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Abstract 

Financial literacy is considered as one of the human capitals that plays an 

important role in influencing financial behavior. In order to develop Islamic 

financial products, Islamic financial literacy must be strengthened to support 

people's financial decisions. The purpose of this study is to identify and 

analyze the most important factors affecting Islamic financial literacy in Iran 

using DANP (The Dematel based Analytic Network Process) technique. 

Therefore, first, by studying the archives and carefully reviewing various 

sources, the most important factors affecting Islamic financial literacy were 

identified. Then These factors were presented to experts in the form of a 

pairwise comparison questionnaire for ranking. They included university 

professors and experts in Islamic financial markets. Finally, five of the most 

important of these factors were analyzed. The results of the research show that 

social factors are the most important. Also, Islamic financial attitude, culture, 

religious affiliations, friends and peers and Islamic financial knowledge are 

the most important sub-factors affecting Islamic financial literacy in Iran. 
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 بر سواد مالي اسلامي با استفاده از تکنيک دنپ تأثيرگذاربررسي عوامل 
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 بوده است. روز نزد نويسندگان 1مقاله براي اصلاح به مدت                **محمود رامشيني

 فاطمه زارعي
 

 چکيده

 رفتار بر تأثیرگذاری در که شود محسوب می انسانی های سرمایه از عنوان یکی به مالی سواد
 است تا اسلامی مالی تقویت سواد اسلامی، مالی محصولات توسعه لزوم. دارد نقش مهمی مالی

ترین  شناسایی و تحلیل مهممقاله هدف این  .شود حمایت مردم مالی های گیری تصمیم از
تکنیک دنپ  از با استفاده ایرانکشور جمهوری اسلامی در سواد مالی اسلامی عوامل مؤثر بر 

مطالعه آرشیو و ابتدا با استفاده از بنابراین  است؛ 1(ای ر فرآیند تحلیل شبکهب مبتنی)دیمتل 
سپس این  ترین عوامل مؤثر بر سواد مالی اسلامی شناسایی شد. منابع مختلف مهم بررسی دقیق

شامل - خبرگان در اختیاربندی در قالب یک پرسشنامه مقایسه زوجی  رتبه منظورعوامل به
مورد از  5 تیدرنهاو  قرار داده شد -اساتید دانشگاه و کارشناسان بازارهای مالی اسلامی

که عوامل  دهد مینشان  مقالهترین این عوامل مورد تحلیل قرار گرفت. نتایج حاصل از  مهم
، تعلقات مذهبی، فرهنگ، اسلامیهمچنین نگرش مالی دارای بیشترین اهمیت است.  اجتماعی
 سواد مالی اسلامی درترین زیر عوامل مؤثر بر  مهم اسلامیو دانش مالی  و همسالاندوستان 

 .استایران وری اسلامی جمه
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 مقدمه

 طورمالی، بازارهای مالی به خدمات و محصولات پیچیدگی و تعداد زیاد با توجه به

 گیری دررو افراد برای تصمیمینازابینی شده است، پیشغیرقابل و پرریسک ایفزاینده
 ,Beal & Delpachtira) دارندنیاز به افزایش سطح آگاهی خود  مالی مهم مورد مسائل

2003, p. 67)های مالی بزرگی که در دنیا رخ داد افزایش آگاهی ویژه به دنبال بحران. به
افزایش سواد  (Md & Ahmad, 2020, p. 1516).و سواد مالی، موردتوجه قرار گرفت 

 عنوانمالی به توان از سوادمی لذاشود گیری میمالی منجر به کاهش اشتباه در تصمیم
مالی را  . سواد(Muslichah & Sanusi, 2019, p. 86)یاد کرد  گیریتصمیم کلید
 و گذارانسرمایه یا کنندگانمصرف توسط مالی و محصولات مفاهیم ادراک از توانمی

 اثربخش اقداماتی انجام و آگاهانه انتخاب منظوربه هادر آن اطمینان و ایجاد توانایی
. (Zulaihati, Susanti & Widyastuti, 2020, p. 653) دانست مالی رفاه بهبود برای

 چالشپر و پویا موضوع یک به امروزه گذاریسرمایه معتقد است که (م2112) 2تایلاکام
سواد،  سطح به زیادی تا حدود آمیزموفقیت گذاریسرمایه تصمیم یک است. شده تبدیل
اهمیت بیشتری  از مسلمانان برای امر این .دارد بستگی فرد مالی اطلاعات و دانش

 با رویکرد اسلامی را مالی خود سواد بایستیمی مسلمان یک فرد. است برخوردار
های حوزه باید بلکه دهند، انجام شرع براساس را معاملات باید تنهانه هاآن ؛دهد توسعه

های سال . در(Rozikin & Sholekhah, 2020, p. 98دهند ) نیز گسترش را آن مختلف
 اسلامی مالی سواد موضوع اسلامی، بانکداری و مالی امور توجه به افزایش اخیر با

سواد مالی است. با افزایش تنوع ابزارهای مالی اسلامی، تسلط بر  شده مهم بسیار
 گیری درست یک امر ضروری استاسلامی، برای انتخاب صحیح و تصمیم

(Kevser & dogan, 2021, p. 92)مختلف انواع متشکل از اسلامی مالی . صنعت 
 غیرمسلمان گذارانسرمایه بلکه مسلمانان تنهانه که هایی استدارایی و مالی ابزارهای

 هادارایی و ابزارها این هایتفاوت و هاویژگی درک رو،کنند. ازاینها توجه میبه آن نیز
 پرتفوی، مدیریت منظوربه بودن غیرمسلمان یا مسلمان از نظرصرف گذارانسرمایه برای

این سؤال را مطرح  (م2112) 3. کاید(Chong & Liu, 2009, p .126) است موردنیاز
 مسلمان مختلف جوامع در اسلامی مالی سواد سطح ارزیابی برای تلاشی آیا که کرد
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 در تحقیق خود سعی کرد این پرسش را پاسخ دهد( م2111) 4احمد انجام شده است؟
سواد مالی  که دهدمی نشان پرسش دو است؟ این مهم اسلامی مالی سواد چرا که

با محوریت  اسلامی مالی مورد در مطالعات بیشتر .اسلامی موضوع نسبتاً جدیدی است
 ,Albaity & Rahman, 2019; Hassan & Aliyu)شده است بانکداری اسلامی انجام

2018; Amin & Aman, 2016; Chong & Liu, 2009) مردم  عموم باسوادرابطه  و در
است.  شده انجام بسیار کمتری مطالعات اسلامی، مالی ابزارها و محصولات مورد در

 در موفقیت ازآنجاکه. باشند داشته آگاهی مالی معاملات در رابطه با اندموظف مسلمانان
 هر شرعی وظیفه اسلامی مالی سواد است، آخرت و دنیا در موفقیت شامل اسلام

 مالی سواد سطح با بودن مسلمان. است رستگاری اخروی تحقق لازمه مسلمان و
 مالی رفتارهای ارائه و اسلامی مالی مفاهیم درک در توانایی داشتن معنای به اسلامی بالا

 شد خواهد عاقلانه و محتاطانه مالی تصمیمات به منجر است کهبر شرع مبتنی

(Nawi, Daud, Ghazali, Yazid & Shamsuddin, 2018, p. 631.) 
 لحاظ ازتنوع ابزارها و نهادهای مالی و نیز  نظر بازار مالی اسلامی در ایران از

با توجه به وسعت این  ؛داشته است فراوانیحجم و گردش معاملات، رشد و توسعه 
گذاری در این بازار های موجود در آن، سرمایهبازار و پیچیدگی ابزارها و دارایی

های مخصوص به خود را نیز داراست. لذا نیاز است فعالین بازارهای مالی در ریسک
گذاری در بازارهای مالی اسلامی با آگاهی و دانش کافی اقدام صورت تمایل به سرمایه

های گیریهای فردی در تصمیمتنها ریسکنه اسلامی مالی امور کمبود سواد در نمایند.
در کشور را نیز با خطر مواجه  اسلامی مالی صنعت دهد، بلکه بقایمالی را افزایش می

 عوامل ینترمهمو تحلیل  یبندرتبهشناسایی،  باهدفاین پژوهش  روینازاسازد. می
تنظیم شده است: پس از بیان مقدمه،  صورتینبدیران بر سواد مالی اسلامی در ا مؤثر

پیشینه تحقیقات داخلی و خارجی و مبانی نظری موردبررسی قرارگرفته است، سپس 
ها نگاشته شده است. در وتحلیل یافتهشده و در ادامه تجزیهروش تحقیق شرح داده

 ی بیانگیری به همراه راهکارهای اجرایبخش پایانی تحقیق نیز بحث و نتیجه

 شده است.
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 . پيشينه تحقيق2

 بانکداران، گذاران،سرمایه ها،دولت مانند زیادی هایگروه سوی از مالی بحث سواد
 ایفزاینده باعلاقه توسعه،درحال کشورهای در ویژهبه دانشگاهیان، و سرمایه بازارهای

 توسعه .(Ganesan, Pitchay & Nasser, 2020, p. 676) موردتوجه قرارگرفته است
 جمعیتی عوامل سیاسی، تغییرات مالی، بازارهای پیچیده ساختار جدید، مالی محصولات

 ,Md & Ahmad, 2020)اثرگذار بوده است  مالی سواد به علاقه افزایش در اقتصادی و

p. 1517) گرفته است اکثراً سواد مالی در بین تحقیقاتی که در حوزه سواد مالی انجام
این موضوع بالأخص در بین تحقیقات داخلی  ،استداده  قرار موردبررسیرا متعارف 

های نشان دادند که دانشجویان دانشگاه (1333زاده )گنجوئی و نایبنمود بیشتری دارد. 
برای اعتقادات مذهبی خودشان ارزش بالایی قائل هستند  جمهوری اسلامی ایران کشور

با احکام اسلامی در این حوزه  لحاظ مالی و اقتصادی اما بیشتر دانشجویان کشور از
 الگوی که داد ( نشان1335طغیانی و مرادی باصیری ) تحقیق آشنایی ندارند. نتیجه

 کمتر انسان زندگی جمعی هایهویت به و است فردگرایانه الگویی مالی، سواد متعارف
 زندگی فردی هایهویت کنار در اسلامی، هایآموزه در کهیدرحال است، شده توجه
جلیلوند و رستمی است.  قرارگرفته زیادی موردتوجه نیز جمعی هایهویت ن،انسا

گذاران در شواهدی در مورد تأثیر سواد مالی بر روی ادراک ریسک سرمایه (1331)
 صورتبه ،. از سوی دیگر، سواد مالی، ادراک ریسک و احساساتنکردندایران مشاهده 

گذاران در بورس اوراق بهادار تهران های سرمایهبر تصمیم توجهیقابلطور جمعی و به
دست  بر سواد مالی از تأثیر خاص جنسیتبه شواهدی  ضمن اینکه. گذار هستندتأثیر

که در سطح  ( ثابت شد1332)یافتند. در تحقیق آموزگار، شهرستانی و محمودی 
دانشجویان رشته  رفتار مالی داری براتأثیر مثبت و معن سواد مالی درصد، 35اطمینان 

الدین محمدی و معیندیزجی، خان پور. کاظمهای شهر یزد داردحسابداری دانشگاه
 سواد آموزش جهت الگویی ارائه به بنیادداده پردازینظریه روش از استفاده ( با1333)

وزش آم شامل اصلی هاینشان داد مقوله پژوهش نتایج ند.اهایران پرداخت در مالی
 هست مخارج مدیریت و ریسک مدیریت انداز،پس و درآمد مدیریت کلی، هایسرفصل

 .برد بهره آن از توانمی ایران در مالی سواد آموزش برنامه اجرای و طرح، تدوین جهت که

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
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و  سواد مالی ( ضمن بیان اهمیت1011) نومزرعه آبادی و طباطباییاله باستانی ،تفتیان
دسترسی  که باعث سواد مالی ازجملهدرک عواملی ؛ تأثیر شگرف آن بر ابعاد رفاه جامعه

گذاران له حیاتی برای محققان و سیاستأمسیک  را شودمی خدمات مالی و استفاده از
 .دانستند

 با رویکردهای متفاوت محققان مختلف سواد مالی را ،در تحقیقات خارجی

 است شده متمرکز گذارانسرمایه بر مطالعات این از بررسی نمودند. برخی

(Al-Tamimi & Kalli, 2009; van Rooij, Lusardi & Alessie, 2011; Almenberg & 

Dreber, 2015; Krische, 2019) به  شناختیجمعیت هایویژگی عداز بُ هاآن از برخی
 Hogarth, 2002; Lusardi, Mitchell & Curto, 2011; Ansong)ند اهبررسی موضوع پرداخت

& Gyensare, 2012; Dogan, 2019) است شده متمرکز آموزاندانش روی دیگر برخی 

(Chen & Volpe, 1998; Beal & Delpachtira, 2003; louw et al, 2013, Kilic, Ata & 

), 2015Seyrekو  محصولات به نوع دیدگاه نسبت( م2115) 5. عبدالله و اندرسون
 اسلامی، مالی خدمات و پذیرش محصولات بر والدین تأثیر خدمات بانکداری اسلامی،

 تأثیر شخصی، مالی مدیریت به نسبت نگرش افراد بهادار، اوراق در گذاریسرمایه
 به نسبت نگرش و ثروت مدیریت و ریزیبرنامه دانش شخصی، مالی مدیریت

 بانکداران مالی سواد کنندهعنوان عوامل تعییناسلامی را به مالی خدمات و محصولات
، راشید و معرفی نمودند. رحیم کوالالامپور در اسلامی مالی در رابطه با محصولات

 آن کنندهتعیین عوامل و اسلامی مالی سواد ساختارهای توسعه (، باهدفم2116) 6حامد
ضمن  داراست را واریانس بیشترین داریدین که داد نشان نتایج. تحقیقی را انجام دادند

کننده هستند. نتایج تحقیق عبدالله و از عوامل مهم تعیین مالی رضایت و ناامیدی اینکه
 سطح» و «جنسیت» ،«مالی مدیریت به نگرش» رمتغیّ 3 که داد ( نشانم2111) دیگران

 7دیگرانوی و نا. هستند اهمیت دارای مالی اسلامی سواد سطح تعیین برای «تحصیلات
سواد مالی اسلامی فردی در  سطح که ( در تحقیقات خود به این نتیجه رسیدندم2112)

 تمایل دارند اسلامی مالی سواد از خوبی سطح که افرادی هست، درصد 60.66 مالزی
 را اسلامی هایدارایی بر گذاریسرمایه و دارند خود مالی امور در بهتری مدیریت به

 برای مذهب و دانش داد که ( نشانم2113) 8ماسلیشاه و سانوسی. دهندمی ترجیح

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
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دارای اهمیت است و ارتقای  اسلامی بانکداری محصول از استفاده در گیرندگانتصمیم
 محصولات مالی از استفاده در صنعت بازیگران ترغیب منظوربه مالی سطح سواد

 برای تجاری بازیگران ضمن اینکه نتایج تحقیق نشان داد قصد ،است مهم بسیار اسلامی
 .است نگرش و سواد طریق مذهب، از نفوذ اسلامی، بانکداری محصولات از استفاده

 برند تصویر ارتقاء با اسلامی مالی سواد رابطه ( به بررسی2121) 9خواهرزیکین و شوله
 مالی سواد که داد نشان نتایج ند.اهپرداخت اسلامی هایبانک در اندازپس هدف از و

 .گذاردمی تأثیر اسلامی هایبانک در اندازپس قصد بر برند تصویر و تبلیغات اسلامی،
عملی دانش مالی  تئوری و آموزش که داد ( نشان2121) 10های ام دی و احمدیافته

های گنجاندن برنامه ضمن اینکه. تأثیرگذار است هاآن مالی سواد نمرات بر آموزاندانش
دی و ام. است آموزان ضروریجهت پیشرفت دانش اسلام با محوریت آموزشی مالی

: نمودند استخراج آن را عدبُ دو اسلامی مالی سواد ابعاد تعیین ( باهدف2121احمد )
 در ذهنی دانش باعنوان دوم را عدبُ و شرع رعایت از ذهنی دانش را باعنوان اول عدبُ

( 2121) 11و شیناک الداهر ،مطالعه دارادکاه .کرد گذاریمشارکت در سود نام و ربا مورد
 آزمایش و اردن در اسلامی بانکی رابطه با خدمات در مالی سواد میزان بررسی باهدف

مطالعه  این نتایج ،اسلامی انجام گرفت مالی سواد بر شناختیجمعیت رهایمتغیّ تأثیر
 سطح بر مطالعه زمینه و سکونت محل منطقه تحصیلات، سطح مثبت تأثیر حکایت از
 مالی سیستم کل برای ( مقیاسی2121) 12دیگراندینک و . داشت اسلامی سواد مالی

 ؛ارائه کردند صندوق مدیریت و( اسلامی بیمه) تکافل بانکداری، ازجمله اسلامی
 مالی هایحوزه همه برای و برگیرد در را اسلامی مالی هایبخش تمام مقیاسی که بتواند

 باهدف( 2121) 13دوکانباشد. در تحقیقی که توسط کوزر و  اجراقابل جهان سراسر در
 سطح بر مؤثر عوامل شناسایی و ترکیه در ساکن افراد اسلامی مالی سواد سطح تعیین
 مالی سواد ها حکایت از پایین بودن سطحیافته ،انجام گرفت هاآن اسلامی مالی سواد

 حرفه، سن، جنسیت، مانند رهاییمتغیّ این، برعلاوه. داشت کنندگانشرکت اسلامی
تأثیرگذار  اسلامی مالی سواد سطح بر اسلامی بانک در بودن مشتری تأهل، وضعیت

 .است
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در تحقیقات داخلی  است. در حوزه سواد مالی انجام شدهتاکنون مطالعات متعددی 
و رفاه  رفتار آن بر ادراک، یرگذاریتأثنحوه  ضمن ارائه الگوهای مختلف سواد مالی

حقیقات مشابه داخلی آنچه این تحقیق را از سایر ت .است قرارگرفته یموردبررسجامعه 
ن است. در بین تحقیقات اد مالی اسلامی و عوامل مؤثر بر آبررسی سومتمایز ساخته، 
 مورداستفادهمنظور شناسایی و تحلیل عوامل هایی که محققان مختلف بهخارجی روش

ها را از یکدیگر متمایز بندی عوامل، تحقیقات آنو همچنین نوع دسته اندداده ارقر
 سنجی استفاده نمودند واقتصادهای روش ازتحقیقات برخی از این و ساخته است 

های کیفی و استفاده از روش ؛ برخی دیگر باهستو اطلاعات کمی  هاداده برمبتنی
سواد مالی معیاره سعی در بررسی میدانی گیری چندهای تصمیمروش کارگیریبه

 دوطرفهارتباط  لحاظ نمودند . آنچه در این تحقیق اهمیت زیادی داراندنموده اسلامی
ه روشی شناسایی و تحلیل عوامل نیاز ب منظوربهاست بنابراین عوامل بین برخی از 

ن تحقیق از رو در ایوسویه را نیز بررسی نماید. ازاینکه بتواند این ارتباط د هست
گیری های تصمیموشکه جامعیت بیشتری نسبت به سایر ر شده استفادهتکنیک دنپ 

بین عوامل را های متقابل و نسبتاً پیچیده روابط و وابستگیمعیاره برخوردار است و چند
دهد و این تحقیق را از تحقیقات مشابه خارجی قرار می موردبررسیبا دقت بیشتری 

 .سازدیممتمایز 
 

 . مباني نظري1

که  ( آمده است2115) 10توسعه مالی و اقتصادی هایهمکاری سازمان در گزارش
پیچیده،  مالی بازارهای کارایی به ایفزاینده طوربه مالی هایآموزش از برخوردار مشتریان

 کارهاییراه از یکی عنوانبه مالی سواد این سازمان، نگاه از بنابراین،. کنندکمک می
 افزایش و رقابت سطح بردن بالا افراد، اقتصادی بهبود امنیت جهتازآن که شدهمعرفی

 رشد افزایش و گذاریو سرمایه اندازپس سطح ارتقای مالی، بازارهای در نوآوری
 سال در مالی برای اولین بار سواد .(OECD, 2005) نمود استفاده توانمی اقتصادی

 فردی مالی سواد برای ائتلاف عزم افتتاحیه مراسم طی و متحدهایالات درمیلادی  1331
 سواد میزان برای سنجش که ایمطالعه مورد در خود گزارش در ائتلاف این .شد مطرح
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 از استفاده در فرد یک را توانایی مالی سواد بود، داده انجام دبیرستان آموزاندانش مالی
 طول درخود  مالی امنیت حفظو  مالی منابع اثربخش مدیریت برای مهارتش و دانش

توان را می مالی سواد ینهمچن  (Jumpstart Coalition, 2009).کرد عمر تعریف
 هایتصمیم اتخاذ برای که دانست رفتار و گرایش مهارت، دانش، آگاهی، از ایمجموعه

. (OECD, 2011, p. 3)است  ضروری فردی مالی رفاه به دستیابی نهایتاً و مالی مناسب
 روی بر اجماعی کماکان که دهدمیصورت گرفته در این حوزه نشان  هایپژوهش

 محققان و ندارد وجود مالی توانمندی و مالی دانش مالی، سواد اصطلاحاتی همچون
 کاربه نیز یکدیگر جایبه و گیرندیکدیگر در نظر می را مترادف هاواژه این عموماً

 عمومیت و کاربرد مالی سواد واژه، سه میان این در گفت توانمی طورقطعبه اما برند؛می
 برای شمولیجهان تعریف توانمی، نروازایناست.  تررایج آن از استفاده و دارد بیشتری

 اقتصادی مالی، هاینظام هایپیچیدگیو  بلوغ سطح با متناسب باید و داد ارائه مالی سواد
، شمسنژاد و فلاحقالمق، یعقوب) کرد تعریف را مالی سواد جامعه، هر اجتماعی و

 که فرض بر این است اسلامی، مالی محصولات زمینه در. (13 .ص، 1335

 است موردنیاز مالی گیریتصمیم در مردم از حمایت برای اسلامی مالی سواد
(Ahmad, Widyastuti, Susanti & Mukhibad, 2020, p. 961). در  مالی تأمین اساس

 است مالی معاملات در بهره ممنوعیت وشریعت  قوانین به دقیق پایبندی اسلام،
(Ab Rahman, Tajudin & Tajuddin, 2018, p. 127) .افراد زندگی هایجنبه تمامی 

 در را مردم وضوحبه اسلام. است قرارگرفته موردتوجه مالی در اسلام مسائل ازجمله
 و قمار غرر، بهره، قبیلاز  ستم و ظلم نوع بر هرهرگونه معامله مبتنی از مالی امور

 وقف صدقه، به زکات، دادن اهمیت مورد در غیراخلاقی منع کرده و هایگذاریسرمایه
 سواد موضوع به خداوند قرآن، ابتدای بدهی توصیه کرده است. در پرداخت به الزام و

( دروغ) باطل و( حقیقت) حق بین سازدمی قادر را مردم دانش زیرا است، کرده اشاره
 به که است «اءاقر» کرده، نازل قرآن در خداوند که ایکلمه اولین شوند، قائل تفاوت
 مالی سواد . اسلام)pal, 2018 , etNawi , .631( است درک و یادگیری خواندن، معنای

 توسط باید ثروت مدیریتدر اسلام . داندمی ثروت مدیریت حیاتی هایجنبه از یکی را
 نیز مالی مهارت و دانش از بلکه سلیم، عقل تنهانه) باشد داشته مالی سواد که شخصی
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. (Abdullah & Razak, 2015, p. 70) شود انجام کارآمد و درستیبه( باشد برخوردار
 در که دانست جدیدی نسبتاًرویکرد  توانمی را اسلامی مالی مطالعه و بررسی سواد

 هیچ حاضر حال در بودن این مبحث، جدید دلیل به. است شده آورده مالی سواد حوزه
 ,Rahim, Rashid & Hamed) ندارد وجود اسلامی مالی سواد از ایشدهپذیرفته معنای

2016, p32)مبانی نظری  حوزه، ایندر  ادبیات بودن محدود دلیل به روازاین ؛
 بنابراین ؛هست مالی سواد زمینه در معاصر تحقیقات براساس عمدتاً موردبررسی

 عنوانبه را اسلامی مالی سواد مفهومی تعریف مالی، سواد تعریف توجه به با توانمی
 مالی منابع مدیریت در مالی نگرش و مهارت دانش، از استفاده در شخص توانایی»

. ,p, 2021Çetin, Bulut & Jahangir (Dinc , .254( بیان کرد «اسلامی تعالیم مطابق
 برای که داندمی دارایی و ارزش برمبتنی سیستم را یک اسلامی مالی( م1325) 15چاپرا

 تلاش انسان رفاه و فقر کاهش اجتماعی، برابری مانند اسلامی اهداف به دستیابی
 مالی امور کارگیریبه و درک عنوانبه را اسلامی مالی سواد زمینه، این در. کندمی

 Abdullah & Anderson, 2015; Kevser). نموده است تعریف اسلامی قوانین براساس

& Doğan, 2021, p. 94 .)هامهارت مالی، امور مورد در فردی دانش اسلامی مالی سواد 
 است اسلامی هایآموزه براساس منابع مدیریت برای آن از استفاده نحوه و هانگرش و
)98. , p2020 ,Sholekhah & Rozikin( .های تلاش اسلامی مالی سواد ارتقا منظوربه

 امروزه شاهد است. توسعه مسیر رشد و در هنوز صورت پذیرفته است اگرچهبسیاری 
 مؤسسات تخصصی توسط هایدورهبرگزاری  و دانشگاهی هایبرنامه رشدروبه روند
کشورها  برخی در مالی برنامه ریزان فعال مختلف به همراه مشارکت کشورهای در مهم

 مالی آموزش هایبرنامه در( سعودی عربستان و اندونزی مالزی، در مثالعنوانبه)
 مالی تحقیقات در حوزه آموزش ارتقا برای را ویژه صندوق یک حتی بحرینهستیم. 
 برای مالزی مرکزی بانک رئیس ،میلادی 2116 سال در .استاختصاص داده  اسلامی

 مقبولیت افزایش و معاملات کاهش در اسلامی مالی سواد اهمیت بر باریناول
 محصولات شدن شناخته و مقبول که بیان کرد وی .کرد تأکید اسلامی مالی محصولات

 امر این .هست مردم میان در اسلامی مالی سواد سطحبردن مند بالانیاز اسلامی مالی
 و اسلامی مالی فردمنحصربه هایویژگی همراه با درک مالی معاملات تسهیل منظوربه
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 متعددیات یقتحق. (Lukonga, 2015, p. 24) است ضروری آن واقعی اقتصادی ارزش
های ر بر سواد مالی اسلامی از دیدگاهمنظور توسعه مالی اسلامی به بررسی عوامل مؤثبه

 ینمحققاز  گروهی. (Eliza & Susanti, 2020, p. 96) تدوین شده استمختلف 
(Abdullah & Razak, 2015; Comlekci, 2017; Abdullah, et al, 2017; Albaity & 

;), 2020Yigiter &Eser  , 2020,Aldaher & Daradkah Rahman, 2019; ُعدبه ب 
 .نداهپرداخت شناختیجمعیت هایتفاوت

 (Zaman, et al, 2017; Bekereci, et al, 2018; Ganesan, et al, 2020) هاآن برخی از
 یگردبرخی  و اندبررسی نموده رفتار و دانش جنبه نگرش، الی اسلامی را ازم سواد

(Rahim, et al, 2016; Zaman, et al, 2017; Suci & Hardi, 2020; Ahmad, et al, 2020) 
در ادامه در را بر سواد مالی اسلامی بررسی نمودند.  دینی تربیت و اعتقادات تأثیر

 اندپرداخته هاآنعوامل و تحقیقات مختلفی که به بررسی این  ترینمهم( 1جدول )
 :است شدهاشاره 

 

 بر سواد مالي اسلامي در تحقيقات مختلف مؤثرعوامل  (:2)جدول 

 محققین عوامل ردیف

 مالی اسلامی دانش 1
 ؛2112، دیگرانو  ؛ رحمان2112 ،دیگرانو  بکرسی ؛2111 زمان،

 2121، و وان احمد ؛ ام دی اسپیر2121 ،دیگرانو  گانسان

2 
مالی  تحصیلات

 اسلامی

، 2121، دیگرانو  16؛ الفریسی2121، و وان احمد ام دی اسپیر

 2121دارادکاه و الداهر، 

 مالی اسلامی رفتار 3
 ؛2112 ،دیگرانو  ؛ بکرسی2112، دیگرانو  رحمان ؛2111 زمان،

 2121، و وان احمد ؛ ام دی اسپیر2121 ،دیگرانو  گانسان

 نگرش مالی اسلامی 0

 12ستیواتی ؛2111 زمان، ؛2116 ،11؛ آنتارا2115عبدالله و اندرسون، 

 ،دیگرانو  ؛ بکرسی2112، دیگرانو  ؛ رحمان2112، دیگرانو 

؛ 2121 ،دیگرانو  ؛ احمد2121،و وان احمد ؛ ام دی اسپیر2112

 2121 ،دیگرانو  گانسان

5 
 مجازات از ترس

 خداوند

و  ؛ احمد2111؛ زمان، 2116؛ آنتارا، 2116، دیگرانو  رحیم

 2121، دیگران
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 محققین عوامل ردیف

6 
 مبتنی تبادلات از ادراک

 قمار بر

؛ 2112، دیگرانو  ؛ ستیواتی2116، دیگرانو  ؛ رحیم2116آنتارا، 

 2113، و سانوسی ماسلیشاه

1 
 عدم به بودن ملزم

 ربا کارگیریبه

، و وان احمد ؛ ام دی اسپیر2112، دیگرانو  ؛ ستیواتی2116آنتارا، 

 2121 ،دیگرانو  ؛ احمد2121

 مذهبی تعلقات 2

؛ 2116 ،دیگرانو  ؛ رحیم2112 ،13اچچابی ؛2113 کالی، و التمیمی

 ؛2121 هاردی، و ؛ سوچی2112 ،21؛ حسن2111 زمان، ؛2116

 2121 ،دیگرانو  احمد

 جنسیت 3
؛ دارادکاه و 2111، دوگانو  ؛ کوزر2116، دیگرانو  رحیم

 2121،و وان احمد ؛ ام دی اسپیر2121الداهر،

 تأهل وضعیت 11
؛ ستیواتی و 2112، دیگران؛ رحمان و 2111کوزر و مسوت، 

 2121 ،دیگران؛ گانسان و 2112، دیگران

 زندگی محل 11
، و وان احمد ؛ ام دی اسپیر2110؛ لوساردی و میچل، 2112صبری 

 2121؛ دارادکاه و الداهر، 2121؛ سوچی و هاردی، 2121

 تحصیلات 12
؛ دارادکاه و 2121 ،دیگرانگانسان و ؛ 2116، دیگرانو  رحیم

 2121الداهر، 

 خانواده 13

 ؛2115 آزوزی، و ؛ اچچابی2115؛ عبدالله و اندرسون 2112صبری، 

 ؛ رحمان2116 ،22سلیم ؛2116 احمد، و 21رنی ؛2116 امان، و امین

و وان  ؛ ام دی اسپیر2113 ،دیگرانو  23مریم ؛2112، دیگرانو 

 2121هاردی،  و ؛ سوچی2121،دیگرانو  احمد

 دوستان و همسالان 10

 ؛2116 احمد، و رنی ؛2116 امان، و امین ؛2115 آزوزی، و اچچابی

؛ ام 2112، دیگرانو  ؛ رحمان2113 ،دیگرانو  مریم ؛2116 سلیم،

 2121هاردی،  و ؛ سوچی2121،دیگرانو  و وان احمد دی اسپیر

 2121 ،دیگرانگانسان و ؛ 2112 صبری رسانه 15

 فرهنگ 16
؛ ام 2112؛ صبری 2113، 25؛ شیم2115، 20، آوارد1332چن و ولپه، 

 2121،دیگرانو  و وان احمد دی اسپیر

 هاي محققمنبع: يافته
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 روش تحقيق. 8

سواد را بر  تأثیرچه عواملی بیشترین »پاسخ به این پرسش که  باهدف حاضر پژوهش
 توصیفی ها،داده گردآوری شیوه ، ازنظرشده استانجام « در ایران دارند؟ مالی اسلامی

گیرد. در این می جای های کاربردیپژوهش چارچوب در هدف لحاظ از و پیمایشی
از مطالعات با استفاده گرفته است  انجامخورشیدی  1011پژوهش که در سال 

عوامل مؤثر بر سواد مالی اسلامی  ترینمهم و بررسی دقیق مقالات خارجی ایکتابخانه
اساتید دانشگاه و کارشناسان بازارهای مالی جامعه آماری شامل کلیه  .شناسایی گردید

 به دلیل. که در حوزه مالی اسلامی آگاهی دارند است ایرانکشور جمهوری اسلامی در 
از روش گیری جهت نمونه هاآنتعداد کم خبرگان در این حوزه و دشواری شناسایی 

نمونه پژوهش  عنوانبه هاآننفر از  21تعداد  درنهایتو  استفاده نمودیمگلوله برفی 
منظور همچنین به و عوامل زیرجهت بررسی روابط بین عوامل، . انتخاب شدند

 .است شده استفادهاز تکنیک دنپ  هاآنبندی رتبه
 

 تکنيک دنپ .8-2

که هرکدام بیانگر یک مدل از هستند شامل دو رویکرد  ANPو  روش ترکیبی دیمتل
 .هستروش حل 

 ترکیب این دو  هایروش ترینرویکرد از قدیمیاین (: رویکرد اول )کلاسیک
. در این روش شودمیروش استفاده  این است که در بیشتر مقالات از کیتکن

 (Saaty, 2005). شودمیاستفاده  ANP ورودی عنوانبه از خروجی دیمتل

  با استفاده از ماتریس روابط  دنپ تکنیک در .است دنپ تکنیکرویکرد دوم
صورت که دینب .شودمیمحاسبه  یرمعیارهازوزن معیارها و  (T) کل دیمتل

و نرمال کردن آن با استفاده از روابطی  (T) بعد از تشکیل ماتریس روابط کل
رسد تا همگرا شود نهایت میشده و سپس به توان بی ماتریس سوپرتبدیل به 

دست  به یرمعیارهازهمگرا شده وزن معیارها و  ماتریس سوپرو از روی 
است. در  ANP آید. این رویکرد جدیدترین رویکرد ترکیبی دیمتل ومی
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 تکنیکصفر شود  ANP تکنیک درمواردی که در رویکرد سنتی وزن عوامل 
 .(Hsu, Wang & Tzeng, 2012, p. 100)ناجی مدل خواهد بود دنپ  جدید

 

( و 1-0های مراحل تشکیل ساختار روابط شبکه با استفاده از تکنیک دیمتل )گام
( در زیر 5-3های )ماتریس ارتباط کامل گام براساسهمچنین تعیین اوزان مؤثر دنپ 

 :شودمیارائه 
 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم (:1)گام  -

نظرات خبرگان  براساسیک معیار بر معیار دیگر(  تأثیرارزیابی روابط میان معیارها )
 (.2گردد )جدول یانجام م 0تا  1بندی پژوهش با استفاده از طیف رتبه

 

 بندي در تکنيک دنپطيف رتبه (:1)جدول 

 شدهاعداد تخصیص داده درجه تأثیرگذاری

 1 بدون تأثیر
 1 یینپا یارتأثیر بس

 2 تأثیر پایین

 3 تأثیر بالا

 0 بالا یارتأثیر بس

 (Azzah, 2019)منبع: 
 

 (1)محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال: با استفاده از رابطه  (:2)گام  -

;N=𝑽𝑫                 (:1رابطه ) 𝑽 = 𝒎𝒊𝒏 {
𝟏

𝒎𝒂𝒙𝒊 ∑ 𝒅𝒊𝒋.𝟏
𝒎𝒂𝒙𝒊 ∑ 𝒅𝒊𝒋

𝒏
𝒊=𝟏

⁄
𝒏
𝒋=𝟏

} .𝒊 و 𝒋 ∈

{𝟏. 𝟐. … . 𝒏} 
 

 (2)محاسبه ماتریس ارتباط کامل: با استفاده از رابطه  (:3)گام  -
-T= N+ N2+ … + Nh = N(1 ∞                                                         :(2)رابطه 

N)-1, when h  
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 ی و معلولی برای ابعاد و معیارهالّتحلیل نتایج و رسم نمودارهای عِ (:4)گام  -
صورت جداگانه های ماتریس ارتباط کامل بهدر این مرحله مجموع سطرها و ستون

به ترتیب  jc و ir هایگردد. در این رابطه شاخص( زیر محاسبه می3)مطابق با رابطه 
 .هستندام  jام و مجموع ستون  iدهنده مجموع سطر نشان

T= [tij], I,jϵ{1,2,….n} 
r= [ri]n*1 = [∑ 𝑡𝑛

𝑗=1 ij]n*1 

∑]= 1*n[Cj]                                                             :(3)رابطه  tn
i=1 ij]1*n 

 

( و بیانگر i = jآید )می دست بهام jام و ستون iسطر  جمع حاصلاز  j+ c irشاخص 
ع سطر وجممحاصل تفاضل  jc – irطور مشابه شاخص ام است. بهiمیزان اهمیت معیار 

i ام و ستونjدهنده تأثیرگذاری و یا تأثیرپذیری معیار ام بوده و نشانi  .حالت دراست 
 تأثیرگذاری یا لّام جز دسته معیارهای عiِ(، معیار i = jمثبت باشد ) jc – irکلی، چنانچه 
 .ام جزء گروه معیارهای تأثیرپذیر استi(، معیار i = jمنفی باشد ) jc – irاست. چنانچه 

 

 (TDسازی ماتریس ارتباط کامل ابعاد )نرمال (:5)گام  -
Tcاز میانگین DTماتریس 

ij ماتریس سازی آید. برای نرمالمی دست بهDT ،حاصل جمع 
سطر مربوط به خود تقسیم شده و هر عنصر بر مجموع عناصر هر سطر محاسبه

 گردد.می
𝒅𝒊          (: 0رابطه ) = ∑ 𝑻𝒊𝒋

𝑫𝒊𝒋𝒎
𝒋=𝟏   i=1, … ,m 

 

𝐓𝐜سازی ماتریس ارتباط کامل معیارها )نرمال (:6)گام  -
𝛂) 

 با مجموع درجات تأثیرگذاری و تأثیرپذیری معیارها و ابعاد جهت اکتساب زیسامالرن
(Tc

α )آید.یم به 
 

 ناموزون سیسوپر ماترتشکیل  (:7)گام  -
Tcدر این مرحله ترانهاده ماتریس ارتباط کامل نرمال )

αسوپر ماتریس شده و ( محاسبه
 .شودمیحاصل  موزون

 



 77جلال نادري و ديگران                            / دنپ تکنيک از استفاده با اسلامي مالي سواد بر تأثيرگذار عوامل بررسي 

 موزونیس سوپر ماترتشکیل  (:8)م گا -
TD) ترانهاده ماتریس ارتباط کامل نرمال ،منظوربدین

α)  ناموزون ضرب  ماتریس سوپردر
 .شودمی

 

 موزون ماتریس سوپرمحدود کردن  (:9)گام  -
)که یک عدد بزرگ  kموزون را به توان  ماتریس سوپربندی تعیین وزن و اولویت

 همانند هم شوند: ماتریس سوپراست( رسانده تا اینکه همه عناصر 
 limx→ ∞(Wα) k                                                                    :(5)رابطه 

 

آید که همان اوزان می دستبه( 6ها با استفاده از رابطه )نهایتاً مطلوبیت نهایی گزینه
 مؤثر است.

 

∑=Di                                                                       :(6) رابطه W
j
j=1 j Eij 

 

، ijE؛ معیارهازیرهر یک از  نسبی اهمیت، jW، شاخص مطلوبیت؛ iD(؛ 6در رابطه )
 (.Chena & Lina, 2017است ) معیار زیرامتیاز نسبت به 

 

 تحقيق هاييافته. 0

 مؤثرعوامل  ترینمهممنابع مختلف بررسی دقیق و  آرشیویمطالعات ابتدا با استفاده از 
بندی منابع با جمع سپس. گردید از تحقیقات مختلف استخراجبر سواد مالی اسلامی 

بر سواد مالی اسلامی شناسایی و در  مؤثرعوامل  ترینمهممورد از  16مختلف تعداد 
های ویژگی»، «اعتقادات دینی»، «مالیه اسلامی»دسته عوامل اصلی  چهارقالب 

 مشاهده قابل (3)بندی گردید که در جدول دسته «عوامل اجتماعی»و  «یشناختتیجمع
 .است
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 در ايران سواد مالي اسلاميعوامل مؤثر بر  (:8) جدول

ر 
ر ب

مؤث
ل 

وام
ع

می
سلا

ی ا
مال

اد 
سو

 
 در

می
سلا

ی ا
ور

مه
ج

 
ران

ای
 

D1 مالیه اسلامی 

C1 مالی اسلامی دانش 

C2 اسلامیمالی  تحصیلات 

C3 مالی اسلامی رفتار 

C4 نگرش مالی اسلامی 

D2 اعتقادات دینی 

C5 خداوند مجازات از ترس 

C6 قمار برمبتنی تبادلات از ادراک 

C7 ربا کارگیریبه عدم به بودن ملزم 

C8 مذهبی تعلقات 

D3 
 یهایژگیو

 شناختیجمعیت

C9 یتجنس 

C10 تأهل وضعیت 

C11 زندگی محل 

C12 تحصیلات 

D4 عوامل اجتماعی 

C13 خانواده 

C14 دوستان و همسالان 

C15 رسانه 

C16 فرهنگ 

 هاي تحقیقمنبع: يافته
 

 هاآنبندی های متقابل مابین این عوامل و رتبهمنظور بررسی وابستگیدر ادامه به
 هاآنای تهیه و برای خبرگان ارسال گردید و از سطح تأثیرگذاری، پرسشنامه براساس

بین  هاآنبه  هاعامل زیرمیزان تأثیرپذیری و تأثیرگذاری هریک از  براساسخواسته شد 
خبرگان تکمیل  توسطهای ارسالی مورد از پرسشنامه 12 .نمره دهدتا چهار  صفر

 در .قرار گرفت تأییدمورد  توسط خبرگان، عوامل صحتروایی پرسشنامه و  گردید.
 به گردد نیازیمی تحلیل عملیات در تحقیق هایروش با هاآن پرسشنامه که هاییپژوهش
)همتا( و  موازی روش ،آزمایی باز روش یعنی معمول ابزارهای به توجه با پایایی محاسبه

 و آوریجمع به تنها ها،پرسشنامه این در چراکه نیست، باخ کرونروش آلفای 
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 زیاد تعداد چون و شودمی پرداخته خبرگان نظرات براساس هاداده وتحلیلتجزیه
پایایی  محاسبه معمول هایروش نیست ملاک هاروش این در هاپرسشنامه کنندگانتکمیل

انتخاب  و بود نخواهند مورداستفاده اصلاً شوندمی گرفته کاربه آماری هایروش در که
خلیلی ) است تحقیق نتایج پایایی اثبات ملاک مناسب معیارهای براساس خبرگان

 که هستند هاییوزن پژوهش این در دنپ تکنیک . خروجی(21 .ص ،1326شورینی، 
 .هستندبر سواد مالی اسلامی  تأثیرگذارعوامل  دهنده اهمیتنشان

 هاآنرهای زبانی به عدد و گرفتن میانگین حسابی از در گام اول با تبدیل متغیّ
 .است مشاهده قابل (0که در جدول ) آمد دست بهماتریس اولیه روش دنپ 

 

 ماتريس ارتباط مستقيم (:0)جدول 
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 تحقیق هاييافته :منبع
 

یس ماتر است، 𝑁 ماتریس همان که شده نرمال پس از محاسبه ماتریس ،بعد گام در
 است. شده آورده (5) ولجد در (𝑇𝑐) عوامل زیر کامل ارتباط
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 (TC) عوامل يرز کامل ارتباط ماتريس (:7)جدول 
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 هاي تحقیقمنبع: يافته
 

 ابتدا نیز تأثیر جهت و شدت همچنین و عوامل کامل ارتباط ماتریس محاسبه برای

 ماتریس .نمودیم استخراج (0جدول ) (TC)ارتباط کامل  ماتریس از را (TD)  ماتریس

(𝑇𝐷)  است شده ( آورده6جدول ) در. 
 

 عوامل کامل ارتباط ماتريس (:7)جدول 

T
D

 

D
1

 

D
2

 

D
3

 

D
4

 

D
1

 0
.1

7
2
0

 

0
.1

5
7
6

 

0
.0

8
1
6

 

0
.1

9
3
9

 

D
2

 0
.2

0
0
6

 

0
.1

6
3
2

 

0
.0

7
6
3

 

0
.1

9
4
9

 

D
3

 0
.2

2
2
7

 

0
.1

9
5
3

 

0
.1

0
3
6

 

0
.2

2
6
1

 

D
4

 0
.2

0
4
6

 

0
.1

9
3
1

 

0
.1

1
4
4

 

0
.1

9
0
4

 

 هاي تحقیقمنبع: يافته
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 ستونی و سطری مجموع وابسته، معیارهای و علی معیارهای تعیین منظوربه در ادامه
 زیریرپذیری عوامل از یکدیگر و همچنین تأثو  یتأثیرگذارو  شدهمحاسبه Tماتریس 

 است. مشاهده قابل( 1در جدول ) عوامل
 

 اثر و شدت مقادير (:5)جدول 
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 هاي تحقیقمنبع: يافته
 

عنوان عوامل به شناختیجمعیتهای ویژگیو اعتقادات دینی ( 1با توجه به جدول )
، همچنین هستندیرپذیر تأثعنوان عوامل به مالیه اسلامی و عوامل اجتماعیو  تأثیرگذار
، وضعیت جنسیتتحصیلات مالی اسلامی، ترس از مجازات خداوند،  زیرعواملدر بین 

دانش مالی و  تأثیرگذار هایزیرعاملعنوان بهخانواده ، محل زندگی، تحصیلات، تأهل
ملزم بر قمار، اسلامی، رفتار مالی اسلامی، نگرش مالی اسلامی، ادراک از تبادلات مبتنی
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 عنوانبهفرهنگ و  همسالانتعلقات مذهبی، دوستان و  ،کارگیری ربابودن به عدم به
 .هستندیرپذیر تأث هایزیرعامل

از شاخص ارزش آستانه  زیرعواملجهت بررسی روابط بین عوامل و همچنین 
 (TD)ماتریس ارتباط کامل جدول اعداد میانگین آستانه، ارزش یافتن منظور. بهشداستفاده 

 .آمد دست به زیر صورتبه
ارزش آستانه ابعاد                   (:         1رابطه ) =

0.1720+0.1576+0.0816+⋯+0.1904

16
 = 0.1681  

 

 آستانه مقدار از ،𝑇𝐷ماتریس در هاآن مقادیر که روابطی تنها آستانه، ارزش به توجه با

با استفاده از  هاآنشود و روابط می گرفته عنوان وجود رابطه در نظرباشد به تربزرگ
تر از مقدار کوچک هاآنشده است و روابطی که مقدار ( نشان داده1فلش در شکل )

 گردند.رابطه لحاظ می وجود عدمعنوان آستانه باشد به

 

 
 عوامل به مربوط شبکه روابط: (2شکل )

 تحقیق هاييافتهمنبع: 

 

شده است.  کشیدهبه تصویر  عوامل زیرمقادیر اثرگذاری و اثرپذیری  (2در شکل )
 از (𝑇𝑐) ماتریس در هاآن مقادیر که روابطی تنها آستانه، ارزش توجه به با شکل این در

 تربزرگاست(  𝑇𝐷 ماتریس در هر عامل بعد با مرتبط درایه مقدار همان آستانه )که مقدار
 اند.شدهداده نمایش باشد
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 عوامليرزمقادير اثرپذيري و اثرگذاري : (1شکل )

 تحقیق هاييافتهمنبع: 
 

 از بیشتر خالصشان اثر مجموع و گیرندمی قرار افقی محور بالای در که معیارهایی
 که معیارهایی و شوندمی بندیدسته تأثیرگذار یا محرک ی،عل معیارهای ءجز ،هست صفر

 همچنین شوند.می بندیخوشه وابسته معیارهای ءجز گیرندمی قرار افقی محور پایین در
 ترپایین معیارها این هرچه و است بیشتر شانیاثرگذار درجه باشند، بالاتر معیارها هرچه

 بیشتر اثرشان مجموع معیارها همچنین هرچه است. بیشتر هاآنیرپذیری تأث درجه باشند،
 کنند،می پیدا بیشتری گیرند( اهمیتمی قرار چپ سمت در (2و )( 1شکل ) باشد )در

اعتقادات  ،بنابراین در بین عوامل ؛بیشتراست شاناثرپذیری و اثرگذاریمجموع  یراز
 هستیرپذیری تأثدارای بیشترین  مالیه اسلامییرگذاری و تأثدارای بیشترین میزان دینی 

رفتار مالی یرگذارترین عامل و تأثعنوان به جنسیتنیز  عوامل یرزهمچنین در بین 
 .استیرپذیری تأثدارای بیشترین  اسلامی

اوزان نهایی حاصل از خروجی  براساس عواملیرزی عوامل و بندرتبهیت درنها
نگرش مالی  عواملیرزدر بین . هست (3)و  (2)های به شرح جدول تکنیک دنپ
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، فرهنگ یببه ترت بعدازآنو  ستدارااز نگاه خبرگان  بالاترین اولویت را اسلامی
 .هستندی بعدی را دارا هارتبه اسلامیدانش مالی  و و همسالاندوستان ، تعلقات مذهبی

 

 عوامليرزاوزان نهايي  (:7)جدول 

 رتبه عواملریز وزن نهایی

 1 اسلامینگرش مالی  0.0846

 2 فرهنگ 0.0836

 3 تعلقات مذهبی 0.0826

 4 و همسالاندوستان  0.0791

 5 اسلامیدانش مالی  0.0775

 6 اسلامی رفتار مالی 0.0742

 7 خانواده 0.0734

 8 ربا یریکارگبهملزم بودن به عدم  0.0654

 9 رسانه 0.0635

 10 اسلامیتحصیلات مالی  0.0602

 11 ادراک از تبادلات مبتنی بر قمار 0.0589

 12 ترس از مجازات خداوند 0.0571

 13 تحصیلات 0.0489

 14 تأهلوضعیت  0.0435

 15 محل زندگی 0.0418

 16 یتجنس 0.0056

 هاي تحقیقيافتهمنبع: 
 

 اوزان نهايي عوامل (:7)جدول 

 وزن نهایی عوامل رتبه

 0.2996 عوامل اجتماعی 1

 0.2966 مالیه اسلامی 2

 0.2640 اعتقادات دینی 3
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 وزن نهایی عوامل رتبه

 0.1399 شناختیجمعیت هاییژگیو 4

 هاي تحقیقمنبع: يافته
 

 ترینمهمعنوان به عوامل اجتماعینیز  سواد مالی اسلامیدر بین عوامل مؤثر بر 
های ویژگیو  اعتقادات دینی، مالیه اسلامینیز  بعدازآنعامل رتبه نخست را داراست و 

 در درجات بعدی اهمیت قرار دارند. شناختیجمعیت
 

 گيرينتيجهبندي و جمع

 متفاوتدر افراد مختلف  اسلامی مالی محصولات بازارها ومیزان اطلاعات در رابطه با 
وجود  نگرانی این برخیو در  است مبهم همچنان بسیاری، این محصولات برای است
 مالی سواد پایین سطح روازاین. دننباش سازگار شرعی با مبانی است ممکن که دارد

 بخش طورکلیبه و آینده و فعلی اسلامی محصولات بقای برای جدی تهدیدی اسلامی
در  سواد مالی اسلامیاین پژوهش به بررسی عوامل مؤثر بر  .است اسلامی مالی

منظور بررسی روابط پیچیده بین عوامل از بهاست. ایران پرداخته جمهوری اسلامی 
و  موردبررسیاین عوامل  ترینمهممورد از  5 درنهایت تکنیک دنپ استفاده گردید و

عنوان به اسلامینگرش مالی داشتن  آمدهدستبهنتایج  براساس .تحلیل قرار گرفتند
و فرهنگ، تعلقات  در ایران شناخته شد سواد مالی اسلامیمؤثر بر  عامل زیر ترینمهم

نگرش  .های بعد قرار گرفتندالان و دانش مالی اسلامی در رتبهمذهبی، دوستان و همس
 نقش بسیار مهمی در داریدین ازآنجاکه .شودمیشناخته  رفتار کنندهکمک عنوانبه

، افراد مذهبی های مختلف مصرف داردنسبت به شیوه کنندگانمصرفسنجش نگرش 
رغم باشد. علی هاآنهایی مشابه اعتقادات که دارای ویژگیبه محصولاتی تمایل دارند 

 تأثیرتحتمیزان پیروی از این قوانین  ،گیرانه اسلام نسبت به تعاملات مالیقوانین سخت
 هاآنبر رفتار  درنهایتزیادی بر ادراک افراد و  تأثیرو این نگرش  افراد استنگرش 

 به افرادترغیب  منجر بهنگرش افراد نسبت به امور مالی اسلامی  روازاینگذارد می
 عنوانبه فرهنگ. شودیممحصولات و خدمات مالی اسلامی  استفاده از ارتقای سواد

 رشد در بحث مالی اسلامیبهرو ینهزم یکبر سواد مالی اسلامی  تأثیرگذارعامل  دومین
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رفتار مالی باعث ایجاد  در تأثیرگذارعنوان یک عامل به اسلامی فرهنگ، است
در جوامع  .شودمیها ، مدیریت و ارزیابی داراییگیریتصمیمدر  توجهقابلهای تفاوت

می بیشتر به انجام امور مالی خود با رویکرد اسلا، تمایل مردم بالا با فرهنگ اسلامی
 دهدمیاز امورات روزمره مردم را تشکیل  توجهیقابلامور مالی بخش  ازآنجاکه ،است

با ارتقا فرهنگ مالی اسلامی تمایل مردم به فراگیری سواد مالی اسلامی نیز بیشتر 
 خواهد شد.

بر  تأثیرگذارعوامل ترین مهم ازجملهاعتقادات دینی در یک جامعه اسلامی 
های تمام گزارهای در چنین جامعه هستن جامعه در تمامی مسائل آ افراد تصمیمات

 .الگوی اسلامی باید در راستای تکامل فردی و اجتماعی انسان و قرب به خدا باشد
دو قید  براساسمالی آموزش مدیریت امور مالی در الگوی متعارف سواد  کهدرحالی

صرف کنند در ند بخرند و مخواهمی آنچهت است و افراد مجازند هر بودجه و مطلوبی
در رویکرد  .شده است دهیسازمانله در راستای کمال انسان الگوی اسلامی این مسأ

از ابزارهای مالی غربی  قیدوشرطبیاستفاده  جایبهمدنظر دانشمندان مالی اسلامی 
که از دل مبانی  استفاده شود ابزارهاییتوجه شود و به نیازهای جامعه بایستی می

اعتقادات  هرچقدر روازاین .اندشدهگرفتههای انسانی ارزش و عقیدتی و بنیادی اسلام
به فراگیری مالی اسلامی ها تمایل و الزام آنباشد  ترقویافراد در چنین جوامعی دینی 
 .استبیشتر 

مالی  مالی اسلامی در مقایسه با بازارهایابزارهای  پیچیدگی وتنوع  به با توجه
 . اگر سواد مالبرخوردار نیستند متعارف عموم جامعه از دانش کافی در این حوزه

 منابع مدیریت در مالی نگرش و مهارت دانش، از استفاده در شخص توانایی اسلامی را
 آشنایی با ارتقا سطح سواد مالی اسلامی نیازمند. بدانیم اسلامی تعالیم مطابق مالی

. هستاردادهای مربوطه و عملکرد محصولات مالی اسلامی ، قرگذاریسرمایهمفاهیم 
آگاهی و  .دارندفعالیت در این بازارها  برای حوزه توانایی بیشتر این درداناتر افراد 

که است  بازار برای آن دسته فعالینمزیت رقابتی  اسلامی مالی مباحث آشنایی کافی با
ن و دوستان گروه همسالاکنند. انتخاب می گذاریسرمایهبرای  بازارهای مالی اسلامی را

هنجارها  ،افراد در اجتماع .استبر سواد مالی اسلامی  تأثیرگذارپنجمین عامل مهم 
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ها و دیگر عناصر اجتماعی و فرهنگی و سیاسی موجود در پیرامون خود را ارزش
دگی با نخستین زن مراحلد از گروهی که در پذیری نخستین افرادر جامعه .گیرندفرامی

 .را پذیرا هستند که خانواده و گروه همسالان هستند تأثیربیشترین  بوده تماسدر  هاآن
و همسالان در رشد  شودمیتر فضعی تدریجبهبا افزایش سن پیوند افراد با والدین 

دوستان و همسالان و تعاملات مالی دو  ازآنجاکه .کنندبسزایی ایفا می نان نقشآ روانی
تعامل با دوستان و همسالانی که یند آمی حساببههای روزمره بخش مهم فعالیت
به انتخاب  نمودناند در ترغیب می را برای فعالیت انتخاب نمودهبازارهای مالی اسلا

 .تأثیرگذارندارتقا سطح سواد مالی اسلامی  لزوماًاین بازار و 
امور مالی  به نسبت مثبت نگرش آوردنوجودبهمنظور نتایج حاصله بهبا توجه به 

 برو...  کردن حفظ از قبیلسنتی  هایروشاستفاده از  جایبهاسلامی بهتر است 
تکیه شود. ... و یانماییپوهای اجتماعی، نمایش ،های انگیزشیرویکردهایی چون بازی

نظر  فردی هویت جمعی جامعه نیز دربر توجه به هویت در یک فرهنگ اسلامی علاوه
 براساسبر شریعت و نه ظام مالی مبتنیطراحی یک ن روازاین ،شودگرفته می

ارتقا فرهنگ یادگیری سواد جهت است.  موردنیازخبرگان  توسط ،برداری از غربالگو
مالی  مؤسساتارائه خدمات و محصولات مالی اسلامی توسط  استمالی اسلامی نیاز 

فعالین بازارهای مالی دولت با ارائه تسهیلات ویژه برای  وقرار گیرد  موردحمایت
را برجسته  مزایای محصولات و خدمات مالی اسلامی نسبت به مالی متعارف اسلامی

های دولت با رویکرد اسلامی با سایر برنامههای آموزش مالی افزایی برنامههم .سازد
و  هازیرساختگیری از بهرهبا  بردن سطح دانش مالی اسلامی افرادبالا جهت
با  .است موردنیاز های عمومی و مجازیاز قبیل رسانهآموزشی موجود  هایقابلیت

 که سطح نمودیک اکوسیستم یکپارچه ایجاد  توانمیفلاین های آنلاین و آترکیب شبکه
 ،مرتبط سمینارهای و هاکارگاه برگزاریدهد. در همین راستا را ارتقا سواد مالی اسلامی 

 ،های آموزشیکتاب ،صداوسیماهای ها، استفاده از ظرفیتو روزنامه نشریات از استفاده
 از درسی کتب در ط با مالی اسلامیبمطالب مرت گنجاندن ،ایرایانههای برنامه و هاوبگاه

نقش گردد با توجه به د میپیشنها درنهایت است. تأثیرگذاردانشگاه بسیار  تا پایه
و همچنین  آموزاندر بین دانشهای آموزشی و مدرسه در رشد و توسعه سواد نظام



 218جلال نادري و ديگران                            / دنپ تکنيک از استفاده با اسلامي مالي سواد بر تأثيرگذار عوامل بررسي 

 هایگروهبالای افراد از  تأثیرپذیریو  در سنین پایین الگوهای رفتاری افراد گیریشکل
شنایی با مفاهیم پایه سواد مالی اسلامی در سنین پایین و از آ ،دوستان وهمسالان 

 سطوح پایه مدارس انجام گیرد.
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