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Abstract 

Qard-Al-Hasan banking is considered as one of the models of Islamic banking 

And Qard-Al-Hasan Resalat Bank operates with the aim of specialized activity 

and promoting the tradition of Qard-Al-Hasan in the country. This research, 

using a mixed explanatory approach, believes that in the first stage, with a 

quantitative method, it will extract the case study strategy and the trend analysis 

of various data of the financial statements of Qard-Al-Hasan Resalat Bank in a 

period of 8 years. And then by analyzing and reviewing the relevant tables and 

graphs in different fields such as the bank balance sheet, profit and loss 

statement, bank risk, Camels ratios and the capital market, to calculate the 

existing challenges. Also, in the second stage, in a qualitative way, by forming a 

focus group and conducting expert interviews, suitable solutions to solve the 

challenges are obtained, and finally, the correctness of the solutions to reduce 

the relevant challenges has been validated through a questionnaire. 

The results show that the challenges counted based on the financial 

statements are five such as the challenge of the bank's investment situation, the 

challenge of granted facilities, the challenge of transactions, the challenge of 

financial leverage, the challenge of liquidity risk; In addition to analyzing and 

examining them, a comparison has been made under each of the challenges with 

the performance of Qard-Al-Hasan mehr Iran Bank. Also, based on the obtained 

results, suitable and operational solutions were calculated for each challenge. 
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 440-399. ، صصمقاله پژوهشي 

 راهکارهاالحسنه و ارائه های بانکداری قرضشناسایي چالش 
 الحسنه رسالت( )مطالعه موردی بانک قرض 

 

 میلاد انصاری      کیاحسین مفیدی     محمد توحیدی 
 

 چکیده
قرض بهبانکداری  بانک الحسنه  و  است  مطرح  اسلامی  بانکداری  الگوهای  از  یکی  عنوان 

قرضقرض سنت  ترویج  و  تخصصی  فعالیت  باهدف  رسالت  کشورالحسنه  در  جمهوری    الحسنه 
استفاده از رویکرد آمیخته تبیینی بر این باور است   با پژوهش پردازد. اینبه فعالیت می اسلامی ایران

های های مختلف صورتمطالعه موردی و تحلیل روند داده  راهبردکه در مرحله اول با شیوه کمی،  
ساله استخراج نماید و در ادامه با تحلیل و بررسی  8الحسنه رسالت را در یک بازه مالی بانک قرض 

در حوزه  هایداده بانک، مربوطه  ریسک  بانک، صورت سودوزیان،  ترازنامه  ازجمله  مختلف  های 
ر مرحله دوم به شیوه  های موجود را احصا کند. همچنین دهای کملز و بازار سرمایه چالشنسبت

ها های خبرگانی راهکارهای مناسب برای رفع چالشکیفی با تشکیل گروه کانونی و انجام مصاحبه
از طریق پرسشنامه  آید که در آخر صحت راهکارها جهت کاهش چالشدست می به های مربوطه 

 اعتبارسنجی شده است. 
می نشان  حاصل  چالشنتایج  که  براساس  دهد  شده  احصا  مورد  صورتهای  پنج  مالی  های 

  چالش  ها،تراکنش  چالش  اعطایی،  تسهیلات   بانک، چالش  گذاریسرمایه  وضعیت  ازجمله چالش
ای ذیل هریک ها مقایسهبر تحلیل و بررسی آنکه علاوه   هستند؛  نقدینگی  ریسک  چالش  اهرم مالی،
است.    مهر  الحسنه قرض  بانک  عملکرد  با  ها از چالش نتایج  ایران صورت گرفته  همچنین براساس 

 آمده راهکارهای مناسب و عملیاتی برای هر چالش احصاء گردید.دستبه
 

روش   ؛الحسنه رسالتبانک قرض  ؛ها و راهکارهاچالش  ؛الحسنهبانکداری قرض:  کلیدیواژگان  
 . الحسنه مهر ایرانبانک قرض ؛آمیخته تبیینی
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 مقدمه 

از   سیستم  در  الحسنهقرض  سپرده  تعریف  و  الحسنهقرض  موضوع   تمایز  وجوه  بانکی 
  کشورهای   سایر  و  کشور  در   موجود  قبلی  قوانین  به  نسبت  ربابدون  بانکداری  قانون

 در  مختلفی   های اعتباری  و   مالی  های سسهمؤ  راستا  این  در  ؛شودمی  محسوب  اسلامی
  و  الحسنه قرض  سپرده  دریافت  جهت   در  را  خود  رسالت   جمهوری اسلامی ایران   کشور
 .اندداده قرار الحسنهقرض  وام اعطای

جمهوری    مالی  نظام  در  موجود  هایبانک  انواع  از  یکی  رسالت  الحسنهقرض  بانک
ایران   و  اندازپس  حساب  صورتبه  الحسنهقرض  عقد  قالب  در  که  ستا  اسلامی 

 به  سود  اعطای  و  گذاریسرمایه  هایسپرده  ایجاد  همچنین  کند،می  یتفعال  جاریحساب
  بازار  در  که فعالی  نقش به توجه  با  هابانک این . است ممنوع هابانک این در ها سپرده این
  هایسپرده  دریافت   با   زیراد؛  گذارنمی  تأثیر  پول   خلق  فرآیند  بر   دارند،  کشور  پول

  روی  اثر  منشأ  الحسنه،قرض  وام  عنوانبه  هاآن  اعطای  دیگر   طرف  از  و  الحسنهقرض
  از   یکی  عنوانبه  هابانک  این  جهتازاین  د،هستن  نقدینگی  تکاثر  ضریب  و  نقدینگی
  با  گذشته  هایسال   در  که  شوندمی  محسوب  کشور  بانکداری  نظام  عملیاتی  بازوهای

مالی،   هایاهرم  ها،تراکنش  تسهیلات،  گذاری،سرمایه  هایزمینه  در  مختلفی  هایچالش
 . اندبوده روبرو... و نقدینگی ریسک
ترازنامه و صورت  مختلف از    هایدادهسال    هشتخلاصه در این مقاله ابتدا  طور  به

و    شدهآوریجمعالحسنه رسالت  بانک قرض  شاپرک  هایتراکنشسودوزیان و اطلاعات  
مختلف    نمودارهایو در ادامه با ترسیم جداول و    اندشدهتعیینالی  مختلف م  هاینسبت

تحلیل روند   بانک، صورت    ازجملهمختلف    هایحوزهدر    موجود  هایدادهبه  ترازنامه 
بانک،   ریسک  سرمایه    هاینسبتسودوزیان،  بازار  و  این    که  شدهپرداختهکملز  نتیجه 

اصلی    پنجاستخراج    هابررسی بانک،    گذاریسرمایه  وضعیت  چالش  ازجملهچالش 
نقدینگی    ریسک  چالش  و  اهرم مالی  چالش  ها،تراکنش  چالش  اعطایی،  تسهیلات  چالش

با    ایران  مهررد بانک  عملکبه مقایسه تطبیقی    هاچالش  ذیل هریک  همچنین  .بوده است
  های مصاحبهکانونی و انجام  گروه  . در ادامه با تشکیل  بانک رسالت پرداخته خواهد شد

مناسب  در آخر  و    شوداحصاء می  ها چالشمرتبط با هر یک از    راهکارهای  خبره محور
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راهکارها  بودن  عملیاتی  روش    و  سنجی  )  میدانی با  اعتبار  محور(  خبره  پرسشنامه 
 . شودمی

  و  هاچالش  زمینه   در  ولی   ؛گرفته  صورت  خوبی  مطالعات  الحسنهقرض  زمینه  در
  هدف   اساس  این  بر.  است  گرفتهشکل  بحثی  کمتر  الحسنهقرض  بانکداری  راهکارهای

بود.    شود می  دنبال   پژوهش   این  در  که   اصلی  دو صورت خواهد  مرحله  به  به    اول در 
  بانک  هایداده  روند  تحلیل  و  موردی  مطالعه  طریق  ازموجود    یهاچالش  شناسینوع

دوم   و  پرداخته خواهد شد  مالی  هایصورتبراساس    رسالت  الحسنهقرض   در مرحله 
چالش   راهکارهای  پرسشنامه  کاهش  و  مصاحبه  کانونی،  گروه  طریق  از  موجود  های 

 از  عبارتندپژوهش   سؤالاتاین بنابر ؛ دن شواحصاء و اعتبارسنجی می 
 ؟مالی چیست هایصورترسالت براساس    الحسنهقرض بانک هایچالش -1
 الحسنه رسالت کدامند؟ بانک قرضهای از چالش  رفت برونی هاراهکار -2

 

 پیشینه تحقیق و مباني نظری  .1
 

 پیشینه تحقیق  .1-1

عنوان  ب  ایمقاله  در(  1383)  موسویان   هایصندوق  ساماندهی  برای   »طرحیا 
  هایسال   طی  هاآن  رشد  روند  و  الحسنه قرض  هایصندوق   بررسی   به  ،الحسنه«قرض
  و  کوچک  محلی،  ها به سه گروهصندوق  بندیتقسیمد از  بع  و  پرداخته   1382  تا  1363
  ها صندوق  رویهبی  رشد. نویسنده به  است  کرده  ارائه  هاآن  ساماندهی  برای  طرحی  بزرگ

موجود  عنوان به  مرکزی  بانک   نظارت  عدم  و برای ساختار  معتقد  و    دارد   اشاره  نقصی 
  است.  شده  هاصندوق  در  هاسوءاستفاده  و  هاتخلف  بروز  ساززمینه  مورد  دو  همین  است

 وارد  زیادی  لطمه  الحسنه قرض  با   مرتبط  نهادهای   بهنسبت    مردم  اعتماد این موضوع به  
قرض   ؛ کندمی منابع  از  استفاده   توسط  گذاریسرمایه  هایسپرده  درالحسنه  همچنین 

 .است  داشته ثیرتأ  هادر بانک  الحسنهقرض هایسپرده سهم کاهش در هاصندوق
  نظام  در  الحسنه قرض  جایگاه»ا عنوان  ب  ایمقاله  در(  138۵)   کیقبادی  و  مازارعرب

  عملکرد   بررسیبه    و  را شناسایی کرده  بانکی  شبکه  ضعف  و  قوت  نقاط  ،«ایران  بانکی
  هایسپرده  سهم  شدهبررسیهای  سال   طی  ،اندپرداخته  نظام  این  در  الحسنهقرض
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در  و  یافتهکاهش  الحسنهقرض آن  حدود  138۵تا    1382های  سال   عدد    درصد   10  به 
  گذاری سپرده  به  مردم  تمایل  و  تورم  اثر  در  ها سپرده  ارزش  کاهش  . همچنینرسیده است

 .آیدحساب می از عوامل این موضوع به  گذاریسرمایه هایحساب در
»  ای مقاله   در(  1389)  موسویان عنوان  سپرده  یابی ارزبا  در    یبانک  یهاعملکرد 

ربا  یبانکدار  از«،  رانیا  یبدون  نکته    تکلیفی  تسهیلات  پیرامون  ینقد  بیان  پس  این  به 
که دارد  نهاد    و  دارند  هابانک  از  اشتباهی  تلقی  مسئولان  و  مردم   اشاره  این    عنوانبهبه 

  افزایش   و  هاسپرده  این  به  سود  پرداخت  عدم  دیگر  سوی  از  کنند؛می  نگاه  خیریه  بنگاه
 نظر   به  همچنین.  هستند  ها حساب  این  در  گذاریسپرده  تمایل  کاهش  دلایل  از  تورم

  اطلاق  برای  افراد   نیت  و  شودحسوب نمیم  الحسنهقرض  بهره،  بدون  قرض  هر  نویسنده
  توجیهی،   چنین  با  هابانک  برخی  لذا  ؛است  بالایی  اهمیت  یشان دارایهاسپرده  به  نام  این
 . کنندمی استفاده تجاری هایوام و هاگذاریسرمایه  در الحسنهقرض منابع  از

با عنوان » در مقاله(  1390)  میبدی  باغستانی  و  ابراهیمی تجار  سهیمقا ای  و    یبانک 
قرض تأمنهاد  حوزه  در    در  الحسنهقرض  نهاد  و  تجاری   انکب«،  ردخُ  مالی ¬نیالحسنه 

کرده  باهمرا    ردخُ  مالیتأمین  حوزه کردن  از  بعد  آنان.  اندمقایسه   وضعیت   مطرح 
دادن  و  بانکی  نظام  در  الحسنهقرض موجود  ها چالش  نشان    انواع  رواج  ازجملهی 
  انگاری   یکسان  الحسنه،قرض  سپرده  جذب  برای  هابانک  رقابت  براثر  هاکشیقرعه

 وجوه   اختلاط   و  اندازپس  های سپرده  در  الحسنهقرض  و  جاری   سپرده  در  قرض   قرارداد
  هایصندوق  از  استفاده  سنجی امکان  به  منابع،  سایر   با   الحسنهقرض  عقد  از  ناشی
رسیده  و  پرداخته  خرد  مالیتأمین  برای  الحسنهقرض نتیجه  این  به  به  توجه  با  که  اند 

بودن     برای  حل راه  بهترین،  الحسنهقرض  صندوق  یا  بانک   اهداف  و  ساختار یکسان 
 قالب  در   آن  توسعه  و  الحسنه قرض  هایصندوق  به  توجه   خرد  مالیمینتأ  اجرای
 . است الحسنهقرض هایبانک

الحسنه  قرض  یها حساب»  عنوان  با  ای مقاله  در(  1393)  نشینراه  و  موسویان
مد  تیهدا  یبرا  نهیبه  یراهکار   یاختصاص  قرض  ت یری و  نظام  منابع  در  الحسنه 
  اختصاصی،  الحسنهقرض هایحساب عنوان  با جدیدی  هایحساب تعریف با  «یبانکدار 

 . اندکرده ارائه منابع  این بر مدیریت برای راهکاری
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الحسنه در های قرضبانکبا عنوان »( در گزارشی  1393)  روحانی  و  باغ¬قره  زادهیعل

به  ایران شکل«،  روند  قانونی،  ابعاد  بانک تحلیل  عملکرد  ارزیابی  و  های  گیری 
به این    درنهایت  1393تا سال    شدهانجامهای  طی بررسیالحسنه پرداخت است و  قرض

به لحاظ ایفای نقش خود در پرداختن به الحسنه رسالت  بانک قرض رسد که  نتیجه می
 عمل کرده است. الحسنه مهر ایران  بانک قرض  تر ازموفق  الحسنهامر قرض
در    نینو  ی و ارائه راهکارها  یبررس با عنوان »  ایمقاله( در  1394و عشیر )   زادهباشی

قرض  ج یترو فناوری  ،«الحسنه فرهنگ  نقش  و  به  بانکداری  تبلیغات  در  نوین  های 
ابزارهای موجود در این حوزه که برای امور بازاریابی و جذب مشتری با تبلیغات نوین  

 اند. مؤثر است، پرداخته
عنوان  ب  پژوهشی  در(  1396)  فولادگر  و  نیا توحیدی  سپرده  شناسیآسیب» ا 

  الحسنه قرض  هایسپرده  کاهش  عواملی  ،«ایران  ربای  بدون  بانکی  نظام  در  الحسنهقرض
گروهآن  و  نموده  شناسایی  را در  را   و   هاشاخص  ،خطرپذیر  سیاستی،   پیشران،های  ها 

همچنین  اندکرده  بندیدسته  تأثیربی  عوامل   له أمس  این  به  مربوط  سیاسی  عوامل   از. 
  گذاری، سپرده  سودی  در اعطا   هابانک  رقابت  الحسنه،قرض  هایسپرده  کاهشبه    توانمی

اراده وجود    خلأهای  بانکی،  مدیران  طرف  از  الحسنهقرض  گسترش  برای  جدی  عدم 
 . کرد اشاره  مردم درآمد سطح  کاهش و تورم افزایش قانونی،

  بر  الکترونیک  تجارت  تأثیر»  عنوان  با  ایمقاله  در(  1396)  زادهفرج  و  وهابی  ،حقی
  که  اند رسیده  نتیجه  این  به   ،«رسالت   الحسنهقرض  بانک  شعب  مالی   عملکرد  روی

 .است مالی  عملکرد  بر مستقیم تأثیر دارای الکترونیک  وکارکسب
  بانکداری   خدمات  بین  رابطه   بررسی »  عنوان  با  ایمقاله  در(  1396)  صفرزاده  و  دادفر

  شعب:  موردمطالعه)  رسالت   الحسنه قرض  بانک   مشتریان  مندیرضایت  بر   الکترونیک
  با   الکترونیک   بانکداری   خدمات   بین  رابطه   بررسی   درصدد  «، (کشور  غرب   شمال

کرده  مشتریان  مندیرضایت بررسی    از  استفاده  و  پرسشنامه   توزیع  طریق  از   و  اندرا 
 بین   که  اندرسیده  نتیجه  این  به  پژوهش  فرضیات  آزمون  برای  اسپیرمن  همبستگی  ضریب

  بانکداری  بانکتلفن  کوتاه،  پیام  پد،  پین  خوان،کارت  خودپرداز،  هایدستگاه  خدمات
 .دارد وجود معناداری  و  مثبت رابطه مشتریان مندیرضایت با بانکموبایل و اینترنتی 
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( میثمی  با عنوان( در کتاب1397موسویان و  به «جلد اول  -»بانکداری اسلامی    ی   ،
یک صنعت    عنوان به  را  آنو    نظریه و تجربه بانکداری اسلامی پرداخته   توجه قابلتوسعه  

در حال    توجهی قابلاند که با سرعت  المللی مطرح کردهو دارای مقبولیت بین  رشد  روبه
الحسنه که یکی از الگوهای  پیشرفت و حرکت است. همچنین در بخش بانکداری قرض 

کشور   در  اسلامی  بانکداری  الگوهای  استاجراشده  و  منابع  تخصیص  و  تجهیز   ،
 اند. قرار داده موردبحثسایر کشورها   الحسنه را درعقد قرض   برمبتنی  اجراشده

 ارزیابی  و  شناسایی»ا عنوان  ب  ایمقاله  در(  1398)، کریمی، قوام و قزلباش  زادهحسن
  ی بررس  به   ،«اصلاحی  راهکار  ارائه  و  انداز پس  الحسنهقرض  حساب  هایچالش

  اند پرداخته  اندازپس  الحسنهقرض  سپرده  خصوص  در  شدهمطرح  هایچالش  چندجانبه
  های چالش  مختلف   ابعاد  شناسایی   به   ایکتابخانه  منابع  فراترکیب،  روش  از   استفاده  با  و

  حاکی   مقاله  این  در  فراترکیب  روش  هاییافته  و  اندپرداخته  الحسنهقرض  سپرده  حساب
  درنهایت   و  عملیاتی  اقتصادی،  فرهنگی،  نظارتی،  و  قانونی  هایچالش  که  بوده  آن  از

  حساب  شناسیآسیب  در  که  بوده  هاییحوزه  ترینمهم  ترتیب  به  شرعی  هایچالش
 .است قرارگرفته حوزه این پژوهشگران  موردتوجه الحسنهقرض سپرده

آن   شناسیآسیب، اغلب به  الحسنهحوزه قرض  طالعات صورت گرفته پیراموندر م
با روش کیفی  شده  بوطه پرداخته در نهادهای مر   هایچالش  بندیاولویتو در مواردی 

مقال برخی  در  همچنین  است.  گرفته  موجب    هاهموجود صورت  که  عواملی  احصاء  با 
سپرده قرض کاهش  ارائه  شده الحسنه  های  به  گسترش  اند  جهت  فرهنگی  راهکارهای 

به ثمرات معنوی    هاهمقالگروهی از    طورکلیبهاست.    شده  پرداخته  الحسنهقرضسنت  
و گروهی دیگر    ملاحظات فقهی در آن اشاره دارندالحسنه در جامعه و  نشر سنت قرض

قرض اقتصادی  آثار  و  به  جامعه  در  پرداخته   تأثیرالحسنه  برخی  آن  و    شناسی آسیباند 
و  قرض نموده  بررسی  را  ایران  در  موجود    راهکارهاییالحسنه  مشکلات  حل  و برای 
قرض  ارتقای کردهجایگاه  پیشنهاد  تاکنونالحسنه  ولی  گرفته    اند.  مطالعات صورت  در 

برای تبیینی  آمیخته  با روش  ارائه  چالش  وتحلیل تجزیه  پژوهشی  بانک و همچنین  های 
  وجه   که  است  ذکر  قابل  بخش  این  پایان  در   .است  صورت نگرفته   عملیاتی راهکارهای  

در دو مرحله کمی و کیفی    که  است  آن  رویکرد  در  قبلی  کارهای  از  پژوهش  این  تمایز
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  وتحلیلتجزیههای بانک از طریق  چالشدر مرحله کمی    عبارتی   به؛  است  گرفته  صورت
بازه  صورت در  مالی  )  هشتهای  شده1400-1393ساله  احصاء  و(    بررسی   در  اند 
بانک صورت  ایران  مهر  الحسنهقرض  بانک  با  تطبیقی دو  این  روندهای    گرفته   مقایسه 

راهکارهای    مصاحبه نخبگانی و تشکیل گروه کانونیطی فرایند    است و در مرحله کیفی
 . ه استه و از طریق پرسشنامه اعتبار سنجی شدعملیاتی و مناسب پیشنهاد گردید

 

 الحسنه تعریف قرض  .2-1
 

 معنای لغوی  .1-2-1

 : است  شده ترکیب کلمه دو از الحسنهقرض لغت
  مال   از  چیزی.  است  گذشتن   و  کردن  عبور  معنای  به  لغت،  در  قرض:  قرض  (الف

  نامیده  قرض  برگردانند،  را   آن  مثل  یا  عین  آنکه  شرطبه  شود،می  داده   انسان  به   که  هم
  .ص  ،1362  اصفهانی،  راغب  ؛217  .ص  ،7ج  ،1372  ، الأنصاری  منظور   ابن)  شودمی

  است  معنایی  دیگر  هم  دندان با بریدن  .(307 - 306 .صص ، ۵ج ،1371  قریشی،  و ؛666
  قرض  وام  به  اینکه  دلیل  و  است   شده  دانسته  قرض  معانی  از  یکی   لغت  هایکتاب  در  که
  دیگری  به  و   کنندمی  جدا  اموال  بقیه   از  را  مال   از  قسمت  آن  که   است   این  گویند،می
 ،7ج   ،1372،  الأنصاری  منظور  ابن)  بازگرداند  مدتی  از   پس  را   آن  مثل  یا   عین  که  دهندمی
)666  ص   ، 1362  اصفهانی،  راغب  و  ؛217-216  ص.ص   نامه فرهنگ  ایمنی،  حسینی( 

 .(۵۵3 ص  ،اعظم پیامبر سیره
. «حسنه»  واژه  نه  قرارگرفته،  قرض  صفت  «حسن»  واژه  کریم،  قرآن  در:  الحسنه  (ب
  از   که  است  آن  نیکو  قرض  و  ؛(13۵  .ص  ،2ج  ،1371  قریشی،)  نیکو  و  زیبا  یعنی  حسن

  . ص  ،2ج   ،1372  طبرسی،)  نکند   ضایع  اذیت،  و  گذاردنمنت   با  را   آن  و  باشد  حلال  مال 
136). 

 

 معنای اصطلاحي  .2-2-1

برای  و  است  معروف  گرفتن  وام  به  مردم  بین  اصطلاحاً  الحسنهقرض   کارمزد  آن  نباید 
  که   است   آن  قرض   فقها،  اصطلاح  در.  دانندمی  دینی  مصادیق  از   را   آن  و   کنند  پرداخت 
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  قیمت  یا  مثل  یا  عین   بازپرداخت  ضامن   نیز   او  کهطوریبه  ،شود  تملیک  دیگری   به   مالی
 .(149 .ص  ،2ج ،ق138۵  خمینی،موسوی) گردد چیز آن

  ؛دارد  فرق  قرآنی  الحسنه قرض  و  انفاق  با  فقهی  اصطلاح  در  الحسنهقرض
  نه   استرداد  قصد  با  را  آن  دهندهقرض  که  شودمی  گفته  مالی  به  فقهی   الحسنهقرض

 ولی  برگردد؛  دیگر  مالی  ضمن   در  آن  مالیت  یا  آن  عین  خواه   دهد،می  کسی  به  رایگان،
  الحسنهقرض  شامل  که  دارد  جامع  معنایی   قرآنی،   اصطلاح  و  فرهنگ   در   الحسنهقرض
  انجام   خدا  برای  انسان  که  خیری  کار  هر  کریم  قرآن  منظر  از  زیرا  ؛شودمی  نیز  فقهی

 یا   روزه،  و  نماز  مانند  باشد؛  اصطلاحی  عبادت  خواه  اوست،  به  الحسنهقرض  دهد،می
  جبهه   یا  سازی،مدرسه  و  مسجد  مانند  باشد؛  المنفعهعام  و  خدماتی  کارهای  یا  مالی  انفاق
 .(۵87 .ص ،11ج ،1397 )جوادی، خدا درراه جهاد و رفتن

 

 و روایات درآیات الحسنه  جایگاه قرض  .3-1

  و  مستقیم  طوربه  روایات  و  اتیآ  در  و  دارد  اسلام  در  ایویژه  جایگاه  الحسنهقرض
  خدا   راه   در   انفاق  بارز   بسیار  مصادیق   ازجمله   و  است   شده  ادی  آن  از   مکرر   غیرمستقیم،

  مورد  بسیار(  ع)معصومین  روایات  و   آیات  لسان  در  که  است  الحسنهقرض  موضوع
  بهشت   در   بر: »است  شده  تی روا(  ع)صادق  امام  از  مثال   برای  . است  قرارگرفته  ترغیب 
  ممکن  صدقه   چون.  دارد  ثواب   18  الحسنه قرض  و  ثواب  10  صدقه، :  است  شده   نوشته
  است،  محتاج  که  کسی  به  یعنی  مستحق   به  الحسنه قرض  اما   برسد،   مستحق  غیر   به  است 

 . (138 .ص  ،2 حدیث  ،103ج  ،ق1403مجلسی، ) «رسدمی
دهند    قرض  او  به  کنند،  یاری  را  خود  خدای  توانندمی  خدا  بندگان  قرآن،  فرهنگ  در

  نماز  و»...  :کرد  اشاره  ذیل  آیه  به  توانمی  مثال   برای.  نمایند  دریافت  برابر  چند  پاداش  و
  و (  20:  مزمل)  «باشد  الحسنهقرض  که  بدهید  قرضی  خدا  به  و  بدهید  زکات  و  پادارید  به
  به   او  بر  خدا  تا  دهد  الحسنهقرض  را  خدا  که  کیست»  :که  شودمی  بیان  دیگر  ایآیه  در

  بازگردانده   او  سویبه  همه  و  دهدمی  و  گیردمی  که  خداست  و  بیفزاید؟  برابر   چندین
 . (2۵4: بقره) «شویدمی
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 ایران الحسنه درقرض  بانکداری .4-1

  هایبانک  تأسیس  ایران،  در   اسلامی   بانکداری  حوزه  در   مهم  هاینوآوری  از   یکی
  نظام  در  موجود  هایبانک  انواع  از  یکی  الحسنهقرض  های بانک.  اسـت  الحسنهقرض
  قانون  کشور،  بانکی  و  پولی  قانون  براساس  هابانک  سایر  همانند  که  هستند  کشور  پولی

  فعالیت  مرکزی   بانک  سوی  از  شده  صادر  های بخشنامه  و   ربابدون  بانکی  عملیات
  دارند،   کشور  پولی  بازار  در  که  فعالی  نقش  به  توجه  با  الحسنهقرض  هایبانک  کنند،می
  سوی   از  و  الحسنهقرض  هایسپرده  جذب  با   زیرا  گذارند؛می  تأثیر  پول   خلق   فرآیند   بر

  ضریب  و  نقدینگی  روی  اثر  منشأ  الحسنه،قرض  وام  قالب  در  را  هاآن  اعطای  دیگر
 . (1393 روحانی،و باغ قره علیزاده)هستند  نقدینگی تکاثری

 

 جهان در   اسلامي یبانکدار .5-1

  اسلامی  کشورهایدر    بانکداری   صنعت  یژهوبه  دارییهسرما  نظام  گسترش  با»
 دست  آن  حل  برای  و  مواجه  ربا  ممنوعیت  مشکل  با  بانکداران  و  بازرگانان  ،مردانتدول
  اول   گروه :شدند  تقسیم گروه دو به وران اندیشه که  بود اینجا ،شدند دین عالمان   دامن به
  ربا   از  جدید   تفسیری  ارائه  درصدد  ربوی  بانکداری  و  دارییهسرما  نظام  پذیرش  با

  بانک  پدیده  اصل  پذیرش  ضمن  دوم  گروه  و  ؛باشد  سازگار  بانکی  معاملات  با  تا  برآمدند
  که  کنند  طراحی   اسلام  ی ها آموزه  براساس  را  بانک   معاملات   تا  برآمدند  درصدد

  نینو  وهی ش  لهأمس  (.138۵  موسویان،)  «بود  هاتلاش  این   نتیجه  ربابدون  بانکداری
اقتصادها  یاریبس  موردتوجه ربا  بدون  یبانکدار  ا  ؛است  قرارگرفته  ای دن  یاز    ن یاما 

غالب    سود  بریمبتنو    کی کلاس  ی بانکدارهنوز  که    ی در جهان  یبانکدار به  تازه    کردیرو
  ازجمله از کشورها    یاری، بسحال ینباا  .دارد  یشتریب  یات یو عمل  یکار علم  یاست، جا

در    رانیا  ازجملهاز کشورها    گرید  یاری اند و بسداشته  نهی زم  نیدر ا  ی تجربه موفق  یمالز 
بانکدار  ریمس سمت  به  حرکتهستندخود    یاسلام  یحرکت  ن  ی.    نش یب  کی  ازمندیکه 
بانکداری اسلامی با حضور در    اکنونهم  .ساختارها دارد  ق یو اصلاح دق  یاقتصاد  قیعم
  همچنین دهد.  جهانی اقتصادی را شکل می  انداز چشمکشور، یک بخش چشمگیر از    7۵

بانکدارگفت    توانیم اگرچه  بدون  یاسلام  یکه  ب  ، است  ی دیجد  دهی ا  رباو  در   نیاما 
آن    یاسلام  ی کشورها روش  شده   یرفتهپذاصل  در  تنها  و  تفاوتاست  وجود    ییهاها 
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به    ندیدر فرا  زمان  مرور  بهدارد که   مطلوب خواهد    یات یمدل عمل  کیآزمون و تجربه 
  یمحل  یاهشده و نسخه  ی جهان  دهی ا  نیا  ک،ینزد  یاندهیدر آ  شودیم  ینیبشیو پ  دیرس

 .(1400 بانکی، و پولی )پژوهشکده شود  یسازادهیمختلف پ  یآن در کشورها
 

 الحسنه رسالت بانک قرض يمعرف .6-1

  لات یتعداد تسه  ش یو افزا  یاسلام  ی بانکدار  ج یترو  باهدفالحسنه رسالت  بانک قرض
سپرده همچنبه  و  خود  نو  نیگذاران  خدمات  کرد  یبانک  نیارائه  آغاز  را  خود   با.  کار 

ا  توجه مقاومت  نکهیبه  اقتصاد  اقتصاد و فرهنگ در    ی اصل  یاز محورها   یکی  یموضوع 
  نهیمشاغل خرد با حداقل هز  جادی بانک ا  نیاز اهداف برجسته ا  یکیاست    ینظام بانک

هز  نیهمچن  .است  شده  تمام کردن  س  گرید  یکی   یبانک  لاتیتسه  نهیکم    یها استیاز 
  یالحسنه خصوص بانک قرض   نیاول  عنوانبهبانک    نیا  الحسنه رسالت است.بانک قرض

الحسنه و پرداخت  و بسط و گسترش فرهنگ قرض  یبانک  نیکشور با ارائه خدمات نو
ا  یها وام و  حما  جادیخرد  خانگ   تیو  مشاغل  بنگاه  یاز  ام  یهاو  است    دواری کوچک 

افزا   ها آن  یضرور  یازها یسطح رفاه مردم و جامعه و حل مشکلات و ن  ش یبتواند در 
  صدور  حساب،  افتتاح  بانکی ازجمله  های فعالیت  در حال حاضر تمامی  .واقع شود  مؤثر

  دیجیتال   بانک  اولین  رسالت  بانک   .شودیم   انجام  برخط  صورت به  مواردسایر    و  کارت 
کرده   بانکی  برخط  خدمات  ارائه  و  برخط  حساب  افتتاح  ارائه  به  اقدام  که  است  ایران
 .تا(بی الحسنه رسالت،بانک قرض ) است

 

 مهر ایرانالحسنه  بانک قرض يمعرف .7-1

  ی برقرار  ی،عدالت محور   ی،تحقق اصل مهرورز  منظوربه  رانی الحسنه مهر ابانک قرض 
  سرمایه  با  و  جامعه  درآمدکماقشار    یازهایرفع ن  کمک بهو    یو اقتصاد  یعدالت اجتماع

  افتتاح  22/09/1386  تاریخ  در  دولتی  یها بانک  مشارکت  با  و  ریال   میلیارد  هزار  1۵  اولیه
بانک.  شد   از  واگذاری  شعبه  300  از   متشکل  بانکی  واحد  2000  با  امر  بدو  در  این 

  سهامدار   هایبانک  شعب  در  مستقر (  باجه)  بانکی   واحد  1700  و  سهامدار   هایبانک
  شعب   کیفیت  توسعه   دلیلبه  آن  سازمان  و  ساختار  تشکیل  از  پس  که  نمود  کاربه  شروع
  ین بهتر بندی رتبه کارکرد. براساس   به شروع مستقل   صورتبه بانک  آن شعب  کلیه  بانکی
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میلادی    2018  سال   در  بنکر  المللیبین  نشریه  توسط  که  جهان  در  اسلامی  مالی  مؤسسات
  قرار   جهان   در  اسلامی  مالی  مؤسسات   صدر  در   ایران  مهر   الحسنهقرض  بانک   شد،   منتشر
  با  مؤسسات  و  اسلامی  کاملاً  مؤسسات  هایدارایی  رشد  بنکر  المللیبین  نشریه.  گرفت

  عنوان به  بانک  این  ،آن  براساس  کهاست    داده  قرار  یبررس  مورد  را  اسلامی  هایباجه
  بر  منطبق  دارایی  دلار  میلیون  878  و  هزار  3  و  رشد  درصد  1/61  با  اسلامی  کاملاً  بانک

  قرار   دنیا  اسلامی  کاملاً  مؤسسات  برتر  رتبه   و  ایران  هایبانک  اول  رتبه  در  شریعت،
بانک    ی طورکلبه.  گرفت ن  ری خ  با قصداهداف  با  ن  ینگینقد  نی تأم  تی و    یازها ی و رفع 
حق  یضرور حما  یقیاشخاص  ن  تیو  تسه  ازمندانی از  پرداخت  اشخاص    لاتیو  به 
خ  یحقوق امور  در  قرض  است   گرفتهشکل،  دارند  تیفعال  هیریکه  مهر  )بانک  الحسنه 

 .تا(بیایران، 
 

 انجام پژوهش  شناسيروش .2

  با   اول   مرحله  در  که  ؛است  گرفته  صورت  1تبیینی   متوالی  آمیخته  روش  با  مقاله  این
به   داده تحلیل   شیوه  عنوانبه روند تحلیل   روش از  گیریبهره با و موردی مطالعه رویکرد

احصاء  نمودارها  ترسیم  و  تحلیل  و  کمی   هایداده  گردآوری   بانک   های چالش  و 
  هشت  از   موردنیاز   اطلاعات   مرحله،   این  در  .است  شده  پرداخته   رسالت   الحسنهقرض
ها که از  شدند؛ منابع این داده ستخراجا  رسالت الحسنهقرض بانک مختلف   هایداده سال 

است  یک  طریق   قرارگرفته  دسترس  در  اطلاعاتی    صورت  ترازنامه،  :از  عبارتندبانک 
همچنین  شاپرک  سالانه  اقتصادی  گزارش  و  سودوزیان   ها،داده  این  از  استفاده  با. 

  هاینسبت  و(  سود  نرخ  و  نقدینگی   و  اعتباری)  هاریسک  انواع   مالی،  مختلف  هاینسبت
  و   بازدهی  های نسبت  و  نقدینگی  کیفیت   و  مدیریت  و  دارایی  کیفیت   هاینسبت)  کملز

  جداول  روند   تحلیل   سپس به   .شدند  تعیین  رسالت  الحسنهقرض  بانک   برای(  سودآوری
جمله  از  مختلف   فصل  شش  در  آمده دستبه  اطلاعاتی  بانک   از   که   نمودارهایی   و

بانک،  حاکمیت شرکتی   ریسک  بانک، صورت سودوزیان،  و   هاینسبتترازنامه  کملز 
  اصلی  چالش  پنج  احصاء  هابررسی  و  تحلیل  این  نتیجه  .است  شده  پرداخته  بازار سرمایه

 
1. E.xplanatory Mixed Method Research 
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که   عملکرد   مقایسه  با  همراه  تفصیلبه  پژوهش   های داده  وتحلیلتجزیه  بخش  در  بوده 
 .شد خواهد بیان حوزه پنج این در ایران  مهر الحسنهقرض بانک

  مطالعه  استراتژی  از  استفاده  با   مرحله  این  در  که   است  کیفی پژوهش    دوم   مرحله 
تشکیل  به   اقدام  رسالت  بانک   موردی و  گروه  مصاحبه،    به   هاچالش  عرضه  کانونی 
  ، محور  خبرههای  مصاحبه  کیفی  محتوا  تحلیل  انجام  با  ادامه  در  است.  شده  خبرگان

  ها آن  صحت  و  ندشد   اعتبارسنجی  و  بندیدسته  هاچالش  از  هریک  با  مرتبط  راهکارهای
  دوم   مرحله  درنتیجه   .رسید  نتیجه  به   مالی  هایصورت  بر مبتنی  ها چالش  کاهش  جهت

  شیوه   موردی،   مطالعه   2راهبرد  استقرایی،  منطق  اکتشافی،   هدف   کیفی،  رویکرد  با   پژوهش 
  ها داده  تحلیل  شیوه  میدانی،  روش  با  مصاحبه  -  کانونی  گروه  طریق  از  هاداده  گردآوری

  چالش  هر  با  متناسب  راهکارهای  از   ایمجموعه  همآن  خروجی   و  کیفی  محتوا  تحلیل
طیف    پرسشنامه در قالب  ها به تهیهآخر جهت اعتبارسنجی راهکاردر    .است  شده  انجام

از    .است  شده  پرداختهمربوطه    متخصصان  بین  در  توزیع  ولیکرت   تعریفی  ادامه  در 
 .رویکرد مطالعه موردی و روش تحلیل روند بیان خواهد شد

  مند نظام  بررسی  برای  تربیش  هرچه  اطلاعاتی  منابع  از  که  است  مطالعه موردی روشی
مند  که در این مقاله به بررسی نظام  کندمی  استفاده  ها رویداد  یا   هاسازمان  ها،گروه  افراد،

  که   شوندمی  انجام  هنگامی  موردی،   مطالعات  است. همچنین  شده  پرداختهیک سازمان  
در   پدیده  یک  تبیین   یا  فهم  نیازمند   پژوهشگر  و    تحقیق  روش  انواع  بندیدسته  است 

مطالعه موردی    هدف   .شودمی  محسوب   توصیفی  تحقیق  انواع   از   یکی   روش   این  علمی
  اطلاعات   و  سویک  از  ایکتابخانه  مطالعات  بین  ارتباطی  پل  برقراری  کاوی  موردیا  

 پشت  در  علمی   های نظریه  و  اصول   تا  است   دیگر  سوی   از  واقعی   زندگی

نمانند و در این مقاله سعی شده است که تمامی این اهداف در    باقی   دانشگاه  دیوارهای 
 .نظر گرفته شود

  خاص  شناختی   چارچوب  یک   براساس   که  است  رویدادها   از   ای مجموعه  روند
  توصیف   بر  فراوانی  تأکید  رویکرد  این  در  دارند  هم  به  لیعِ  ربطی  که  شودمی  گمان

 روند،  تحلیل  اصلی  هدف  و  دارد  وجود  سازیکمی  قابل  متغیرهای  از  استفاده  با  واقعیت

 
2. Strategy 
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  دیگر  های روش  خوراک  تجویزها،  این  کنار  در  که  است  سازآینده  تجویزهای
  ارائه   راهگشاتر  و  ترعمیق  تجویزهای  فرایند،  ادامه  در  تا  شودمی  فراهم  هم  پژوهیآینده
 روابط  استنباط   با  و  کند می  دریافت  را   شده  پردازش   و  خام  هایداده  روند،   تحلیل .  شود
  موضوعات   از  یکی  همچنین  دهدمی  جهت  و  معنا  نظم،  ها،داده  انبوه  حجم  به  ،هاآن   بین
  کافی   اندازهبه  باید   زمانی   دوره.  است  هاداده  گردآوری  زمانی   یدوره  روند،  تحلیل  در

 لهأمس  به  کاملاً  دوره،   این  دقیق  تعیین.  نمود  شناسایی  را  روند  بتوان  تا  باشد  بلند
  نظر  در  روند  تحلیل  برای  سالههشت  ایدوره  مقاله  این  در  که  است  وابسته  موردمطالعه

  با  نموداری   بر  ها داده  ترسیم  روش،  این  در  موضوعات  از  دیگر  یکی  و   است  شده   گرفته
 . است  شده انجام مختلف فصل  شش در فرایند این مقاله  این در که  است زمان محور

 

 صورت گرفته هایمصاحبه فهرست   .1-2

پژوهش این  برفی    مصاحبه  13  برای  گلوله  روش    های مصاحبهدر    و  شده  انجام به 
گرفته دکتری،    هشت  صورت  تحصیلی  سطح  دارای  و    سه نفر  دکتری   دو دانشجوی 

در جدول    های صورت گرفته. در این بخش، فهرست مصاحبهاندبودهکارشناسی ارشد  
 : اندشده مشخصاست که هرکدام با استفاده از یک کد اختصاصی    شده بیان (1)

 

 گرفته های صورت (: فهرست مصاحبه 1)  جدول

کد  

 مصاحبه 
 توضیحات  سطح تحصیلات 

PA  رسالت  الحسنهقرض بانک مدیرهت أ هی عضو سابق دکتری مدیریت مالی 

PB  السلام علیهامام صادق دانشگاه علمیهیأت   عضو دکتری مدیریت مالی 

PC  مجلس  هایپژوهش پژوهشگر مرکز  دانشجو دکتری بانکداری 

PD  حوزه بانکداری  کارشناس دکتری بانکداری 

PE کارمند وزارت اقتصاد دکتری اقتصاد 

PF خوارزمی  دانشگاه علمی  تأهی عضو اقتصادی  علوم یدکتر 

PG  دانشجو دکتری بانکداری 
و فعال حوزه   السلامعلیهامام صادقپژوهشگر مرکز رشد دانشگاه 

 الحسنه قرض
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کد  

 مصاحبه 
 توضیحات  سطح تحصیلات 

PH  حوزه بانکداری  کارشناس دکتری بانکداری 

PI  السلام علیهصادقامام  دانشگاه علمی  تأهی عضو مدیریت مالی دکتری 

PJ 
کارشناسی ارشد مدیریت  

 مالی 
 الحسنه قرض پژوهشگر و فعال حوزه 

PK خوارزمی  دانشگاه علمیهیأت   عضو ی مدیریت دکتر 

PL 
کارشناسی ارشد مدیریت  

 مالی 
 گذاری مشاور سرمایه

PM  السلام علیهامام صادق دانشگاهپژوهشگر مرکز رشد  دانشجو دکتری مالی 
 

 پژوهش  هایداده وتحلیلتجزیه  .3

روش  سؤال   3براون  و  گیبسونالگو    براساس از  یکی  پژوهش محوری  تحلیل    های 
  شده  گرفتهکه برای آن در نظر    ایدومرحله  براساس  مقالهاین  همچنین  ؛  رودشمار میبه

  الحسنهقرضبانک    هایچالششناسایی    منظوربهکمی:    شود. مرحله اول است تحلیل می 
مالی    هایصورت  هایداده  هسال  هشت  رسالت ابتدا به تحلیل و بررسی جداول و نمودار

قرض در  بانک  رسالت  صورت    ازجمله مختلف    هایبخشالحسنه  بانک،  ترازنامه 
بانک،   ریسک  سرمایه    هاینسبتسودوزیان،  بازار  و  طی  اس  شده  پرداختهکملز  ت. 

و شاخصتحلیل موارد  گرفته  بانک قرضهای صورت  از  بسیاری  الحسنه رسالت  های 
 . شودهای احصاء شده پرداخته میکه در این مقاله فقط به چالش شدهبررسی

اول    هایچالش مرحله  از  نظر    عنوان بهاحصا شده  در  بعدی  مرحله  برای  ورودی 
  راهکارهایو اعتبارسنجی  شناسایی  به  در این مرحله  مرحله دوم کیفی:    .شودگرفته می

 است.  شده  پرداخته  و تهیه پرسشنامهگروه کانونی  بهینه از طریق مصاحبه،
 

 ها چالش. 1-3
 

 

باور  3 این  بر  براون  و  روش   هستند  گیبسون  از  یکی  سؤالکه  کردن  مرتبط  برای  مناسب  به    هایهای  پژوهش 
 . (Gibson & Brown, 2009, p. 197) است هاتحلیل، محور قرار دادن خود سؤال
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 بانک  گذاریسرمایه  وضعیت چالش .1-1-3

الی    1393  های سال   طی شود که  های مالی بانک رسالت مشخص میبا بررسی صورت
از   های گذاریسرمایهجمع    1400 در    200.000  عدد  بانک  ریال    به   1393  سال میلیون 
سال    83.428  میزان در  ریال  رشد  رسیده    1400میلیارد  نموده    417و  ثبت  را  برابری 
در    این  که  است   شده حفظنیز    1401  سال ماهه    9  ایدورهمیانمالی    هایصورتروند 
سرمایه،  است افزایش  می گذاریاین  باعث  تسهیلات  شود  ها  اعطای  میزان    برمبتنیتا 
یابد.لحسنه  اقرض   الحسنهقرض  بانک  اساسنامه  طبق  که  است  حالی  در  این   کاهش 

  در   تسهیلات  پرداخت  و  الحسنهقرض  فرهنگ  اشاعه  بانک این  اصلی    هدف  رسالت
مجاز    طبق اساسنامه، بانک  ست.ا   جامعه   نیازمندان   و  محرومان  امور  از   گشایی گره  جهت

  غیرمنقول   اموال   خرید  صرف  ،استاست سرمایه ثبتی خود را که متعلق به سهامداران  
  رعایت   با  مجاز  اقتصادی  هایفعالیت  انجام  و  مشارکت   اوراق  و  تجارت  قصد  غیرازبه

الحسنه  بانک قرضهای مالی  اما طبق صورت  نماید؛  تخصیص  جاری  مقررات  و  قوانین
سرمایه  رسالت سال   گذاریمیزان  این  حقوق  در  و  سرمایه  میزان  از  بیش  همواره  ها 

ها اقدام  بانک در این سال  شود کهها مشخص میبررسی ترازنامه  است. بامالکانه بوده  
  1397به خرید اوراق مشارکت دولتی )مانند اوراق مشارکت شهرداری مشهد در سال  

( نموده میلیون ریال   12.131.168به میزان  98در سال   میلیون ریال، 4.1۵0.000به میزان  
 شود.الحسنه می عنوان نهاد قرض است؛ که باعث ایجاد فاصله در ایفای رسالت بانک به

 
 الحسنه رسالت بانک قرض گذاری سرمایه وضعیت  مقایسه حقوق صاحبان سهام و(: 1)  نمودار

 (1400الحسنه رسالت، قرض )بانک منبع: 

 -

 10,000,000

 20,000,000

 30,000,000

 40,000,000

 50,000,000

 60,000,000

 70,000,000

 80,000,000

 90,000,000
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جمع حقوق صاحبان سهامسال جمع سرمایه گذاری در انواع اوراق بهادار و اوراق مشارکت 
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ماده  همچنین   بانک  29مطابق  فعالیت  و  تأسیس  قرض دستورالعمل  و  های  الحسنه 
آن بر  مینظارت  بانک  بهها  را  خود  ثبتی  سرمایه  و تواند  دفاتر  شعب،  نقد،  صورت 

تجهیزات، اوراق مشارکت دولتی و سایر اوراق دولتی با مجوز بانک مرکزی، نگهداری  
غیراز اشکال یادشده مانند خرید سهام شرکت، تأسیس شرکت،  گذاری بهنماید. سرمایه

به اموال غیرمنقول  در ...  قصد تجارت وخرید  به هر مبلغ ممنوع است.  و  به هر میزان 
درصد    30خرید اموال غیرمنقول حداکثر تا    شده که  این دستورالعمل اشاره  (1)  هتبصر

ود و با بررسی نسبت اموال غیرمنقول  براساس اطلاعات موج  سرمایه بانک مجاز است.
به نتیجه  این  بانک  سرمایه  قرض دستبه  بانک  که  دستورالعمل آمده  رسالت،  الحسنه 

اموال    30ذکرشده را نقض کرده است و بیش از   بانک را صرف خرید  درصد سرمایه 
 غیرمنقول کرده است. 

 

 ایران  مهر الحسنه قرض  بانک با مقایسه .1-1-1-3

  1401الی    1393  هایسال طی  الحسنه مهر ایران  بانک قرض  های مالیصورتبررسی  با  
مشخص است که این بانک در حقوق صاحبان سهام عملکرد مناسب و پویاتری نسبت  

بانک قرض استبه  داشته  رسالت  بانکی  سهام   همچنین  ؛الحسنه  پشتوانه    یک  آن داران 
 نمودارگذاری با توجه به  در امر سرمایه  شوند.محسوب می  برای بانک مهر ایران  مناسبی

و  گذاری  با عدم افزایش ناگهانی سرمایه  1399تا سال    بانک مهر ایرانفت  توان گمی  (2)
)  دارایی   کلبهنسبت    گذاریسرمایهدرصدی    13کاهش   بازه  روند  (  1401-1393در 

  ۵/3  رشد  این بانک هم  1401  و  1400  هایسال   اما در  ؛ بهتری را به ثبت رسانده است
خود را به این میزان  داشته و نتوانسته دارایی    خود  گذاریسرمایهدر وضعیت    را   برابری 

دهد سمت    الحسنهقرضهای  بانک  هرچه   درمجموع  .افزایش  به    گذاری سرمایهبیشتر 
قرض  بروند فعالیت  که  اصلی  رسالت  برای    عنوانبهای  الحسنه از  الهی  سنت  یک 

 . زمندان است فاصله گرفته خواهد شددستگیری نیا
 



 416محمد توحیدی و دیگران                            / ...  الحسنه و ارائهقرض  یبانکدار یهاچالش  یيشناسا 

 

 گذاری سرمایه  تی وضع و  سهام صاحبان   حقوق سهی مقا (:2)  نمودار
 (1400الحسنه رسالت، )بانک قرض منبع: 

 

 چالش میزان تسهیلات اعطایي .2-1-3

به  در سال   هادارایی   کل به  نسبت تسهیلات اعطایی  (3)طبق نمودار   توجه  با  های اخیر 
به   رو  روند  طبق  و  است  بوده  همراه  نزولی  روندی  با  مالی  منابع  به  مردم  شدید  نیاز 

سرمایه نسبت  در  بانک  که  برشدی  داراییگذاری  مجموع  که  ه  است  دارد مشخص  ها 
سرمایه  جایبهبانک   به  تسهیلات  روی  اعطای  است گذاری  موضوع    و  آورده  این 

 شود.رسالت و هدف بانک محسوب می برخلاف

  کاهش یا    تسهیلات  طرفتقاضای    کاهش  تواندمی  چالش   این  وجودآمدنبه  ریشه

  کلبه  اعطایی  تسهیلات  نسبتبررسی    باشد.  بانک  جانب  از  تسهیلات  عرضه  در

  به  توجه  با  که  مدعاست  این  بر  گواهی  ایران  مهر  الحسنهقرض  هایبانک  در  هادارایی

  مردم  جانب  از  تسهیلات  دریافت  به  نسبت  تقاضا  ،هاسال   این  طی  در  بالا   تورم  نرخ

؛  باشد  چالش  این  پیدایش  برای  دلیلی  تواندنمی  تقاضا  کاهش   پس.  است  شده  زیادتر

به  درنتیجه چالشوجوددلیل  این  بانک  آمدن  توسط  تسهیلات  اعطای  کاهش  .  است، 

نمودار   سال   (3)مطابق  اعطایی  طی  تسهیلات  میزان  سهم  اخیر  های  دارایی  کلبههای 

  درصد   ۵6به    1393سال  در    درصد  71از    کهطوریبه   رسالت رو به کاهش بوده،  بانک
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بانک می رسیده است    1400در سال   یعنی  این  او  در  بیشتری  تسهیلات  ختیار  توانسته 

گذاری در  با دریافت سپرده از مشتریان اقدام به افزایش سرمایه  اما  ؛مشتریان قرار دهد

با   شده  ذکردر اساسنامه بانک  ،  است  کرده  خودهای گذشته  های اخیر نسبت به سال سال 

الحسنه بوده  الحسنه بودن، هدف اصلی بانک اشاعه فرهنگ قرضتوجه به ماهیت قرض

نیست.    منظوربه و   سود  بیشتر    براساس  کهدرحالیکسب  بانک  هدف  فوق،  اطلاعات 

است.   بوده  سود  در    طورهمانکسب  یک    (3)   نمودارکه  همواره  است  مشخص 

و   اعطایی  تسهیلات  بین  منفی  وجود   سال   هشتاین  در    هاگذاریسرمایههمبستگی 

ناخواسته بوده و بانک    هاگذاریسرمایهبا توجه به اینکه ممکن است این    داشته است.

مجبور به چنین اقداماتی جهت افزایش درآمد برای برطرف کردن مشکلات جاری خود  

  های جاری و )سپرده  ذکر این نکته ضروری است که تجهیز منابع به هزینه صرف  .باشد

آنقرض از  برخی  تخصیص  و  نرخ    گذاریسرمایه  صورتبهها  الحسنه(  با  اوراق  در 

 .شودای بانک چالش محسوب می درصد بر 18حداقل 

 

 

 بانک رسالت  هادارایي  کلبه  گذاریسرمایه نسبت تسهیلات اعطایي و   (:3)  نمودار
 (1400الحسنه رسالت، )بانک قرض منبع: 
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 الحسنه مهر ایران مقایسه با بانک قرض  .1-2-1-3

قرض بانک  از  که  آماری  ایران  طبق  مهر  تسهیلات    آمدهدستبهالحسنه  نسبت  است 
سال   دارایی   کلبهاعطایی   و    افزایشیروند    1401الی    1393  های طی    برخلاف داشته 

کرده است. این یعنی بانک توانسته نیازهای مشتریان را از  رشد    درصد  20بانک رسالت  
این است که    بودهمشخص    (4)ه در نمودار  دیگری ک   نکتهباب تسهیلات پوشش دهد.  

داده و مانند    درصد کاهش  17ها  گذاری خودش را در این سال بانک مهر ایران، سرمایه
 نبوده است.  سودسازیبانک رسالت دنبال  

 

 
 ایران بانک مهر  هادارایي  کلبه  گذاریسرمایه نسبت تسهیلات اعطایي و   (:4)  نمودار

 (1400الحسنه رسالت، )بانک قرض منبع: 
 

تحقیقات صورت گرفته در بانک قرض ایران، در مقایسه این  براساس  الحسنه مهر 
از رقیب    139۵دو بانک مشخص است که بانک مهر ایران در تسهیلات اعطایی از سال  

رسالت داشته باشد و بهتر  تری نسبت به بانک  خود پیش افتاده و توانسته عملکرد موفق 
می پاسخ تفاسیر  این  با  است.  بوده  خود  مشتریان  نیازهای  بانک  گوی  که  گفت  توان 

تری  الحسنه، عملکرد ضعیفپسندیده قرضرسالت در مقایسه با بانک مهر ایران در امر  
با   و  است  مبنای  داشته  بر  وام  اعطای  به  به    های دورهطی    حسابماندهتوجه  مختلف 

این امر  هتمام نورزد تسهیلات اعطایی ا  متعادل نکردن حجم به  اگر بانک نسبتمشتریان 
شود و جهت دریافت وام از بانک میخاص    ایدوره طی  ها  موجب افزایش درخواست
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ایج   احتمالًا در  باعث  آینده  در  مشکلاتی  بانک خواهد شد.وام  حوزهاد  برای    در  دهی 
  تسهیلات تعهدی باشدخاصی مثل  ت  متکی به سیاس   اگر بانک در جذب سپرده  مجموع
 نماید.می  پذیرآسیبآن را 

 

 

 دارایي  کلبه مقایسه نسبت تسهیلات اعطایي  (:5)  نمودار
 (1400الحسنه رسالت، )بانک قرض منبع: 

 

 هاچالش تراکنش  .3-1-3

ها با عنایت به میزان محدود  بانک از کل تراکنش  شده  صادرهای  سهم تعدادی تراکنش
این روند از   (2) چنین با توجه به جدول نیست. هم ایملاحظهقابلهای کشور عدد  بانک
دارد  تقریباً  1398تا    139۵سال   بالا  به  تمایل  اندکی  و  سال   کهدرحالی  ،ثابت  های  در 
آمار  1400و    1399 این  است.  بوده  همراه  کاهش  استنشان  با  این  بانک    که  دهنده 

  طورکلیبهاما    ؛ها حفظ کندخود را در طی این سال توانسته میزان حداقلی از مشتریان  
  که  دهد نشان میاین روند  برای خود در نظر دارد؛ رسالت  بانک ی کهدر مقایسه با اهداف 
 است.ها موفقیت بالایی در جذب مشتری نداشته  در حوزه تراکنش
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 هاتراکنش  کل از  بانک رسالت صادرشده هایتراکنش  تعدادی  سهم  (:2)  جدول

 1400 1399 1398 1397 1396 139۵ شرح 

 شده  صادرهای سهم تعدادی تراکنش 

 هابانک از کل تراکنش 

72/
%1 

0۵/
%2

 

17/
%2

 

13/
%2

 

84/
%1 

72/
%1 

 (1400الحسنه رسالت، )بانک قرض منبع: 
 

به اطلاعات جدول   توجه  اینترنتی و  (3)با  ابزارهای پذیرش  بانک در حوزه  این   ،
قابل آینده سهم  در  پذیرش کسب می موبایلی که  ابزارهای  در  بسیار  توجهی  کنند سهم 

سال   در  موبایلی  پذیرش  ابزار  در  توانسته  البته  که  دارد  اختیار  در  یک    1400ناچیزی 
های فروشگاهی  خوانتوجهی را به ثبت برساند. همچنین بانک در ابزار کارترشد قابل

مناسب شاعملکرد  و  داشته  یکتری  سال هد  طی  صعودی  کاملاً  تا    1394های  روند 
را   درصد 1کاهش    1400هرچند که در همین حوزه رو به رشد هم در سال  بوده، 1399

  از   سال   ینچند  کردن  سپری  با   بانک  اینترنتی  و  موبایلی  ابزار  در   اما  تجربه کرده است؛
  نتوانسته  حال بااین  الکترونیکی  بانکداری  موضوع  پیرامون  بالا   هایهزینه  و  خود  فعالیت

به    اینترنتی  و  موبایلی  حوزه  در  مشتریان را  از  ناچیزی  درصد  همواره  و  کند  عمل  موفق
 خود اختصاص داده است. 

 

 پذیرش   ابزارهای از هریک هایتراکنش  بازار از  رسالت بانک تعدادی  سهم  (:3)  جدول

 سهم تعدادی بانک پذیرنده از بازار 

از ابزارهای  های هر یک  تراکنش 

 پذیرش 
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 ( 1400، شبکه الکترونیکی پرداخت کارتشرکت منبع: )
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 الحسنه مهر ایران مقایسه با بانک قرض  .1-3-1-3

سال  اخیر  طی  تراکنشهای  تعدادی  کل    صادرشده های  سهم  از  ایران  مهر  بانک 
بوده    تقریباًها  تراکنش برابر  بانک رسالت  بازه  و  با  بانک مهر ایران  همواره  ساله    6طی 

از سال    سهماین    (4)جدول  با توجه به    حفظ کرده است.د رو به رشدی خود را  رون
 است. بودههمراه درصد  1رشد  با بانک این برای  1400  الی 139۵

 

 هاتراکنش  کل از  بانک مهر ایران صادرشده هایتراکنش  تعدادی  سهم  (:4)  جدول

 1400 1399 1398 1397 1396 139۵ شرح 

 صادرشده های سهم تعدادی تراکنش 

 هابانک از کل تراکنش 
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 ( 1400، شرکت شبکه الکترونیکی پرداخت کارتمنبع: )
 

تری  الحسنه مهر ایران عملکرد ضعیفضقربانک    (۵) با توجه به اطلاعات جدول  
ابزارهای پذیرش تراکنشسهم تعدادی بانک پذیرنده از بازار    زمینه  در   های هر یک از 

بانک   به  داشته استضقرنسبت  ابزار پذیرش موبایلی    که طوریبه  ؛الحسنه رسالت  در 
سهم نزدیک به صفری را به خود اختصاص داده است. همچنین با توجه به روند رو به  

بانک   الکترونیک  بانکداری  اینترنتیضقررشد  پذیرش  ابزار  در  ایران  مهر  هم    الحسنه 
ها در  رقابت شدید بانک  باوجودو  ی را به خود اختصاص دهد  نتوانسته سهم قابل قبول

 . است  داشتهفروشگاهی روند افزایشی را فقط در بحث ابزارهای  حوزهاین 
 

 پذیرش   ابزارهای از یک هر هایتراکنش  بازار از مهر ایران  بانک تعدادی  سهم  (:5)  جدول

بازار  سهم تعدادی بانک پذیرنده از  

 های هریک از تراکنش 

 ابزارهای پذیرش 
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بازار  سهم تعدادی بانک پذیرنده از  

 های هریک از تراکنش 

 ابزارهای پذیرش 

1394 139۵ 1396 1397 1398 1399 1400 

 0/%0 ابزار پذیرش موبایلی
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 ( 1400، شرکت شبکه الکترونیکی پرداخت کارتمنبع: )
 

 ها(ها به دارایي چالش اهرم مالي )نسبت بدهي  -4-1-3

  مجموع )  شرکت  هایبدهی  کل  از  نسبتی  چه  که  است  این  دهندهنشان  مالینسبت  این  
  جاری،   دارایی  مجموع)  هایشدارایی  به  مربوط(  بلندمدت  هایبدهی  جاری،  هایبدهی
مختلف دارایی  سایر   و  ثابت   دارایی  تر؛ساده  زبان  به .  است(  سرقفلی  مانند   ها 
دارایی  به  ها، بدهی  مجموع  تقسیم  طریق  از   بدهی   نسبت  شود می  محاسبه  ها،مجموع 

(2019Jordan,  &Hillier, Ross, Westerfield, Jaffe  .) 

بدهی محور است و این    تماماًساختار سرمایه بانک    منتشرشده با توجه به اطلاعات  
به امر عادی  خاصی  نسبت  میتا  قرض  ؛رسدنظر  بانک  برای  این  ولی  رسالت  الحسنه 

های  دارایی اعم از داراییدرصد بالا رفته و به خاطر سهم بسیار کم    99نسبت تا حدود  
های معوق، و افزایش بدهیآن قوق مالکانه در و سایر اجزای ح های ثابتجاری، دارایی

با مشکل بزرگی مواجه کرده است. این امر می بانک را  بانک را    شدت بهتواند ریسک 
اقدام به    1399و منجر شود که بانک در صورت پدیدار بودن خطر مانند سال    بالابرده

 .شود  اضافی هایهزینه  ایجاد و باعثها نماید استقراض از بانک مرکزی یا سایر بانک
 

 های بانک رسالت دارایي به هابدهي  نسبت (:6)  جدول

 1400 1399 1398 1397 1396 139۵ 1394 1393 شرح 
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 ( 1400، شرکت شبکه الکترونیکی پرداخت کارتمنبع: )
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ها  بانک مهر ایران صورت گرفته، نسبت بدهیای که با  در مقایسه   (6)نمودار  طبق  
دارایی بانک  به  این  و    79میانگین    طور بههای  بوده  پایین   20درصد  بانک  درصد  از  تر 

است،   بازه    درنتیجهرسالت  بدهی  ساله  هشتدر  نسبت  توانسته  ایران  مهر  به بانک  ها 
ر این نسبت برای هر  های اخی ولی در سال .را بهتر از بانک رسالت کنترل نماید ها دارایی

 در این حوزه دارد.لازم  ریزیبرنامهدرصد بوده که نیاز به  90دو بانک بالای 

 

 
 ها  به دارایي هانسبت بدهي  (:6)  نمودار

 (1400الحسنه مهر ایران، ؛ بانک قرض 1400الحسنه رسالت، )بانک قرض منبع: 
 

 نسبت کفایت سرمایه  .1-4-1-3

.  هاستبانک  مالی  ثبات  و   عملکرد  سلامت  سنجش  هاینسبت  از  کفایت سرمایه یکی
  هایفعالیت  از  ناشی  ریسک  دادن  پوشش  برای  کافی  سرمایه   باید  هابانک  طورکلیبه

  برای .  نشود  منتقل  گذارانسپرده  به  وارده  هایآسیب  که  باشند  مراقب  و  داشته  را  خود
  پوشش   برای  مطلوب  سرمایه  میزان  حداقل  از  باید  هابانک  هدف،  این  به  دستیابی
  سرمایه  کفایت  نسبت(.  1391  پرویزیان،)  باشند  برخوردار  خود  عملیاتی   های ریسک

.  آیدمی  دستبه  ریسک  به  شده  موزون  هایدارایی  بر   بانک  پایه   سرمایه   تقسیم  از  بانک
  درصد  8  حداقل  باید  هابانک  در  نسبت  این  مرکزی،  بانک  آخرین مقررات اعلامی  طبق
  بخشنامه  اعتبار،   و  پول   شورای   2۵/11/1382  مصوب  سرمایه،   کفایت  نامهآیین)  باشد
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  صورتبهبحران بانکی    ،طورکلیبه  (.جمهوری اسلامی ایران  مرکزی   بانک   1966  شماره
سپرده سپردههجوم  برداشت  برای  معرض  گذاران  در  را  بانک  و  شده  متجلی  ها 

قرار می مسدهدورشکستگی  از  فرار  أ. گذشته  مطالبات معوق یک  سپردهله  افزایش  ها، 
مالی ضعیف شده و قادر به ایفای تعهدات    ازنظرشود تا بانک مذکور  بانک نیز سبب می

نگردد نسبت    ؛خویش  افزایش  بحرانبنابراین  با  مواجهه  در  میکفایت سرمایه  تواند  ها 
 ای داشته باشد.نقش سازنده

نمودار    طورهمان در  است،  (7)که  رسالت    مشخص  بانک  سرمایه  کفایت  نسبت 
در  کفایت سرمایه    درصد  6/1میانگین    اعلامی بانک مرکزی است.  حدنصابتر از  پایین
  1400  در سال  بانک  اما  ؛ شودنسبت پایینی محسوب می  ازاندازهبیش  سال   هشتطول  

  69/۵میزان  به  و  بهبود ببخشد    از طریق افزایش سرمایه  توانسته نسبت کفایت سرمایه را
دارد.    درصد  3/2  اختلافاعلامی بانک مرکزی    حدنصاب  که البته هنوز با  برسانددرصد  

دارد و لازم است این روند  وجود  اختلاف زیادی    3بازل  استاندارد  نسبت به    همچنین
با    موردنظر بازه    ای که درمقایسه  در  رشد تا رسیدن به حدمطلوب ادامه داشته باشد.روبه 

قرض گرفتهبانک  صورت  ایران  مهر  ایران الحسنه  مهر  بانک  سرمایه  کفایت  نسبت   ،
ر   12میانگین    طوربه بانک  مقابل  در  که  است  از  درصد  تری  مطلوبوضعیت  سالت 

 را نیز کسب نموده است.  3استاندارد بازل   حدنصاب و  بودهبرخوردار 
 

 

 نسبت کفایت سرمایه  (:7)  نمودار
 (1400الحسنه رسالت، قرض )بانک منبع: 
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 چالش ریسک نقدینگي  .5-1-3

نقد   وجه  شاخصهسپرده  کلبهنسبت  از  یکی  که  در  ها  است  نقدینگی  ریسک  سنجش  های 
 آورده شده است.  (7)جدول 

 

 سپرده بانک رسالت  کل  به نقد وجه نسبت (:7)  جدول

 1400 1399 1398 1397 1396 139۵ 1394 1393 شرح 

 نسبت وجه نقد به 

 کل سپرده 
0۵۵/0 077/0 10۵/0 041/0 013/0 078/0 114/0 12۵/0 

 (1400الحسنه رسالت، )بانک قرض منبع: 
 

بانک مورد  در  نقدینگی  بهریسک  عدمها  و  کمبود  بانک  دلیل  نقدینگی  میزان  در  اطمینان 
های جاری  سپرده و مانده وجه نقد به جمع سپرده  کلبه های نقد  داراییمیانگین  شود.  ایجاد می

بانک  ،  اندازپسو   این  برای  طی  در  بوده    هشت رسالت  همراه  بالایی  نوسان  با  همواره  سال 
گذاران  درصد از سپرده  4اگر تنها  های اخیر  طی سالبا توجه به محاسبات صورت گرفته  است.  

کنترل توانست پاسخگو باشد. عدمتعداد نمیکردند، بانک در قبال این  بیشتر تقاضای وجه می 
تواند  شود که این امر میها و بانک مرکزی میگی منجر به استقراض از سایر بانکریسک نقدین

باهزینه افزایش دهد  نکهای  بانک قرضرا  با  آمار  این  مقایسه  با  ادامه  در  ایران  .  مهر  الحسنه 
می بانک قرضملاحظه  همانند  بانک  این  که  این سالالشود  طی  رسالت  نوسانات  حسنه  با  ها 

 زیادی مواجه بوده است. 

 

 سپرده  کلبه نقد  هایدارایي مقایسه   (:8)نمودار  
 (1400الحسنه مهر ایران، ؛ بانک قرض 1400الحسنه رسالت، )بانک قرض منبع: 
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 راهکارها  .2-3

  محتوا  تحلیل  انجامبا    کهشده    مطرح  راهکارهای  ،باید به این نکته توجه داشت  در ابتدا 
بهمصاحبه  کیفی کانونی  گروه  تشکیل  و  نخبگانی  طریق  دستهای  از  درنهایت  و  آمده 

 اند.پرسشنامه اعتبار سنجی شده
 

 گذاری سرمایه راهکارهای ناظر به چالش  .1-2-3
 

 گذاری (: راهکارهای ناظر به چالش سرمایه 8)  جدول

 راهکارها  ردیف 

 . مشتریان از خدمات کارمزد  دریافت منظوربه بانک رویکرد تغییر 1

 . ها از سمت بانک مرکزی به بانک رسالت تحمیل هزینه عدم  2

 بردن سهامداران به سمتی که هدفشان دریافت سود نباشد(.)  طراحی ترکیب بهینه سهامداری 3

 . ها، نه برای سوددهیعزم و اراده جدی جهت درآمدزایی برای پوشش هزینه 4

۵ 
آورده  های  گذاری با افزایش سرمایه از محل اصلاح ساختار سرمایه بانک و تأمین منابع سرمایه

 . یابی ارز دی تجد ای  ینقد

 . عنوان نهاد پولی کشور افزایش نظارت توسط بانک مرکزی به 6

7 
و   هابانکا،  هسایر صندوق  به  خدمات   ارائه  الکترونیک و  بانکداری  هایدامنه شبکه   گسترش

 .(اعتبارسنجی خدمت مانند)دریافت کارمزد مربوطه 

 دریافت حق عضویت از مشتریان در قبال ارائه خدمات ویژه 8

9 
کاربردن این منابع در خرید  به   و  سود  شناسایی  جهت  مازاد  غیرمنقول  اموال   واگذاری  و  فروش

 الکترونیک(. روز بانکداری  های به مانند خرید زیرساخت)  اموال درآمدزا
 های تحقیقیافته منبع: 

 

 راهکارهای ناظر به چالش تسهیلات اعطایي  .2-2-3
 

 (: راهکارهای ناظر به چالش تسهیلات اعطایي 9)  جدول

 راهکارهای پیشنهادی  ردیف 

1 
  در  مجزا  هایدستورالعمل   و  اصول اخلاقی  خصوص  در  عملیاتی  و  منسجم  ایبرنامه  تدوین

 . تجاری بانکداری گرفتن اصول حاکم بر  نظر  در الحسنه بدونقرض بانکداری
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 راهکارهای پیشنهادی  ردیف 

2 
  هایشبکه  طرح   کامل  اجرای  و   الحسنهقرض  تسهیلات   شدن  مردمی  رویکرد  سمت  به  حرکت 

 . بانک ذیل اجتماعی تسهیلات

3 
  اعطای   و  الحسنه تسهیلات قرض  بخشیتنوع   جهت  هابانک  به   عمل بانک مرکزی   اختیار  دادن

 . منطقه  هر هایویژگی با متناسب تسهیلات

4 
  طور مثال اعطای وام بر مبنای نگهداری به )  تعهدی  بانک از سیاست تسهیلات  فاصله گرفتن

 . های مربوطهماه پول( و جلوگیری از بحران  شش

 . تورم از بانک مصونیت  راهکار طراحی ۵

6 

وارد شدن    -اعطایی  تسهیلات   و  هاگذاری سرمایه   حجم  میان  4منفی  همبستگی  کردن   حداقل

سرمایه توسط  اعطایی  تسهیلات  به  آسیب    که  گذاریسرمایه   مدل  طراحی)  هاگذاری حداقل 

 . ( دهد قرض را  خود ایسرمایه دارایی بتواند بانک

 . از طرق مختلف برخطصورت افزایش سواد مالی مشتریان جهت دریافت تسهیلات به  7

 . الحسنهوقف و قرض  مانند غیرانتفاعی اوراق از استفاده 8

 . مشتریان به خدمات  تنوع و دهیتسهیلات  فرآیند تسهیل 9

10 
  و  ردخُ  وکارهایکسب   برای  الحسنهقرض  هایوام   داشتن رویکردی متفاوت جهت تخصیص

 . هامتناسب با عملکرد آن  بنیاندانش
 های تحقیقیافته منبع: 

 

 ها تراکنش راهکارهای ناظر به چالش .3-2-3

 

 ها راهکارهای ناظر به چالش تراکنش(: 10)  جدول

 راهکارهای پیشنهادی  ردیف 

 .هااپلیکیشن در ترمطلوب  خدمات ارائه و پرداختی هایپلتفرم در رقابتی مزیت ایجاد 1

 . های ابزارها یکپارچه و امن شدن زیرساخت 2

 

  حرکت   یکدیگر  با  تقابل  در  متغیرها  دارد،  وجود(  r <0)  منفی  همبستگی  یک  تصادفی  متغیر  دو  بین  کههنگامی  .4
 .برعکس و یابدمی کاهش دیگر یابد، افزایش متغیر یک اگر. کنندمی
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 راهکارهای پیشنهادی  ردیف 

 . تکبنیانی سرآمد در حوزه فینهای دانشاستفاده از ظرفیت شرکت 3

 . (VTMبانک ) برداری و استفاده از دستگاه خودی با بهرهکیتوسعه شعب الکترون 4

۵ 
انسجام   یگسستگرفع   عدم  بهره   و  با  بانکی  نوین  نیدر حوزه خدمات  از   ی انسان  روی گیری 

 . با دسترسی آسان چندمنظورههای ایجاد اپلیکیشنمنظور به اطلاعات ماهر و متخصص فناوری

6 
تولید   بازاریابی و  تصاویر  تبلیغات  ها،کلیپ  ازجمله   کاربردی  و   جدید  آثار   مناسب  نوین    و 

 .بانک جدید و الکترونیکی خدمات از استفاده  الحسنه وجهت ترویج فرهنگ قرض

7 
درگاه توسعه  و  آن ایجاد  معرفی  و  پرداخت  فروشگاههای  به  ارائه   برخطهای  ها  دهندگان و 

 .خدمات جهت رشد سهم تعدادی اینترنتی

8 
از   استفاده  در  فعال  مشتریان  برای  ویژه  تخفیفات  گرفتن  نظر  بانکی  ابزار در  پذیرش  های 

 . رسالت

 های تحقیقیافته منبع: 
 

 اهرم مالي  راهکارهای ناظر به چالش .4-2-3
 

 (: راهکارهای ناظر به چالش اهرم مالي 11)  جدول

 راهکارهای پیشنهادی  ردیف 

1 
نقدطریق  از    هی سرما  شی افزا تجدید   ،انباشته  سود)  ۵هامحل  ری سا  ای گذاران  هی سرما  یآورده 

 . (هاارزیابی دارایی

 

 " افزایش سرمایه از سه طریق قابل انجام است ۵

  ت یوضع  1397تا    1394  یها سال  یرسالت در ط  الحسنهقرضبانک  از محل سود انباشته:   ه ی سرما  ش ی . افزا 1
در سال    خصوصبهو    1398انباشته بوده است؛ اما در سال    انیز  ینداشته و اغلب دارا   نهیزم  نیدر ا  یمناسب

از   هیسرما شیافزا اقدام به بانک  روازاین داشته است. توجهیقابلسود انباشته بانک مثبت شده و رشد  1399
استک  روش  نیا ا  دیبا  حالدرعین .  رده  ن  نیبه  که    زینکته  داشت  نسبت  باوجوداینکه  روش    ن یادر  توجه 

میابد؛  بانک  هیسرما  تیکفا عملاً    بهبود  وارد   (Fresh Money)ی  دیجد  ینگینقد  انیجرولی  شرکت  به 
 شود.ینم
از محل   هیسرما  شیبه افزا  میتصم  1399در سال    بانک  : ها یی دارا   ی اب ی ارز   د یاز محل تجد   ه ی سرما   ش ی . افزا 2

  288  شیبا افزا  الیر  اردیلیم   ۵00رسالت از    الحسنهقرضبانک    هیها نمود و سرماییدارا  یاب یارز  دیمازاد جد
از    هیسرما  تیدر بهبود نسبت کفا  ییسزاهنقش ب   هیسرما  شیافزا  نی . همدیرس  الیر  اردیلیم  1940به    درصد
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 راهکارهای پیشنهادی  ردیف 

 . ریسک به شده  موزون هایدارایی  کاهش 2

 . های تسهیلات تعهدی جهت جذب منابعجای سیاستهای جایگزین بهارائه روش  3

4 
  الحسنه در قرض  یهابانک  به  مربوطه  نیقوانها و  شاخص  درزمینه  یبانک مرکز  نگرش  رییتغ

 . یتجار یهابانک مقایسه

۵ 
  س تأسی)  الحسنهقرض  هایموضوعات بانک   جهت پرداختن به  یدر بانک مرکز   یواحد  نییتع

 . ( الحسنهقرض  یکانون بانکدار

 . بانک گذشته دیمعوق و سررسمطالبات  کاهش  جهت در تلاش 6

 . یفیتکل لاتی کاهش تسه 7

8 
از    انی مشتر  یبندرتبه   سازوکاربر    حینظارت صح افراد  یاعطاو جلوگیری  به  احتمال    وام  با 

 . نکول بالا

 های تحقیقیافته منبع: 
 

 نقدینگي  ریسک  کارهای ناظر به چالشراه .5-2-3
 

 نقدینگي  (: راهکارهای ناظر به چالش ریسک12)جدول  

 راهکارهای پیشنهادی  ردیف 

1 
داشت  گذاری بدون چشم سپرده ) دیگران یخواهانه براریخ تیبا نالحسنه قرضفرهنگ  جی ترو

 . (جهت دریافت وام

2 
  همچنین   و   مالی   بنیه  تقویت   جدید،  منابع  جذب   منظوربه   معتبر  خیریه  مؤسسات   انتخاب

 . منابع از سوءاستفاده احتمال کاهش

 
  ایهمانند روش سود انباشته پول    ز یروش ن  نیا  در  .است  داشته  1399در سال    9/2به    1398در سال    9/1

بانک    ید یمنابع جد شرکت    یمال  هایصورتبهبود    یبرا   یحسابدار  اتیعمل  کی  صرفاًو    شودنمیوارد 
 شود. یمحسوب م

شرکت به هر سهامدار به    ه،یسرما  شیروش افزا  نی ا  در  : سهامداران   ی از محل آورده نقد  ه ی سرما   ش ی . افزا 3

افزا سهام  هیسرما  شینسبت  تعداد  اخت  یو  در  امت   اریکه  افزا  یازیدارد،  در  شرکت  قائل   هیسرما  شیجهت 
تقدمکه    شودیم دارد  حق  م به  .نام  بهتر  یکی  دیآینظر  قرض   ی رو شیپ   یها راه  نیاز  رسالت  بانک  الحسنه 

 است. سهامداران  یاز محل آورده نقد  هیسرما  شیروش افزا ه،یسرما شیافزا یبرا 
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 راهکارهای پیشنهادی  ردیف 

3 
کسب  از  هاشرکت   و  هاسازمان  آگاهی  بالابردن  با   اجتماعی  مسئولیت  برمبتنی  وکارفضای 

 . الحسنهقرض در بانکداری گذاریسرمایه

 . کیتمام الکترون یگسترش بانکدارطریق سپرده از  رشی پذ شی افزا 4

 . بانکیبیندر بازار هدفمند  تیفعال ۵

 . هااز نکول وام  یریشگیجهت پ انی مشتر یاعتبار سکی رصحیح  تی ری مد 6

7 
جهت    رندگانیگلات ی تسه  صحیح و هدفمند  نگیتوریرصد و مان  جاری،  غیروصول مطالبات  

 . اقساط  موقعبه پرداخت 

 . الحسنه قرض  طریق از المنفعهعام هایپروژه  جمعیمالیتأمین  8

 .نقدینگی ضمانت دریافت و وجوه از بانک استفاده چگونگی محدودیت و کنترل 9

 . ش اموال مازادفرو 10
 های تحقیقیافته منبع: 

 

 اعتبارسنجي راهکارها  .3-3

ا برا   نیدر  با    شدهتهیه  یا پرسشنامههای احصاء شده  راهکار  یاعتبارسنج  یپژوهش  و 
، مناسب بودنش از جهت  چال   هر  راهکارهای  حوزه،  نی ا  خبرگان  ازنفر    4۵مراجعه به  
پیاده و  امکان  اعتبارسنج  موردبررسی  هاآن بودن    یات ی عملسازی    .است  قرارگرفته  یو 
براساس    یادکردیم  هاآنکه از    ای دومؤلفهدر قالب    راهکارهای هر چالش  یخبرگان برا 

لیکرت   اعتبار    زانی م  انجام محاسبات ذیلبا    تاًیاند و نهاداده  ۵تا    1  بین  یانمرهمقیاس 
 است.   شدهبررسی مذکور در مؤلفه  راهکارهای هر چالش

مجذور ،  هاانحراف معیار پاسخ،  میانگین  یها بر مبنا داده   یفی توص  لیدر ادامه به تحل 
نمونه همچن   تعداد  آزمونداده  یاستنباط   لی تحل  نیو  از  استفاده  با  نمونه  t  ها    ای تک 

جدول  شودی م  پرداخته  آماره  یبرخ  (13).  سؤال   یف یتوص   یها از  به    هایمربوط 
 .دهدیم  نشان پرسشنامه پژوهش را 
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 (: اعتبارسنجي راهکارها13)  جدول

رها 
کا

راه
 

 لفه مؤ 
درجه  

 آزادی 

میانگین  

 ها پاسخ

انحراف معیار  

 ها پاسخ

اختلاف میانگین  

 ها پاسخ

آماره  

 آزمون 

ایه
رم

س
ی 

ذار
گ

 

مناسب 

 بودن
44 16/4 67/0 16/1 6/11 

عملیاتی 

 بودن
44 96/3 88/0 96/0 31/7 

یی 
طا

 اع
ت

یلا
سه

ت
 

مناسب 

 بودن
44 07/4 99/0 07/1 24/7 

عملیاتی 

 بودن
44 96/3 1 96/0 43/6 

ش
اکن

تر
ها 

 

مناسب 

 بودن
44 11/4 8/0 11/1 30/9 

عملیاتی 

 بودن
44 2/4 87/0 2/1 24/9 

لی 
 ما

رم
اه

 
مناسب 

 بودن
44 04/4 82/0 04/1 ۵0/8 

عملیاتی 

 بودن
44 89/3 91/0 89/0 ۵۵/6 

گی
دین

 نق
ک

یس
ر

 

مناسب 

 بودن
44 91/3 06/1 91/0 7۵/۵ 

عملیاتی 

 بودن
44 84/3 09/1 64/0 16/۵ 

 های تحقیقیافته منبع: 
 

توز  30  از  شیب  یریگنمونه  لیدلبه شد  عی نفر  فرض  نرمال  در    روازاین؛  هنمونه 
پارامتر  ل یتحل  نیای  اجرا  آمار  شد  کی از  استاستفاده    ای  د یی تأ  ی بررس  منظور به.  ه 
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  ر یز  صورتبه(  کی )فرض    نیگزیفرض صفر و فرض جا  ،هاسؤال   از  کیهر  تأییدعدم
 . شودمی یرد آن بررس  ای  دییتأ t از آزمون استفاده  در نظر گرفته شد و با

o م صفر:  مؤلفه    نیانگیفرض  راهکارهانمره  بودن  عملیاتی  و  بودن  با    مناسب 
 ندارد.  ی معنادار  اختلاف 3 مقدار

o   مکی فرض مؤلفه    نیانگی :  راهکارهانمره  بودن  عملیاتی  و  بودن  با    مناسب 
 .دارد ی معنادار  اختلاف 3 مقدار

 

  هاآمارهچون تمامی    ±96/1درصد و ضریب اطمینان    9۵با توجه به سطح اطمینان  
ناحیه  می  𝐻1در  بودن   رونیازاگیرد،  قرار  عملیاتی  و  بودن  مناسب  مؤلفه  یک  فرض 

 راهکارها مورد تأیید قرار گرفت.
 

 گیرینتیجه 

ی  نییتب  یمتوال  ختهی روش آم از   گیریبهره با  که است  شده  آن بر  سعی  حاضر، پژوهش در
بررسی و  لازمتحلیل  مرحله  های  دو  گیرد  در  نخستصورت  مرحله  در   کردیروبا    . 

مورد تراکنش  هایصورت  از  کمی  هایداده  گردآوری  یمطالعه  و مالی،  شاپرک  های 
ادامه  است.  گرفتهصورت    1400الی    1393های کملز طی دوره سالانه از  نسبت با    در 
  چالش   ازجمله  اساسی بانک  چالش  پنج  روند  لیروش تحل  با  هااین داده  وتحلیلتجزیه

 مالی و  اهرم  چالش  ها،تراکنش  چالش  اعطایی،  تسهیلات  چالش  گذاری،سرمایه  وضعیت
 . است شدهاحصاء   نقدینگی  ریسک چالش
  با  رسالت  الحسنهانک قرضی بهایک از چالشهر  پیرامون  ای  مقایسهاین مقاله    در

نتایج    شده  انجامایران    مهر  الحسنه قرض  بانک اغلب  نشان می  آمدهدستبهکه  دهد در 
قرضچالش بانک  بهتری  ها،  و  مناسب  عملکرد  ایران  مهر  داده  الحسنه  نشان  خود  از 
گرفته    های بررسیطی    .است وضعدر  صورت  چالش    ،یگذارهیسرما  تیچالش 
چالشاعطا  لاتیتسه و  قرض   ،مالی  اهرم  یی  عملکرد  بانک  و  روند  ایران  مهر  الحسنه 

الحسنه رسالت  ها به علت اینکه بانک قرضدر چالش تراکنش  تری داشته است.مناسب
در دارد،  تمرکز  الکترونیک  تمام  بانکداری  موارد در  بر روی  از  بانک    برخی  با  مقایسه 

هایی است که  ؛ البته دارای ضعفبودهالحسنه مهر ایران از پویایی بهتری برخوردار قرض
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الحسنه طی دوره در چالش ریسک نقدینگی هر دو بانک قرض  پوشش داده شوند.باید  
اید با  سپرده، دچار ضعف و نوساناتی هستند که ب  کلبه دارایی نقد    درزمینهساله    هشت

 بهبود ببخشند.  را هاآنهای درست و عملیاتی ایجاد سیاست
پژوهشدر   دوم  رویکرد    مرحله  به    یف یکبا  رسیدن  رفع  برای  جهت  راهکارهایی 

  به ی  ها چالشاین    عرضه   کانونی و   گروه  مصاحبه، تشکیل  به  اقدام احصاء شده    ها چالش
میان  هایی در  پرسشنامه  ارائهراهکارها با  این    یاعتبارسنج  . همچنیناست  شده  خبرگان

گرفته خبرگان   نتایج    صورت  براساس  و  برای    شده ارائهراهکارهای    آمدهدستبهاست 
  ترتیب،بدین  .بودن دارای اعتبار هستندمناسب و عملیاتی  از جهت    هاچالشهریک از  

  و   هاتحلیل  براساس   است  شده، لازم   احصاء  هایچالش  رفع  خصوص  در   امر  مسئولان 
 نمایند.  اقدام  مقاله در شدهارائهعملیاتی    راهکارهای
  طراحی   گذاری،سرمایه  چالش  پیرامون  شدهمطرحرهای  راهکا  ترینمهم  ازجمله

همچنین    است.(  سود  دریافت  جز   هایی هدف  و   هاباانگیزه)  سهامداران   از  بهینه  ترکیب
  مرکزی   بانک  توسط  ها بانک  به  عمل  اختیار  اختصاص ،  اعطایی  تسهیلات  چالش  در
  هایویژگی  براساس  تسهیلات  اعطای  و  الحسنهقرض  تسهیلات  در  بخشیتنوع  منظوربه
ها نیز  تراکنش  چالش  با  هه مواج  در.  شودمی  مطرحی اساسی  راهکار   عنوانبه  منطقه،  هر

ایجاد  نوین  خدمات  حوزه  در  انسجامعدم  و  گسستگی  رفع  در   رقابتی  مزیت  بانکی، 
 عنوانبه  دن توانمیها  اپلیکیشن  در  ترمطلوب  خدمات  ارائه  و  پرداختی  هایپلتفرم

  بر   صحیح  نظارت  براینعلاوه.  دن گیر  قرار  مورداستفاده  اساسی   و  عملیاتی  هایراهکار
  ترین اصلی  عنوان به ،بانک از طرق مختلف ه یسرما شی افزا و  مشتریان بندی رتبه سازوکار 
  ریسک   چالش   با  ه همواج  در   درنهایت  .وجود دارند  مالی  اهرم  چالش   پیرامون   هاراهکار

  گذاریسپرده)  دیگران  برای  خیرخواهانه  نیت  با  الحسنهقرض  فرهنگ  ترویجنقدینگی،  
که    شدهمطرحاین حوزه    راهکار  ترینمهم  عنوانبه  (وام  دریافت  جهت  داشتچشم   بدون

 . است قرارگرفته  تأییدکارشناسان مورد   توسط
آنکهاین   اول  است  محدودیت  دو  دارای  انتشار    مطالعه  عدم  به  توجه  با  که 

های صورت  الحسنه رسالت، روندها و تحلیلبانک قرض   1401های مالی سال  صورت
  استانداردهای   رعایت  علت  به  هستند. همچنین  1400گرفته برای این بانک تا پایان سال  
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بیان   هبود  مطرح  حوزه  این  در  که  اساسی  هایچالش  صرفاً  مقاله و رویکرد موجود  حجم
 است. نشدهبیان در این مقاله های مربوط به بانکسایر تحلیل گردیده و

 

 های آیندهبرای پژوهش  هاپیشنهاد 

 ؛ بانکداری تمام الکترونیکها و راهکارهای چالش .1

 ؛الحسنه در جامعهراهکارهای گسترش فرهنگ قرض .2

 ؛مهر ایران  الحسنهقرضهای موجود در بانک ها و راهکارچالش .3

 ؛ الحسنهقرضهای  مالی برای بانکمینتأ های مختلف شیوه .4

 . الحسنه رسالت و مهر ایرانمطالعه تطبیقی عملکرد دو بانک قرض  .5

 

 ملاحظات حقوقي 

 پیروی از اصول حقوقی -

 تمامی اصول اخلاق در پژوهش در این مقاله رعایت شده است. 

 منافعتعارض  -

 بنابر اظهار نویسندگان، این مقاله تعارض منافع ندارد.

 نامه، رساله دکتری و طرح پژوهشی نیست. بنابر اظهار نویسندگان، این مقاله مستخرج از پایان
 

 کتابنامه 

نهاد    و  تجاری  بانک  مقایسه  .(1390)  مسعود  ،میبدی  باغستانیو    ؛سجاد  ابراهیمی، .1

  ، (11)11  ، های اقتصادیسیاست   و   مسائل  بررسی  رد،خُ  مالیتأمین  حوزه  در  الحسنهقرض

73-88. 

  ج یدر ترو  نینو   یو ارائه راهکارها  یبررس  .(1394و عشیر، امین )  ؛الدین، حسامزادهباشی .2

قرض بین،  الحسنهفرهنگ  پژوهشکنفرانس  و  المللی  اقتصاد  مدیریت،  در  نوین  های 
 . پردازان ایلیاشرکت مدیران ایدهایران، تهران:  ، 3، حسابداری

قرض .3 )بانک  رسالت  و    .(1400الحسنه  قانونی  بازرس  و  مستقل  حسابرس  گزارش 

 www.codal.ir های مالی سالانه،صورت

قرض .4 )بانک  ایران  مهر  و    .(1400الحسنه  قانونی  بازرس  و  مستقل  حسابرس  گزارش 

 www.qmb.ir های مالی سالانه،صورت

http://www.qmb.ir/
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 www.qmb.ir اهداف .تا(الحسنه مهر ایران )بیبانک قرض .5

 www.rqbank.irاهداف  . تا(الحسنه رسالت )بیبانک قرض .6

حسین .7 و  کورش؛  فرهاد؛  پرویزیان،  لطفی،  )و  زاده  بهارک   مدلی  ارائه(.  1391فرشادمهر، 

  تحلیل   روش   از  استفاده  با  بانکی  اطلاعات   فناوری  واحدهای   کارایی  محاسبه   جهت

  بانک   شعب   هایمدیریت   انفورماتیک  خدمات  ادارات  موردی  مطالعه)  هاداده  پوششی

 . 119-134(، 16)۵، عمومی مدیریت  هایپژوهش، (ملت 

  تجربه   بر  مروری   .(1400)  بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران  بانکی  و   پولی  پژوهشکده .8

بانک مرکزی    بانکی  و  پولی  پژوهشکده. ایران، تهران:  جهان  و   ایران  در  «اسلامی  بانکداری»

 جمهوری اسلامی ایران. 

و ابوالقاسم  یا،نیدیتوح .9   الحسنه قرض  هایسپرده  شناسیآسیب   .(1397)  وحید  ،فولادگر   ؛ 

 .143-160، (2)1 اسلامی، ایران، اقتصاد ربای بدون بانکداری نظام در

 . اسراء نشر مرکزایران، قم:  (.11لد ج) تسنیم تفسیر .(1397) عبدالله جوادی، .10

قم:    .القرآن  الفاظ  مفردات  .(1362)  اصفهانی  راغب ،  مفضل  بن  محمد  بن  حسین .11 ایران، 

 . الکتاب نشر دفتر

حسینسروستانی  زادهحسن .12 میثم  ؛،  محمدحسین  ؛کریمی،  محمد    ؛قوام،  قزلباش،  و 

ارائه راهکارهای    انداز وپس  الحسنه حساب قرض  هایچالش  ارزیابی  و  شناسایی  .(1398)

 .۵-46 (،30)8، اقتصادی راهبرد. اصلاحی

سعید .13 عباس  ؛حقی،  فرج  ؛وهابی،  اسفندیارو    بر   الکترونیک  تجارت  تأثیر  .(1396)  زاده، 

حسابداری،   نقش  ملی  کنفرانس.  رسالت   الحسنهقرض  بانک   شعب  مالی  عملکرد   روی
 .شمس یور ناعلم و ف یآموزش عالمؤسسه ایران، تهران:  مدیریت، و اقتصاد

ابراهیم .14 )  صفر  و  ؛دادفر،  عباس   بانکداری  خدمات  بین  رابطه  بررسی  .(1396زاده، 

  شعب :  مطالعه  مورد)  رسالت  الحسنهقرض  بانک   مشتریان  مندیرضایت   بر  الکترونیک

مدیریت  همایش  .(کشور  غرب  شمال  اقتصاد  پویایی  رویکرد  با  اقتصاد  و   حسابداری، 
 . دانشگاه آزاد اسلامی واحد ملایرایران، ملایر: ، 1، ملی

http://www.qmb.ir/
http://www.rqbank.ir/
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15. ( شاپرک  کارت  پرداخت  الکترونیکی  شبکه   سالانه  اقتصادی  گزارش  .(1400شرکت 

 www.shaparak.comشاپرک، 

 تهران: ناصرخسرو. ایران، ، (2 لدج)البیان مجمع  (.1372حسن ) بن طبرسی، فضل .16

 . ایران  بانکی  نظام  در  الحسنهقرض  جایگاه  .(138۵)  سعید  کیقبادی،  و  ؛عباس  مازار،عرب .17

 . 46-13، (22)6 ،اسلامی اقتصاد

قره .18 رضاعلیزاده  )  ؛باغ،  علی  سید  روحانی،  قرضبانک  .(1393و  ایرانهای  در  . الحسنه 

 .جمهوری اسلامی ایران های مجلس شورای اسلامیمرکز پژوهش ایران، تهران:

 .الاسلامیه دارالکتب ایران، قم:  (.2 لدج) قرآن قاموس  .(1371)  اکبرعلی قریشی، .19

 . الوفاء: بیروتلبنان،  .بحارالانوار(.  ق1403) محمدباقر مجلسی، .20

 العرب لسان .(1372) الأنصاری منظور ابن الدینجمال ابوالفضل، على، بن مکرم بن محمد .21

 . دارصادرلبنان، بیروت:  (. لدج)

  اقتصاد.  الحسنهقرض  هایصندوق  ساماندهی  برای  طرحی  .(1383)عباس    سید  موسویان، .22
 . ۵9-3۵ ،(16)4 ،اسلامی

  بدون ربای  بانکداری  در  بانکی  هایسپرده  عملکرد  ارزیابی  .(1389)  عباس  سید  موسویان، .23

 . ایران بانکداری عالی مؤسسه :تهران . ایران،اسلامی بانکداری مجموعه همایش. ایران

اختصاصی    الحسنهقرض  هایحساب  .(1393)  علی  نشین،راه  و   ؛عباس  سید  موسویان، .24

  معرفت   .بانکداری  نظام  در  الحسنهقرض  منابع  مدیریت   و  هدایت   برای  بهینه  راهکاری

 .193-163 ،(11)6 ،اسلامی اقتصاد

)  ؛عباس  سید  موسویان، .25 میثمی، حسین  نظری  (؛1)  یاسلام بانکداری    .(1397و  -  مبانی 
علمی تهران:  .تجارب  و    ایران،  پولی  السلامی    بانکیپژوهشکده  مرکزی جمهوری  بانک 

 .ایران

  نشر  و تنظیم مؤسسهایران، قم:  (.2 لدج)  تحریرالوسیله .( ق138۵) اللهروح خمینی،موسوی .26

 (. ره)خمینی امام آثار
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