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Abstract 

According to the origin of the product quality, there are two types of obligation: 

mandatory and optional. Mandatory guarantee provisions are mandatory rules and there 

is no possibility of violating them and agreeing against them. Optional guarantee 

provisions are supplementary rules and according to the principle of sovereignty of will 

and the principle of freedom of contract, it is possible to violate them and agree against 

them. Product quality guarantee is divided into two types: one-way commitment and 

two-way commitment. In unilateral commitment, the guarantor imposes obligations on 

himself for the benefit of the consumer, and the consumer has no expectations. This type 

is realized in two forms, the first condition and the first condition, which does not need 

to be accepted by the consumer in both forms. All Imami jurists, Iranian jurists and 

European Union law consider unilateral commitment in the form of iqaa as necessary 

and binding. However, some Imami jurists did not accept the initial condition as 

binding; But other jurists of Imamia, all Iranian jurists and European Union laws have 

considered unilateral commitment as an initial condition mandatory. The bilateral 

obligation to guarantee the quality of the goods is of two types, depending on where the 

guarantee is inserted: the guarantee in the contract and the guarantee in the independent 

contract. In both types, the principle of guaranteeing a contract is separate from the first 

contract, and there is a similar one called customary guarantee. The two-way obligation 

to guarantee the quality of goods in terms of the guarantor is of two types: the supplier's 

guarantee and the third party's guarantee. The bilateral obligation to guarantee the 

quality of the goods is binding, which is resolved by liquidation or annulment of the 

contract. Product quality assurance is divided into two types: guaranteeing high 

performance and guaranteeing quality durability, both of which are rational and expected 

by many buyers; But there is a possibility to differentiate between the two in the product 

quality guarantee contract. 
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 555-552. ، صصمقاله پژوهشي
 

 کیفیت کالا از نگاه فقه امامیه، های تضمین بررسي شیوه
 حقوق ايران و حقوق اتحاديه اروپا

 

 اکبر محمودی
 چکیده

تضمين . مقررات است «اختياری»و  «اجباری»دو قسم:  رمنشأ الزام ب به لحاظ «تضمين کيفيت کالا»
تضمين  مقررات ها وجود ندارد. ها و توافق برخلاف آن از قواعد آمره بوده و امکان تخطی از آن اجباری

امکان تخطی از  ،طبق اصل حاکميت اراده و اصل آزادی قراردادی و بودهاختياری از قواعد تکميلی 
تعهد »دو قسم:  ربه لحاظ قالب تضمين ب «تضمين کيفيت کالا» ها وجود دارد. ها و توافق برخلاف آن آن

نفع  داتی را بر خودش بهکننده تعه طرفه تضمين . در تعهد يکاست «تعهد دوطرفه»و  «طرفه يک
در دو شکل ايقاع و شرط  اين قسم کننده هيچ انتظاری ندارد. کند و مصرف کننده تحميل می مصرف

 دانان حقوق اماميه، فقهای همه. ندارد کننده مصرف قبول به نياز شکل دو هر در يابد که ابتدايی تحقق می
 برخی هرچند. برشمرند آور الزام و لازم را ايقاع قالب در جانبه يک تعهد اروپا اتحاديه حقوق و ايرانی
 و ايرانی دانان حقوق همه ،ديگر اماميه فقهای ولی نپذيرفتند؛ را ابتدايی شرط بودن آور الزام اماميه فقهای
 تضمين دوجانبه تعهد» .اند شمرده آور الزام را ابتدايی شرط قالب در جانبه يک تعهد اروپا اتحاديه حقوق
 قرارداد در تضمين» و «قرارداد ضمن در تضمين»: نوع دو رب تضمين درج محل به لحاظ «کالا کيفيت
 باعنوان آن مشابه و است اول قرارداد از جدای قرارداد يک تضمين اصل نوع دو هر در. است «مستقل

: نوع دو رب «کننده تضمين شخص لحاظ به کالا کيفيت تضمين دوسويه تعهد». دارد وجود ضمان عرفی
 است آور الزام کالا کيفيت تضمين دوطرفه تعهد. است «ثالث شخص تضمين» و «کننده عرضه تضمين»

: قسم دو رب «تضمين مفاد به لحاظ کالا کيفيت تضمين». شود می رفع قرارداد بطلان يا انحلال با که
 خريداران از بسياری انتظار مورد و عقلايی هردو که است کيفيت دوام تضمين و بالا عملکرد تضمين
 .دارد وجود کالا کيفيت تضمين قرارداد در آن دو ميان تفکيک امکان ولی هستند؛

 

کيفيت  های تضمين شيوه ؛تضمين کيفيت کالا ؛کيفيت کالا ؛کيفيت تضمين ؛تضمينواژگان کلیدی: 
 .کالا
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 و روش تحقیق مرور پیشینه ،بیان مسأله .2

ها بحث تضمين کيفيت  امروزه با تنوع کالاهای مصرفی و نيازهای اعضای جوامع بشری به آن
اساس تحقيق درباره آن نيز از مسائل مهم  رود. برهمين شمار می کالا از مسائل مهم و ضروری به

 آيد. حساب می به یضرورو 
اهميت و ضرورت بحث تضمين کيفيت کالا و تحقيق درباره آن هنوز هيچ اثر  باوجود

های تضمين کيفيت کالا  درباره شيوه -نامه، رساله و مقاله  اعم از کتاب، پايان -علمی مستقلی 
اساس نويسنده قصد دارد در اين مقاله علمی با روش تحقيق  کنکاش نکرده است. برهمين

ای و ميدانی با رويکرد تطبيقی در قلمرو  پردازی و اسناد کتابخانه ريهتوصيفی تحليلی انتقادی نظ
اصول، قواعد و مقررات فقه اماميه، حقوق ايران و حقوق اتحاديه اروپا به تحليل و بررسی اين 

 قرار بگيرد. مورداستفادهمسأله بپردازد تا نتايج آن در مرحله نظر و مرحله عمل 
تواند  آن می ينهدرزمخلأ علمی  باوجودمزبور در خصوص بحث حاضر نگارش مقاله 

 شمار آيد. نوآوری اين مقاله در محتوا و ساختار به
 

 چیستي کالا .5

اتحاديه اروپا کالا را تعريف کرده و مقرر  5891ماده دوم دستورالعمل محصولات معيوب 
ت کشاورزی اوليه و محصولا یاستثنا بهاين دستورالعمل، کالا به کليه اموال منقول  ازنظر»داشته: 

اين ماده  ؛«ا غيرمنقول ديگری ادغام شده باشدحتی اگر در اموال منقول ي ،شود شکار اطلاق می
معنای محصولات خاک، دامداری و شيلات  محصولات کشاورزی اوليه به»در ادامه مقرر داشته: 

کالا »مقرر کرده: ن ماده مزبور در پايا ؛«اند حصولاتی که فرآوری اوليه شدهم یاستثنا بهاست 
 .«شامل برق است

اين  ازنظر: »مقررشدهو  ييريافتهتغ 5888اين ماده در اصلاحيه اين دستورالعمل در 
حتی اگر در يک اموال منقول يا  ،شود دستورالعمل، کالا به کليه اموال منقول اطلاق می

 .«م شده باشند. محصول شامل برق استغيرمنقول ديگری ادغا
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محصولات کشاورزی اوليه و شکار استثناء زده شده و جزو کالا  5891در دستورالعمل 
و محصولات کشاورزی  شده برداشتهاين استثناء  5888شمار نيامده بودند؛ ولی در اصلاحيه  به

 حساب آورده شدند. از مصاديق کالا به نيزاوليه و شکار 
خاص فروش کالاهای مصرفی و های  بند دوم ماده يکم دستورالعمل جنبه« ب»جزء 

کالاهای مصرفی به »اتحاديه اروپا کالا را تعريف کرده و مقرر داشته:  5888های مرتبط  تضمين
صورت اجرائيه يا غيرقانونی  کالاهايی که به (5استثنای:  شود به شهود اطلاق میمنقول م یءهر ش

برای فروش قرار  دودکه در حجم يا مقدار مح يیدرجاآب و گاز  (2رسند؛  می به فروش
 «برق. (3نگرفته باشند؛ 

اتحاديه اروپا نيز کالا را تعريف کرده و مقرر  2155ماده دوم قانون مشترک فروش « ح»بند 
 .«معنای هرگونه اقلام منقول مشهود است کالا به»داشته: 

ق و گاز ( بر5زند:  استثناء می آن را»اين مقرره نيز دو مورد را استثناء کرد و مقرر کرده: 
 «که در حجم يا مقدار معينی برای فروش گذاشته شوند.( آب و ساير انواع گاز مگر اين2 طبيعی؛

اتحاديه اروپا نيز کالا را تعريف  2155کننده  بند سوم ماده دوم دستورالعمل حقوق مصرف
 که اقلامی یاستثنا به مشهود منقول اقلام هرگونه از است عبارت کالا»و بيان کرده:  نموده

 اين مقرره در ادامه ذکر کرده: .«شوند می فروخته قانون موجب به آن يرغ يا اجرائيه واسطه  به
 برای معينی مقدار يا محدود حجم در که درصورتی دستورالعمل اين مفهوم در برق و گاز آب،»

 .«شد خواهند تلقی کالا عنوان به شوند گذاشته فروش
 نوشيدنی، خوردنی، لوازم از اعم مصرفی توليد و محصول نوع معنای هر بنابراين کالا به

 ورزشی، تحريری، تزئينی، گرمايشی، سرمايشی، تصويری، صوتی، خوابيدنی، پوشيدنی،
 اعضای که است... و نقليه فرهنگی، علمی، هنری، بهداشتی، آرايشی، گردشگری، تفريحی،

 کنند. نيازهای خودشان را برطرف میاستفاده کرده و  ها آن از خودشان روزمره زندگی در جامعه
 

 چیستي تضمین کیفیت کالا .3

بر تعهد  در مفهوم عام به معنای اعلام شخصی به شخص ديگر مبنی ينجااتضمين يا ضمانت در 
 نسبت به چيزی است.
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های خاص فروش کالاهای مصرفی و  دستورالعمل جنبه يکم ماده دوم بند «هـ» جزء
ضمانت عبارت »اتحاديه اروپا ضمانت را تعريف کرده و مقرر داشته:  5888های مرتبط  تضمين

کننده که بدون هزينه اضافی برای  است از هرگونه تعهد فروشنده يا توليدکننده به مصرف
 یهر نحوگی به کالاهای مصرفی به يا تعويض، تعمير يا رسيد شده پرداختبازپرداخت قيمت 

 .«ضمانت يا در تبليغات مربوطه باشدکه دارای مشخصات مندرج در بيانيه  درصورتی
نوشتند که تضمين در معاملات  (5181 ص. ،5391 ،های حقوقی )آقايی برخی از فرهنگ

مراه با عنوان بخشی از قرارداد فروش و ه تجاری عبارت است از اعلامی توسط فروشنده کالا به
موجب آن فروشنده متعهد به وجود و صحت  آن درباره ماهيت، کيفيت يا مالکيت کالا که به

 شود است. حقايق معينی که ذکر می
يکی از اقسام قرارداد ضمان را  (21-55ص.  ،ق5153 ،برخی از فقهای اماميه )سبزواری

 اند. ذکر کرده شده ثابتبر شخص ديگر  آنچهتعهد و التزام از سوی شخصی نسبت به وفای 
دهند و  عقلای جهان در ارتکاز ذهنی و بنای عملی خودشان ضمانت کالاها را انجام می

بنابراين عمومات و اطلاقات  ؛منع شرعی و قانونی نسبت به اين سيره عقلای جهان وجود ندارد
، يی)رضا شود شامل اين قسم از ضمان نيز میها  ادله صحت قراردادها و لزوم وفای به آن

 .(511 ص. ،5381
ها و اوصاف يک محصول يا خدمت  ای از ويژگی کيفيت در اصطلاح علمی به مجموعه

 موردنظرشود که سبب فراهم شدن قابليت آن محصول جهت برآورده کردن نيازهای  گفته می
 .(Martin, 2003, p. 400) گردد می

وجود  نسبت بهکننده  تعهد شخصی به مصرف ينجاا در کالا کيفيت تضمين از منظور
معين  زمان مدتکننده تا  وصف يا اوصافی مطلوب در کالای مصرفی جهت رفع نيازهای مصرف

 است.
اتحاديه اروپا از تضمين کيفيت  2155کننده  ماده دوم دستورالعمل حقوق مصرف 51بند 

 عبارت تجاری ضمانت»ده: و در تعريف آن مقرر کر يادکرده« ضمانت تجاری»کالا با عبارت 
در  او قانونی تعهد بر علاوه کننده مصرف به( ضامن) توليدکننده يا تاجر تعهد هرگونه از است
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 کالا سرويس يا تعمير تعويض، يا شده پرداخت بهای بازپرداخت برای انطباق ضمانت با رابطه
اين تعريف هرچند در ؛ «نکنند برآورده را ديگری يازهر ن يا مشخصات که یدرصورت هر نحو به

مقام يک قسم از اقسام تضمين کيفيت کالا يعنی تضمين اختياری بوده؛ ولی در اواسط آن به 
 قسم دوم يعنی تضمين اجباری نيز اشاره شده است.

 

 اقسام تضمین کیفیت کالا به لحاظ منشأ الزام .3-2
 

 تضمین اجباری کیفیت کالاقسم اول: . 3-2-2
 

 اجباری کیفیت کالا مفهوم تضمین. 3-2-2-2

هايی است که توسط مقررات و  مقصود از تضمين اجباری کيفيت کالا آن دسته از تضمين
 یها پيگيری قانون و تخطی از آن شده شمردهالمللی يا ملی يا محلی لازم و واجب  قوانين بين

، ملی يا المللی برخی از مقررات و قوانين درباره کيفيت کالاهای گوناگون در سطح بين دارد.
ها توسط توليدکنندگان تحت شمول آن قوانين لازم  که اجرای آن اند شده ابلاغمحلی وضع و 

رو اگر توليدکنندگان از اجرای آن  ها را درخواست نکنند. ازاين اگرچه خريداران آن ،است
توسط اين مقررات و  شده يينتعمقررات و قوانين تخطی کنند و کالاهای فاقد شرايط و ضوابط 

قوانين را توليد کرده و تحويل خريداران بدهند مشمول جرايم گوناگون اعم از سنگين و سبک 
 و از توليد آنان جلوگيری شود. شده باطلحتی گاهی امکان دارد مجوز توليد آنان  ؛شوند می

 

 مبنای تضمین اجباری کیفیت کالا. 3-2-2-5

گذار رسمی را دارد. چند  از سوی قانونتضمين اجباری کيفيت کالا در حقوق ايران مبنای تقنين 
ها را بر  قانون در ايران در برخی کالاها و در بخشی از امور آن کالاها تضمين کيفيت آن

کنندگان اجبار  توليدکنندگان و فروشندگان برای تأمين و حفظ حقوق و منافع مشتريان و مصرف
 اند. کرده

، 5391خرداد  23درو مصوب کنندگان خو در ايران قانون حمايت از حقوق مصرف
کنندگان در  و قانون حمايت از حقوق مصرف 5383اسفند  8نامه اجرايی آن مصوب  آيين
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از قوانين  5399مهر  51قانون اساسی جمهوری اسلامی ايران مصوب  523راستای اجرای اصل 
الزامی کرده ای از امور درباره کيفيت کالاها را  مربوط به تضمين کيفيت کالا هستند که مجموعه

ها کالاهای خودشان را به خريداران  و توليدکنندگان و فروشندگان ملزم هستند براساس آن
 عرضه کنند.

ايران مقرر کرده:  5391کنندگان خودرو  ماده دوم قانون حمايت از حقوق مصرف
کننده موظف به رعايت استانداردهای ابلاغی در مورد ايمنی، کيفيت، سلامت خودرو و  عرضه»

 .«باشد کننده می شده به مصرف مطابقت آن با ضمانت ارائه
شمار  خودرو از کالاهای اساسی و پراستفاده در سبد کالای مصرفی اعضای جامعه به

اساس   دارد. برهمين به دنبالرود که اشکال در کارکرد آن صدمه جانی، مالی و... برای آنان  می
هان تضمين کيفيت خودرو را در برخی امور بر گذار ايرانی همگام با برخی کشورهای ج قانون

توليدکنندگان و فروشندگان اجباری کرده تا جلوی برخی پيامدهای منفی اختلال در کارکرد و 
تصريح در تکليف قانونی توليدکنندگان و « موظف»کيفيت پايين خودرو را بگيرد. واژه 

 فروشندگان دارد.
کنندگان  عرضه»ايران مقرر کرده:  5399ان کنندگ ماده سوم قانون حمايت از حقوق مصرف

ای را که دربردارنده مدت و نوع  نامه ضمانت (5: اند مکلفکالا و خدمات و توليدکنندگان 
حساب فروش که در آن قيمت کالا يا اجرت خدمات و تاريخ  ضمانت است همراه با صورت

اطلاعات لازم شامل: نوع، کيفيت،  (2 ؛کنندگان ارائه نمايند باشد به مصرف شده درجعرضه 
کنندگان  ر اختيار مصرفهای مقدم بر مصرف، تاريخ توليد و انقضای مصرف را د کميت، آگاهی

 .«قرار دهند
اين قانون و اين ماده قانونی اختصاص به کالای خودور ندارد و شامل همه يا بيشتر 

دگان کالاهای مصرفی طبق اين شود. توليدکنندگان و فروشن کالاهای مصرفی اعضای جامعه می
نامه معتبر که دارای مدت مشخصی است به خريدار و  مقرره وظيفه قانونی دارند ضمانت

« اند مکلف»نامه را در آن درج نمايند. کلمه  کننده اعطا کنند و اطلاعات دقيق ضمانت مصرف
 تصريح در تضمين اجباری و الزامی دارد.
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اجباری کيفيت کالا در برخی امور کالاها وجود دارد.  در حقوق اتحاديه اروپا نيز تضمين
و  5891 ژوئيه 21 مصوب معيوب محصولات مسؤوليت درباره اروپا اتحاديه دستورالعمل

المللی در سطح قاره اروپا هستند  از قوانين بين 5888 مه 51 دستورالعمل مصوب اصلاحيه اين
 اند. روشندگان الزام داشتهها را بر توليدکنندگان و ف ای از تضمين که مجموعه

طور مستقل بحث  صراحت و به در فقه اماميه هرچند بحث تضمين اجباری کيفيت کالا به
 جمهوری اسلامینظام  نشده؛ ولی مقررات قانونی که با اصول و قواعد شرع مخالف نباشند در

ت از طريق زيرا اين مقررا ؛ها ممنوع و حرام است الاجرا بوده و تخطی از آن واجب و لازم
 ييدشدهتأ( فقيه یولآن توسط فقيه عادل )که مشروعيت  شده يبتصوسازوکارهايی وضع و 

حاکميت الهی  بر یمبتنشرعی را که   فقه اماميه الزامات حکومتالاجرا است.  بنابراين لازم ؛است
 شناسد. و مشروعيت دينی است به رسميت می

و غيرمخالف با اسلام تأکيد بر پيروی از قوانين مصوب  در جمهوری اسلامی امام خمينی
موارد و مصاديق منطقه فراغ  ازجملهاين قوانين  .(339 ص. ،5339 ،خمينی موسوی) است داشته

شارع در . (181-198. صص ،ق5112 ،)صدر ه شهيد صدر بر آن تأکيد داشتتواند باشد ک می
دست حاکمان اسلامی را جهت تقنين باز گذاشته که طبق  نو آمديک سری از امور جاری و 

گذاری کنند. مردم نيز موظف هستند که به اين قوانين  مصلحت و براساس موازين اسلامی قانون
 ها عمل کنند. احترام گذشته و به آن

طبق اين تحليل فقهی اگر تضمين کيفيت کالا در برخی امور بعضی از کالاها از سوی 
الزامی شود و با موازين فقه اماميه نيز مخالفت نداشته باشد فقه اماميه  اسلامی ورگذار کش قانون

 داند. شرعی می آن راشناخته و  يتبه رسماين الزام را 
کنندگان خودرو  تضمين اجباری کيفيت کالا در ماده نهم قانون حمايت از حقوق مصرف

کننده مکلف است تعهدات  عرضه: »شمار آمده است. اين ماده مقرر کرده ايران تعهد به 5391
نامه قيد نموده و در زمان تحويل خودرو  صورت کتبی در اوراق ضمانت موضوع اين قانون را به

 «کننده اعلام نمايد. طور صريح و روشن به مصرف نحو مقتضی موضوع اين قانون را به به
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 تضمین اختیاری کیفیت کالا قسم دوم:. 3-2-5
 

 تضمین اختیاری کیفیت کالامعنای . 3-2-5-2

برای  صورت اختياری ها هستند که به مراد از تضمين اختياری کيفيت کالا آن دسته از تضمين
توليدکنندگان و فروشندگان  مورداستفادهعنوان ابزاری برای بازاريابی  جلب اعتماد خريداران به

 وی يک برند ويژهس گيرند تا توجه خريداران را به محصولات گوناگون مصرفی قرار می
 متمرکز نمايند.

اتحاديه اروپا از تضمين اختياری  2155کننده  ماده دوم دستورالعمل حقوق مصرف 51بند 
 تجاری ضمانت»و در تعريف آن مقرر کرده:  يادکرده« ضمانت تجاری»کيفيت کالا با عبارت 

 قانونی تعهد بر لاوهع کننده مصرف به( ضامن) توليدکننده يا تاجر تعهد هرگونه از است عبارت
 کالای تعمير يا تعويض يا شده پرداخت بهای برای بازپرداخت انطباق ضمانت با در رابطه او

 با غيرمرتبط الزامات ساير يا مشخصات دارای  هرگونه به که محتوای ديجيتالی يا خدماتی
 .«نباشد قرارداد انعقاد قبل يا زمان در موجود مربوطه تبليغات يا تضمين بيانيه در مندرج انطباق

شکل عمل کرده  ينبه هماتحاديه اروپا نيز  2155ماده دوم قانون مشترک فروش « ش»بند 
 کننده مصرف به توليدکننده يا تاجر تعهد هرگونه از است عبارت تجاری ضمانت»و مقرر داشته: 

 بهای بازپرداخت برای انطباق عدم در صورت 511 ماده طبق قانونی تعهدات بر علاوه
 دارای هرشکل به که محتوای ديجيتالی يا خدماتی کالای تعمير يا تعويض يا شده پرداخت

 مربوطه تبليغات يا تضمين بيانيه در مندرج انطباق با غيرمرتبط الزامات ساير يا مشخصات
 .«نباشد قرارداد انعقاد قبل يا زمان در موجود

که همان  کاربرده بهمقرره مزبور در اين دو قانون ضمانت تجاری را در مقابل تعهد قانونی 
 ضمانت و تضمين قانونی است.
های کيفيت کالا که در جامعه مطرح است تضمين اختياری است  امروزه بسياری از تضمين

به ص ثالث کننده و گاهی اشخا ، مصرفکننده عرضهکه مباحث حقوقی و فقهی زيادی را برای 
 دارد. دنبال

 



 530                              اکبر محمودی/  ...حقوق و ايران حقوقامامیه،  فقه نگاه از کالا کیفیت تضمین های شیوه بررسي 

 مبنای تضمین اختیاری کیفیت کالا. 3-2-5-5

گيرنده است. فرض  کننده و تضمين تضمين اختياری کيفيت کالا يک تعهد و قرارداد بين تضمين
بر اين است که اين تعهد و قرارداد با رضايت کامل ايجادکنندگان تعهد و قرارداد تحقق 

که پذيرفته شود )اعم از عقد جديد  یهر قالبرارداد تضمين با پذيرد. از سوی ديگر تعهد و ق می
فقهی و حقوقی مشروع و صحيح  به لحاظيا عقد ضمان يا ضمانت يا شرط ضمن عقد و...( 

بنابراين هيچ مانع و محذوری جهت  ؛است و با اصول و قواعد فقهی و حقوقی مخالفت ندارد
 د.صحت و نفوذ چنين نهاد فقهی و حقوقی وجود ندار

در حقوق اتحاديه اروپا بحث تضمين اجرای قرارداد در ضمن قرارداد مطرح شده است. 
طور  طرفی که به»اتحاديه اروپا مقرر کرده:  2115اصول حقوق قرارداد ، 511بند يکم ماده 

صورت اساسی توسط طرف ديگر وجود  ايفای تعهد قراردادی به منطقی باور دارد که عدم
تواند  تقاضای تضمين مناسب برای اجرای قرارداد بکند. همچنين میخواهد داشت ممکن است 

 .«ی تعهدات خودش نيز خودداری نمايدتا زمانی که به اين باور باقی است از اجرا
 آن راتوان  اين ماده عموميت داشته و اختصاص به تضمين کيفيت کالا ندارد؛ ولی می

 نسبت به تضمين کيفيت کالا نيز سرايت داد.
قانون مدنی ايران نيز به بحث ضمان در ضمن قرارداد تصريح کرده و مقرر  215ماده 

واسطه معامله  به آنچهممکن است در معامله شرط شود که يکی از متعاملين برای »داشته: 
 .«شود رهن يا ضامن بدهد الذمه می مشغول

د است در قرارداد تضمين کيفيت کالا در ضمن قراردا عرفی يکی از مصاديق شرط ضمان
 که حدود و شرايط آن در قرارداد بايد توسط دو طرف قرارداد مشخص شود.

نهاد حقوقی را در  215برای ضمانت اجرای ماده  213قانون مدنی ايران در ادامه در ماده 
هرگاه در عقد شرط شده باشد که ضامنی داده شود و اين شرط انجام »نظر گرفته و مقرر کرده: 

 .«خ معامله را خواهد داشتله حق فس نگيرد مشروط
 در صورتاين ماده نشان از آن دارد که ضمان در ضمن يک قرارداد الزام قانونی دارد و 

 له حق فسخ قرارداد را خواهد داشت. ، مشروطموردتوافق شرط بهعليه  وفای مشروط عدم
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 اقسام تضمین کیفیت کالا به لحاظ قالب تضمین .3-5
 

 طرفه تضمین کیفیت کالا يکتعهد قسم اول: . 3-5-2
 

 طرفه تضمین کیفیت کالا مفهوم تعهد يک. 3-5-2-2

طرفه  تعهد يک به شکلکننده کالا  کننده کالا به مصرف گاهی تضمين کيفيت کالا از سوی عرضه
کننده غير از صحت و  کننده هيچ تضمين خاصی را از عرضه گيرد. يعنی مصرف صورت می

کننده  که اعتماد مصرف کننده برای اين لا انتظار ندارد؛ ولی عرضهسلامتی عادی و معمولی يک کا
طرفه تعهدی  صورت اختياری و يک را به خودش جلب نمايد و برند خودش را تبليغ نمايد به

 کند. تضمين می شده عرضهرا نسبت به کيفيت خاصی در کالای 
ين را تضمين طرفه و اين نوع از تضم اين نوع از تعهد را تعهد خودتحميلی و يک

 نامند. خودتحميلی می
 

 طرفه تضمین کیفیت کالا انواع تعهد يک. 3-5-2-5

گاهی در قالب ايقاع و گاهی در قالب شرط ابتدايی  و حقوق ايران طرفه در فقه اماميه تعهد يک
 .(81 ص. ،5338 و ديگران، داماد )محقق گيرد. قرار می موردبحث

 

 ايقاع نوع اول: -

؛ است که حقوق ايران نيز از آن تأثير پذيرفته است اسلامیايقاع از مصطلحات مختص به فقه 
 رود. شمار می زيرا منبع اصلی حقوق ايران فقه اماميه به

معنای انشای مستقلی در طرف ايجاب است که موجب تعلق  در اصطلاح فقهی به ايقاع
شای قبول از سوی طرف به ان شود و نياز جنس يا منفعتی از شخصی به شخص ديگر می

 .(83 ص. ،5338 ،مشکينی ؛311ص.  ،5392 ،شاهرودی )هاشمی ديگری ندارد
 و گسترده بسيار که قراردادها و عقود باب در خود مباحث برخلاف ايران مدنی قانون

 حتی و نداده اختصاص ايقاعات بيان به مستقل طور به را بابی هيچ تقريبی طور به است پرحجم
 استفاده ايقاع واژه از نمايد می بحث... و تحجير يا مباحات حيازت مانند ايقاعاتی از که زمانی
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 5352 ماده پنجم از بند شده استفاده «ايقاع» کلمه از ايران مدنی قانون در که جايی تنها. کند نمی
 های کتاب قانون، حاشيه در ايقاعات نقصان، ينباوجودا است. شهادت )گواهی( مورد در

 منکر تواند نمی منطقی هيچ و اند داده ادامه خود حيات به مردم اجتماعی زندگی و حقوقی
 .بشود آن به جامعه نياز و آن اهميت

ايقاع در معنای مصدری به انشای يک ماهيت حقوقی با يک  یايران دانان حقوقنزد در 
مصدری به ماهيت حقوقی ناشی از اراده  و در معنای حاصل( 21 ص. ،5398 ،زاده )قاسماراده 

عمل حقوقی که با »تعريف ايقاع با تعبير  .(21 ص. ،5398 ،زاده )قاسم شود گفته می طرف يک
با رويکرد  (59 ص. ،5391 ،)کاتوزيان دانان از سوی برخی حقوق« شود يک اراده واقع می

 مصدری است.  حاصل
ميان نيامده؛  اتحاديه اروپا سخنی از ايقاع بهخصوص  های حقوقی ديگر به هرچند در نظام

 شود. طرفه ياد می با عنوان تعهد يک آن در بيشتر مواقع از و شده استفادهآن ولی شبيه 
به طرفه را  اتحاديه اروپا تعهدات يک 2115اصول حقوق قرارداد  513ماده  مثال عنوان به

قصد ايجاد الزام قانونی  يک تعهد به» آور دانسته و مقرر کرده: الزام آن راشناخته و  يترسم
 .«نياز به قبولی الزامی است بدون

 (599 ص. ،5391 ،)کاتوزيان دانان ايرانی و حقوق (31ص.  ،ق5153 ،)مراغی فقهای اماميه

و  (11ص.  ،ق5153: )مراغی دانند. همچنين فقهای اماميه اصالت لزوم را در ايقاع جاری می
آور  ايقاع را الزام (311 ص. ،5399 ،حميتی ؛599 ص. ،5391 ،)کاتوزيان دانان ايرانی حقوق

موجب عرف يا قانون از ايقاع حاصل  بنابراين ايجادکننده ايقاع به تمام آثاری که به ؛دانند می
 شوند ملزم خواهد بود. می

همه قابل ايقاع را همانند قرارداد در برابر  (583 ص. ،5391 ،)کاتوزيان دانان ايرانی حقوق
تخلف ايجادکننده  در صورت( که 211 ص. ،5391 ،کاتوزيانو تصريح کردند ) استناد دانستند

ضررهای ناشی از اين اقدام است و قواعد مربوط به  مسئولايقاع از تعهد خودش 
 شود. های قراردادی درباره ايقاع نيز اجرا می مسؤوليت
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 شرط ابتدايي نوع دوم: -

ارتباط  دليل عدم در نزد فقهای اماميه التزام و تعهد مستقلی است که بهمنظور از شرط ابتدايی 
شمار آورد. همچنين مراحل  شرط ضمن قرارداد به آن راتوان  انشايی خود با يک قرارداد نمی

وجود نيامده و اگر صورت توافق و تراضی  ای بوده که قرارداد کاملی به گونه شکل يافتن آن به
قرارداد  آن راتوان  دهنده قرارداد نمی فقدان شرايط شکل به جهت دوطرفی هم داشته باشد

 .(515ص.  ،5338 و ديگران، داماد )محقق حساب آورد به
معنای تعهد  نيز شرط ابتدايی به (221 ص. ،5392 ،)افتخاری دانان ايرانی از نگاه حقوق

 آورد. وجود می ای است که شخص با قصد انشای آن بر خودبه طرفه يک
 ،)انصاری است. بسياری نظر اختلافآور بودن شرط ابتدايی  ميان فقهای اماميه در الزام

 ،ق5153 ،مراغی ؛535ص.  ،ق5159 ،کمپانی ؛523ص.  ،5333 ،نائينی ؛11ص.  ،ق5132
آن ندانستند و گاهی  آور الزامشرط ابتدايی را  (291ص.  ،ق5158 ،بجنوردی ؛238-239. صص
 ،ق5153 ،مراغی ؛523ص.  ،5333 ،)نائينی آوردند. برخی نيز ادعای اجماعشمار  ‎باطل به را

آور نبودن شرط  فقيهان اماميه را بر الزام (291ص.  ،ق5158 ،)بجنوردی و اتفاق( 238ص. 
 ابتدايی ذکر کردند.

قائل به  (512 ص. ،ق5153 ،نراقی ؛553ص.  ،ق5125 ،)طباطبايی از فقهای اماميه ای عده
 ،نجفی ؛13ص.  ،ق5153 ،)حلی بودن شرط ابتدايی شدند. بسياری از فقهای اماميهآور  الزام

آور  نياوردند تنها شروطی را الزام يانبه مهم که سخنی از شروط ابتدايی  (589ص.  ،ق5312
 آور ندانستند. دانستند که شروط ضمن قرارداد باشند و شروط خارج از قرارداد را الزام

قانونی مدنی ايران  51از ماده  (98ص.  ،ق5159 ،)طاهری رانیدانان اي برخی از حقوق
تبع حقوق اروپا همه تعهدات اعم از ابتدايی و در ضمن  گذار ايرانی به اند که قانون برداشت کرده

بنابراين شرط  ؛الاجرا دانسته است عقد را که مخالف صريح قانون نباشد صحيح، نافذ و لازم
 الاجرا است. ابتدايی نيز از نگاه قانون مدنی ايران صحيح، نافذ و لازم

 قراردادهای»زيرا اين ماده مقرر کرده:  ؛يستاين تحليل حقوقی از اين ماده صحيح ن
 قانون نباشد صريح مخالف که اند درصورتی نموده منعقد آن را که کسانی نسبت به خصوصی
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آمده و قرارداد معنای خاصی در قوانين « قراردادهای خصوصی»ده تعبير در اين ما .«است نافذ
ماده  گذار در موضوعه و حقوق ايران دارد و اختصاص به تعهد دوطرفه دارد. مقصود قانون

اين است که قراردادهای نامعين که در قانون تصريح نشدند اگر با قانون ايران مخالفت  مزبور
گذار خواسته با وضع اين ماده قراردادهای  ند. بنابراين قانونصريح نداشته باشند معتبر هست

بشناسند. بله اگر در اين ماده از عبارت  يتبه رسممخالفت با قانون  عدم در صورتنامعين را 
توانست اين تحليل صحيح باشد. زيرا تعهد شامل شرط ابتدايی که  شد می استفاده می« تعهدات»

 شود. طرفه است می نوعی از تعهد يک
شروط  ازجملهشرط ابتدايی را  (221 ص. ،5392 ،)افتخاری دانان ايرانی درهرحال حقوق

 اند. شمار آورده نفع متعهدله به ه متعهدعليه و بهآور بر علي لازم و الزام
تضمين کيفيت کالا سخن  در خصوصطرفه  صراحت از تعهد يک حقوق موضوعه ايران به

قانون حمايت از حقوق  5381نامه اجرايی  آيين 52گذار در تبصره يکم ماده  نگفته؛ ولی قانون
تواند براساس سياست تجاری  ده میکنن عرضه»ايران مقرر داشته:  5391کنندگان خودرو  مصرف

افزايش دوره تضمين يا تعهد اقدام  نسبت بهکننده  مندی مصرف منظور افزايش رضايت خود و به
کننده اعلام  و شفاف به مصرفطور کتبی  صورت بايد جزئيات شرايط آن به يندر انمايد که 

 .«گردد
ر تضمين اجباری به ميان آمده ب در اين ماده سخن از يک تضمين اضافی و غيرالزامی علاوه

کننده کالا را آزاد گذاشته که جهت جذب مشتری و  گذار عرضه است. به اين معنا که قانون
الزامی ايجاد نمايد. اين همان تضمين اختياری،   های ديگری غير از تضمين بازاريابی تضمين

ين کيفيت کالا بنابراين حقوق موضوعه ايران تضم ؛آزاد و حقوقی است که محل بحث است
 معتبر دانسته است. آن راشناخته و  يتبه رسمطرفه را  صورت تعهد يک به

در برخی  آن راحقوق ايران و حقوق اتحاديه اروپا تضمين کيفيت کالا و آثار برآمده از 
شود که در اين  طرفه ايجاد می صورت يک رد اين تضمين بهاموارد لازم برشمردند. در برخی مو

به اين جهت  هم آنآور است و  طرفه الزام صورت براساس اجباری بودن تضمين، اين تعهد يک
کننده  کننده کالا الزامی است و عرضه است که اساس اين تضمين و آثار حقوقی آن بر عرضه
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موارد از قواعد آمره است و توافق زيرا مقررات اين قوانين در بسياری از  ؛بايد به آن عمل نمايد
 ها جايز نيست. برخلاف آن

 

 تعهد دوطرفه تضمین کیفیت کالاقسم دوم: . 3-5-5
 

 مفهوم تعهد دوطرفه تضمین کیفیت کالا. 3-5-5-2

کننده کالا به درخواست  مقصود از تعهد دوطرفه تضمين کيفيت کالا اين است که عرضه
 دهد. کننده انتقال می ت کالا آن کالا را به مصرفکننده و با اشتراط تضمين کيفي مصرف

ای که  گيرد. يعنی هزينه در بسياری مواقع چنين تضمينی در مقابل عوضی صورت می
دهد بيشتر از هزينه آن کالا  شده به وی با تضمين کيفيت می کننده برای کالای منتقل مصرف

 بدون تضمين کيفيت است.
 

 دوطرفه تضمین کیفیت کالاوضعیت حقوقي تعهد . 3-5-5-5

گيرد  کالا صورت می وانتقال نقلتعهد دوطرفه تضمين کيفيت کالا در ضمن قراردادی که جهت 
صورت قرارداد  يندر اشود.  تضمين گفته می شرط بهپذيرد. به قرارداد مزبور قرارداد  تحقق می

کننده  . يعنی مصرفصورت مشروط است و شرط آن تضمين کيفيت کالا است کالا به وانتقال نقل
 کند که کننده گرفته و در مقابل آن عوضی پرداخت می کالا به شرطی آن کالا را از عرضه

کننده خريداری و...  از عرضه آن راکيفيت آن کالا برای وی تضمين شود. درغيراين صورت 
 نخواهد کرد.

خته و شنا يتبه رسمحقوق اتحاديه اروپا چنين شروط ضمنی را در اصول کلی خودش 
اتحاديه اروپا مقرر کرده:  2115اصول حقوق قرارداد  512ها را معتبر دانسته است. ماده  آن
 های بر شروط صريح، قرارداد امکان دارد مشتمل بر شروط ضمنی باشد که با نشانه علاوه»

 داد؛ ث( حسن نيت وشود: الف( قصد طرفين؛ ب( ماهيت و هدف قرار زير شناسايی می
 .«رفتار منصفانه

شروط ضمن قرارداد را يک عمل حقوقی  (321 ص. ،5382 ،)حياتی دانان ايرانی حقوق
 شمار آوردند که وجودی مستقل از قرارداد اصلی ندارد. به
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 ،ق5115 ،بجنوردی ؛33 ص. ،ق5125 ،انصاری ؛511 ص. ،ق5155 ،)حلی فقهای اماميه
 (521 ص. ،5331 ،نيا رسائی ؛223 ص. ،5392 ،)افتخاری دانان ايرانی و حقوق (383ص. 

طور اجمالی مشروع، مجاز، صحيح و نافذ برشمردند که آثار حقوقی  ‎شروط ضمن قرارداد را به
 دنبال دارد. برای هردو طرف قرارداد به

از شرط ضمن قرارداد با عنوان قرارداد  (13 ص. ،5399 ،حميتی) دانان ايرانی برخی حقوق
 .اند يادکردهلی دومی در کنار قرارداد اصلی و او

دانان  و حقوق (383ص.  ،5115 ،بجنوردی ؛13ص.  ،ق5132 ،)انصاری فقهای اماميه
عمل به شروط مندرج در ضمن قراردادهای لازم را لازم و  (521 ص. ،5331 ،نيا )رسائی ايرانی

 قرارداد دانستند که در محاکم قضايی قابل استناد و دو طرفآور نسبت به  ها را الزام آن
 معتبر است.

و  (55ص.  ،ق5125 ،طباطبايی ؛5189ص.  ،ق5111 ،مجلسی) بسياری از فقهای اماميه
شده  شروط درج (99ص.  ،ق5159 ،طاهری ؛513 و 213ص.  ،5399 ،امامی) دانان ايرانی حقوق

 ؛دوطرف قرارداد شمردند نسبت بهآور  ها را الزام در ضمن قراردادهای جايز را نيز لازم و آن
 های صالح قضايی اعتبار و قابليت استناد دارد. بنابراين در محکمه
؛ 513ص.  ،5399 ،امامی) دانان ايرانی و حقوق (55ص.  ،ق5125 ،)طباطبايی فقهای اماميه

تصريح نمودند در قراردادهای جايز تا وقتی اين شروط لازم و  (513ص.  ،5393 کاتوزيان،
زوال قرارداد ديگر اين شروط نيز  در صورتآور هستند که اصل قرارداد برقرار باشد و  الزام

 آور نخواهند بود. لازم و الزام
در فقه اماميه، حقوق ايران و حقوق اتحاديه اروپا  شده يرفتهپذ نهاد يکتضمين کيفيت کالا 

 آيد که امکان ايجاد آن در قالب تعهد دوطرفه نيز وجود دارد. حساب می به
کننده قصد ايجاد تضمين کيفيت کالا را  کننده و هم مصرف در تعهد دوطرفه هم تضمين

کننده انتقال  کننده به تضمين برای اين تضمين عوضی از سوی مصرف طورمعمول بهدارند و 
کند و هم  کننده ايجاد می مصرف نسبت بهه تعهدی کنند  اساس هم تضمين يابد. براين می

رو تعهد در برابر تعهد  کند. ازاين کننده ايجاد می تضمين نسبت بهکننده تعهدی را  مصرف
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بنابراين اجرای تعهد در ؛ شود گيرد. به اين نوع از تعهد عنوان تعهد متقابل اطلاق می صورت می
 اجرای تعهد خواهد بود. ر عدماجرای تعهد در براب مقابل اجرای تعهد و عدم

 

 انواع تعهد دوطرفه تضمین کیفیت کالا به لحاظ محل درج تضمین. 3-5-5-3

تعهد دوطرفه تضمين کيفيت کالا از جهت آنکه محل درج و ذکر آن در چه جايی صورت 
بندی  بخش «تضمين با قرارداد مستقل»و  «تضمين در ضمن قرارداد»گيرد به دو نوع:  می
 شود. می

 

 تضمین کیفیت کالا در ضمن قرارداد نوع اول: -

تحليل فقهی و حقوقی از نوع تعهد و  ازنظرتعهد دوطرفه تضمين کيفيت کالا در ضمن قرارداد 
بنابراين احکام شروط و تعهدات ضمن قرارداد در آن بايد  ؛رود شمار می شرط ضمن قرارداد به

 جريان يابد.
شرط »شرط در ضمن قرارداد را به سه قسم:  (18ص.  ،ق5132 ،)انصاری فقهای اماميه

کنند. شرط صفت به صفتی از صفات مورد  بندی می بخش «شرط نتيجه»و  «شرط فعل»، «وصف
گيرد. شرط فعل نيز به فعل يکی از دو  و موضوع قرارداد مانند حامله بودن گوسفند تعلق می

نتيجه به چيزی که غايت  گيرد. شرط طرف قرارداد يا شخص ثالث مانند دوختن لباس تعلق می
 گيرد. مانند تملک يک کالای خاص تعلق می برای فعل است

قانون مدنی ايران نيز شرط در ضمن قرارداد را به سه قسم: شرط صفت، شرط  231ماده 
( شرط 2( شرط صفت؛ 5شرط بر سه قسم است: »نتيجه و شرط فعل تقسيم کرده و مقرر کرده: 

 .«ا نفياً( شرط فعل اثباتاً ي3نتيجه؛ 
شرط صفت عبارت »اين ماده قانونی در ادامه شرط صفت را تعريف نموده و ذکر کرده: 

سپس شرط نتيجه را تعريف کرده و  .«است از شرط راجعه به کيفيت يا کميت مورد معامله
شرط فعل را  آنگاه« شرط نتيجه آن است که تحقق امری در خارج شرط شود.»مزبور داشته: 

اقدام به فعلی بر يکی از  شرط فعل آن است که اقدام يا عدم»تعريف کرده و بيان نموده: 
 .«يا بر شخص خارجی شرط شودمتعاملين 
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نيز با توجه به  (218 ص. ،5392 ،افتخاری ؛513ص.  ،5393 ،)کاتوزيان دانان ايرانی حقوق
فت، شرط فعل و شرط نتيجه اين ماده شرط در ضمن قرارداد را به سه قسم: شرط ص

 یقانون مادهبندی کردند و در تعاريف خودشان برای اين سه قسم از شروط از اين  بخش
 بهره بردند.

روند و تعهد جانبی و تعهد  شمار می شروط تعهدات جانبی در قرارداد و تعهد در تعهد به
آورد التزام در التزام و تعهد در  التزام و تعهد الزام می همچنان کهآور هستند. يعنی  در تعهد الزام

 دنبال دارد. تعهد نيز الزام را به
 نسبت به دو طرفشود و  قرارداد ردوبدل می دو طرفشرط مزبور تعهدی است که ميان 

که با اصول بنيادين حقوق کشور متبوع، نظم عمومی،  بنابراين تا جايی ؛نمايند آن توافق می
 آور بوده و قابل استناد است. باشد الزاماخلاق حسنه و قواعد آمره در تضاد ن

آور بودن و اولويت داشتن  اتحاديه اروپا به الزام 2115اصول حقوق قرارداد  511ماده 
طور انفرادی و جداگانه مورد مذاکره  شروطی که به»و مقرر داشته:  کرده اشارهچنين شروطی 

 .«اند تقدم و اولويت دارند نگرفتهطور مجزا مورد مذاکره قرار  بر شروطی که به اند قرارگرفته
اتحاديه اروپا ماهيت و هدف قرارداد را  2115اصول حقوق قرارداد  512بند سوم ماده 

 قرار بگيرد. موردتوجهيکی از مواردی دانسته که در تفسير قرارداد بايد 
کننده از پرداخت عوض در برابر کالا، کيفيت مقرر آن در قرارداد باشد  اگر هدف مصرف

 آور خواهد بود. ين کيفيت در تفسير قرارداد و استناد به آن اهميت داشته و الزاما
رو احکام  رود. ازاين شمار می تضمين کيفيت کالا در ضمن قرارداد شرط فعل در قرارداد به

 شرط فعل در آن بايد جاری شود.
 ،طاهری) یدانان ايران قانون مدنی ايران و حقوق 231فعل در شرط فعل طبق تصريح ماده 

شامل  (211 ص. ،5392 ،افتخاری ؛531-531 .صص ،5331 ،نيا رسائی ؛298ص.  ،ق5159
 گرفته در نظرشود. تضمين کيفيت کالا اگر از نوع شرط فعل  ( میک( و نفی )ترماثبات )انجا

کننده  زيرا در قرارداد انتقال کالا به مصرف ؛باشد از قسم شرط فعل مثبت )انجام( است شده 
کننده ايجاد نمايد که اين ايجاد يک نوع  کننده تضمينی را برای مصرف شود که عرضه شرط می



 2045بهار  ،(52 پیاپي) سوم شماره دوازدهم، سال                               503

 ،)طاهری دانان ايرانی همچنين فعل در شرط فعل طبق تصريح حقوق فعل مثبت )انجام( است.
و عمل حقوقی )قضايی(  خانه کيشامل عمل خارجی )مادی( مانند ساختن  (298ص.  ،ق5159

در بنابراين  ؛شود. قرارداد تضمين کيفيت يک عمل حقوقی است مانند ايجاد يک قرارداد می
کننده شرط انجام ايجاد  تعهد تضمين کيفيت کالا در ضمن قرارداد انتقال کالا به مصرف صورت

 شود. قرارداد تضمين کيفيت کالا در قرارداد درج می
صحت اسقاط حق شرط وصف  به عدم (95ص.  ،ق5152 ،)روحانی حکم فقهای اماميه

 ،5111 ،)طباطبايی دليل بر اين است که تضمين کيفيت کالا از نوع شرط وصف نيست. برخی
 در صورتصحت اسقاط حق شرط وصف استدلال کردند که  از آنان برای عدم (118ص. 
 نخواهد داشت. بعضی ديگروصف فقط خيار وجود دارد و موضوعی برای اسقاط وجود  عدم

نيز استدلال آوردند که اگر وصف موجود باشد مطلوب  (95ص.  ،ق5152 ،)روحانی
بنابراين حق شرط  ؛و اگر موجود نباشد معنايی برای وجوب وفاء وجود ندارد شده حاصل

 ناچار سقوط خواهد کرد و باقی نخواهد ماند. به
کننده  مقرر در قرارداد، مصرف يفيتباک انطباق کالا عدم در صورتدر تضمين کيفيت کالا 

بر حق خيار فسخ حق درخواست تعمير يا تعويض را نيز دارد. بدين توضيح که اگر  علاوه
وصف در موضوع قرارداد نباشد در بسياری از مواقع اصل قرارداد قابل ابقاء است. حال 

در موضوع قرارداد است.  موردتوافقعليه طلب دارد و آن وصف  له حقی را از مشروط مشروط
گذرد. اگر از حق خودش نگذشت  يا می گذرد له يا از حق خودش نمی صورت مشروط يندر ا

له اعمال  يا مشروط کند ارداد را تعمير يا تعويض میامکان، موضوع قر در صورتعليه  يا مشروط
دش له از حق خو کند که همان فسخ قرارداد است. اگر هم مشروط خيار تخلف شرط می

کلی و معين نبودن موضوع  در صورتکند.  گذشت آن شرط و حق شرط خودش را اسقاط می
تواند باز از حق خودش  تواند درخواست تعويض دهد؛ ولی می له می قرارداد اگرچه مشروط

به وی اکتفا کند. زيرا اين حقی است که اختصاص به وی  شده يمتسلبگذرد و به همان کالای 
بنابراين شرط تضمين  ؛ق قاعده فقهی و حقوقی از اين حق اختصاصی بگذردتواند طب دارد و می

 کيفيت کالا از نوع شرط وصف نيست.
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 شده منتقلاشتراط تضمين کيفيت کالا در ضمن يک قرارداد به اين معنا است که اگر کالای 
داشته کننده را ن کننده کيفيت مطلوب و استاندارد يا کيفيت مورد انتظار خاص مصرف به مصرف

باشد آثار حقوقی و قانونی خاصی داشته و هردو طرف قرارداد بايد به اين آثار حقوقی و قانونی 
 اجرا نمايند. آن راملتزم و متعهد بوده و 

 

 تضمین کیفیت کالا در قرارداد مستقل نوع دوم: -

دو قرارداد شود. در اين صورت  گاهی تضمين کيفيت کالا در يک قرارداد مستقل ايجاد می
 وجود دارد که عبارتند از:

کننده در قالب  کننده به مصرف قراردادی که يک کالا توسط آن قرارداد از سوی عرضه .5
 قرارداد بيع و... انتقال يابد.

شده به  شود و کالای منتقل کننده منعقد می قراردادی که جدای از قرارداد اول با مصرف .2
 کند. کننده را تضمين کيفيت می مصرف

 

تضمين کيفيت کالا در قالب يک قرارداد مستقل تضمين خودش يک قرارداد  در صورت
در نزد فقهای اماميه، حقوق ايران و حقوق  شده شناختهاست و قرارداد يکی از نهادهای رسمی 

 رود. شمار می اتحاديه اروپا به
دو است که ميان  یقرارداد معنای به (333 ص. ،5338 ،)مشکينی عقد در نزد فقهای اماميه

پذيرد و نياز به ايجاب  شود و تبادل جنس يا منافع بدان وسيله انجام می يا چند طرف برقرار می
 از سوی دهنده و قبول از سوی گيرنده دارد.

 ،)کاتوزيان دانان ايرانی قانون مدنی ايران نيز عقد را که در نزد بسياری از حقوق 593ماده 
 ص. ،5381 ،شيروی ؛132 ص. ،5395 ،جعفری ؛81ص.  ،5338 ،داماد محقق ؛55ص.  ،5393

که يک يا چند  عقد عبارت است از اين»مترادف قرارداد است تعريف کرده و مقرر داشته:  (51
 .«ها باشد آن موردقبولنفر در مقابل يک يا چند نفر ديگر تعهد بر امری نمايند و 



 2045بهار  ،(52 پیاپي) سوم شماره دوازدهم، سال                               502

داد را تعريف نموده و اتحاديه اروپا قرار 2155ماده دوم قانون مشترک فروش « الف»بند 
يا ساير آثار حقوقی انجام منظور ايجاد تعهدات  معنای توافقی است که به قرارداد به»مقرر کرده: 

 .«شود می
هرچند برخی درصدد اين هستند که تضمين کيفيت کالا در قرارداد مستقل را يک قرارداد 

ی معين در فقه اماميه، حقوق حساب آورند؛ ولی امکان تحليل آن در قالب قراردادها نوپديد به
در قالب قرارداد ضمان و ضمانت  آن راتوان  ايران و حقوق اتحاديه اروپا وجود دارد. زيرا می

 تحليل کرد.
هر معنای مطلق اشتغال ذمه انسان به  به عام در يک مقياس ماميهدر اصطلاح فقه اضمان 

معنای تعهد و التزام به  بعدی بهو در مقياس  (321ص.  ،ق5121 ،)صدر از اسباب است یسبب
. صص ،5392 ،)هاشمی مال يا نفس در ذمه شخص ديگر از سوی انسانی که ذمه او خالی است

تر به تعهد و التزام به مال ثابت در ذمه شخص ديگر از سوی  و در مقياس خاص (512-513
 ،عاملی ؛311ص.  ،ق5119 ،حلی ؛131ص.  ،ق5121 ،)قطان شود. انسان بریء اطلاق می

 .(23ص.  تا، بی ،خمينی موسوی ؛523 ص. ،ق5151
صورت  معنای دوم )اعم( و سوم )اخص( ضمان عقدی است. هرگاه ضمان به ضمان به

 .(513ص.  ،5392 )هاشمی، است )معنای سوم( معنای اخص کار رود مراد ضمان به مطلق به
گرفته و قرارداد ضمان را  در نظرقانون مدنی ايران نيز معنای سوم ضمان را  191ماده 

عقد ضمان عبارت است از اينکه شخصی مالی را که بر ذمه »تعريف نموده و مقرر داشته: 
 .«عهده بگيرد ديگری است به

صورت  اند که اگر تعهدی به نوشته (123 ص. ،5391 ،)آقايی های حقوقی برخی فرهنگ
صورت  اين دريزی در کار نباشد وليت اصلی صورت گيرد و قرارداد مجزا و متمائمشترک با مس

صورت قرارداد  اين درباشد  کار دراگر قرارداد مجزا و متمايزی و  قرارداد ضمان خواهد بود
 ضمانت خواهد بود.

مقصود از ضمان و ضمانت در بحث تضمين کيفيت کالا در قالب شايد بتوان گفته که 
. در اند و حقوق هم آن را پذيرفته برخی از فقهای اماميهکه  است ضمان عرفیقرارداد مستقل 
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بندد که  کننده قرارداد می کننده با مصرف تضمين کيفيت کالا در قالب قرارداد مستقل تضمين
 در صورتشده در قرارداد برخوردار است و  به وی از کيفيت تعيين شده دادهکالای انتقال 

ننده را با ک به مصرف واردشده کننده خسارت مزبور در قرارداد تضمين يفيتباکانطباق کالا  عدم
 کننده جبران خواهد کرد. يا استرداد وجه پرداختی به مصرف تعمير يا تعويض کالا

 

 کننده انواع تعهد دوطرفه تضمین کیفیت کالا به لحاظ شخص تضمین. 3-5-5-0
 

 کننده تضمین کیفیت کالا توسط عرضه نوع اول: -

گيرد.  کننده صورت می کننده کالا به مصرف گاهی تضمين کيفيت کالا از سوی عرضه
 همچنين فروشنده و... و کننده، صادرکننده، پخش ،واردکنندهکننده شامل توليدکننده،  عرضه

 دربرگيرنده شخص حقيقی و حقوقی است.
د همان کن کننده عرضه و منتقل می در اين فرض شخصی که کالای مصرفی را به مصرف

مشخصی تضمين  زمان مدتکننده در  شخص نيز کيفيت آن کالای مصرفی را برای مصرف
قرارداد  دو طرف به ارادهقانون و گاهی اختياری  حکم بهنمايد. اين تضمين گاهی اجباری  می

کننده است و  مقرر برعهده عرضه يفيتباکانطباق کالا  وليت عدمئاست. در هردو صورت مس
 کننده رجوع کند. تواند به خود عرضه مقرر می يفيتباکانطباق کالا  عدم صورتدر کننده  مصرف

 

 تضمین کیفیت کالا توسط شخص ثالث نوع دوم: -

کننده کالا برای  امکان دارد که تضمين کيفيت کالا از سوی شخص ثالثی غير از عرضه
ت کالا به کننده هيچ تضمينی نسبت به کيفي کننده صورت بگيرد. در اين فرض عرضه مصرف
دهد و شخص ديگری که خارج از قرارداد اول است اين تضمين را در قالب  کننده نمی مصرف

 نمايد. کننده ايجاد می کننده برای مصرف يک قرارداد مستقل از قرارداد انتقال کالا به مصرف
اين نوع از تضمين کيفيت کالا نيز مبنای حقوقی و فقهی دارد و شکی در صحت و اعتبار 

اساس در اين نوع  ايجاد نمود. براين ضمان عرفیتوان اين قرارداد را در قالب  زيرا می ؛نيستآن 
کننده کالا ضمانت کيفيت کالا را  نفع مصرف کننده کالا به از تضمين، شخص ثالث برای عرضه
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عدم مطابقت کالا با اوصاف معين در قرارداد بايد به وظيفه قانونی  در صورتخواهد نمود و 
 عمل نمايد. خودش

ممکن است »قانون مدنی ايران به اين نوع از قرارداد اشاره داشته و مقرر کرده:  215ماده 
شود رهن  الذمه می واسطه معامله مشغول به آنچهدر معامله شرط شود که يکی از متعاملين برای 

 .«يا ضامن بدهد
ثالث همان ضامن در تضمين کيفيت کالا در قالب قرارداد مستقل از سوی شخص 

 نمايد. کننده و خريدار ضمانت می کننده است که کيفيت کالا را برای مصرف تضمين
 

 آور بودن تعهد دوطرفه تضمین کیفیت کالا الزام. 3-5-5-2

درجايی که تضمين کيفيت کالا از نوع تضمين اجباری باشد اتباع از آن قرارداد لازم است و 
 ات مندرج در آن قرارداد را اسقاط کرد.توان برخلاف آن توافق کرد و تعهد نمی

اتباع از آن  بازهماگر تضمين کيفيت کالا در قرارداد مستقل از نوع تضمين اختياری باشد 
زيرا اگرچه  ؛و عمل به تعهدات مندرج در آن قرارداد نيز لازم است دو طرفقرارداد برای هر 

و آزاد است؛ ولی زمانی که قرارداد  ايجاد قرارداد براساس اصل آزادی و حاکميت اراده اختياری
آور و  و با توفر همه شرايط منعقد شود برای هردو طرف الزام دو طرفبا قصد، رضايت 

الاتباع خواهد بود و تخطی از آن جايز نبوده و امکان استناد به آن قرارداد در محکمه  لازم
 دانان ايرانی ساس حقوقا صالحه جهت الزام طرف مقابل و استيفای حقوق وجود دارد. برهمين

دو يکی از آثار اصل حاکميت اراده و اصل آزادی قراردادی را التزام  (29 ص. ،5392 ،)افتخاری
 اند. قرارداد به اجرای قرارداد ذکر کرده طرف

قرارداد  دو طرفالاتباع برای  قانون مدنی ايران در همين راستا قراردادها را لازم 258ماده 
ها  مقام آن باشد بين متعاملين و قائم شده واقعقانون  بر طبقعقودی که »ه: برشمرده و مقرر نمود

 .«قانونی فسخ شود به علتطرفين اقاله يا  یبه رضاکه  الاتباع است مگر اين لازم
مقابل و آثار  طرف نسبت بهقرارداد را به تعهدات خويش  دو طرفاين قانون نيز  221ماده 

 آن در که چيزی اجرای به را متعاملين فقط نه عقود»عرفی و عادتی آن ملزم کرده و مقرر کرده: 
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 عادت و عرف موجب به که هم نتايجی کليه متعاملين به بلکه نمايد؛ می ملزم است شده تصريح
 .«باشند می ملزم شود می حاصل عقد از قانون موجب به يا

تضمين کيفيت کالا از نوع تضمين اختياری کيفيت کالا و در ضمن قرارداد باشد  چنانچه
قائل به لزوم وفای به  (12ص.  ،ق5132 ،)انصاری زيرا مشهور فقهای اماميه ؛آور است باز الزام

 شرط بهقانون مدنی ايران نيز وفای  233شروط و تعهدات فعل در ضمن قرارداد هستند. ماده 
هرگاه شرط در ضمن عقد شرط فعل »داد را لازم برشمرده و مقرر داشته: فعل در ضمن قرار

 در صورتجا بياورد و  به آن راباشد اثباتاً يا نفياً کسی که ملتزم به انجام شرط شده است بايد 
 .«تواند به حاکم رجوع نموده تقاضای اجبار به وفای شرط بنمايد تخلف، طرف معامله می

 

 ام تعهد دوطرفه تضمین کیفیت کالاموارد رفع الز. 3-5-5-5
 

 انحلال قرارداد .3-5-5-5-2

 (251ص.  ،5391 ،نهرينی ؛212 ص. ،5399 حميتی،) دانان ايرانی انحلال قرارداد در نزد حقوق
معنای برهم خوردن قرارداد بعد از تحقق آن و ترتب آثار حقوقی بر آن است. اين تعريف از  به

آورد. بدين شرح که گسيختن پيوند ناشی از قرارداد  می ارمغانبه انحلال يک تحليل حقوقی را 
آينده خواهد داشت و  نسبت بهبا انحلال ارادی يا قهری از زمان پيدايش انحلال آثار خودش را 

 يجاداصحيح  به شکلزيرا قراردادی که با شرايط قانونی  ؛کند آثار پيشين قرارداد را حذف نمی
مگر اينکه سبب ارادی يا قانونی  ،ر قهری برجای خواهد گذاشتطو باشد آثار خودش را به شده

از ادامه آثار مزبور جلوگيری نمايد. تنها موردی که اثر قرارداد را از ابتدای ظهور و تحقق 
 شود. کند بطلان قرارداد است که در مباحث آينده شرح و بررسی می ظاهری آن نابود می

لحاظ فقهی و  پذيرد که در ذيل به خ قرارداد انجام میانحلال قرارداد با انفساخ، اقاله و فس
 شوند. حقوقی بررسی می
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 انفساخ قرارداد يک( -

معنای اين است که  به (388ص.  ،5393 ،کاتوزيان) دانان ايرانی حقوق در نزدانفساخ قرارداد 
رود و حق  می ياناز مخود  قرارداد بدون آنکه نياز به عمل حقوقی اضافی داشته باشد خودبه

 ماند. قرارداد يا محکمه صالحه قضايی باقی نمی دو طرفانتخاب برای يکی از 
 عقود کليه»قانون مدنی ايرانی به انفساخ قرارداد تصريح کرده و مقرر کرده:  811ماده 

 .«معتبر است رشد که مواردی در سفه به همچنين و شود می منفسخ طرفين احد موت به جايزه
کننده در چند مورد اتفاق  به مصرف شده منتقلانفساخ قرارداد تضمين کيفيت کالای 

 :افتد می
که اجرای تعهدی که بر  درصورتی: کننده تضمين بر تعهد اجرای بودن شديد دشوار .5

 واحوال اوضاعتغيير  به جهتبود  مقررشدهکننده در قرارداد تضمين کيفيت کالا  تضمين
برای اين  شده بينی يشپهنگام يکی از نهادهای حقوقی  يندر اخيلی دشوار و سخت باشد 

تواند صبر کند تا  گيرنده در اين فرض يا می قرارداد انفساخ قرارداد است. تضمين
يا  و کالا با وضعيت کنونی رضايت دهد به حالت عادی برگردد يا به همان واحوال اوضاع

 انفساخ يابد. خود یخود بهاينکه قرارداد 

طرف »اتحاديه اروپا مقرر کرده:  2115اصول حقوق قرارداد  1ـ555ماده  بند يکم
قرارداد ملزم است تعهداتش را انجام دهد حتی اگر اجرای آن بسيار دشوار باشد خواه 

 .«باشد يافته کاهشيا اينکه ارزش اجرای تعهد  يافته يشافزاهزينه اجرای تعهد 
 واحوال اوضاعتغيير  به خاطراگر اجرای قرارداد  وجود ينباا»بند دوم آن مقرر کرده: 

با تعديل قرارداد يا  در رابطهباشد طرفين ملزم هستند  فرسا طاقتدشوار و  ازاندازه يشب
پس از  واحوال اوضاعخاتمه دادن به آن وارد مذاکره شوند مشروط به اينکه: الف( تغيير 

ازجمله مواردی  واحوال اوضاعير ب( احتمال تغي ؛باشد شده حادثزمان انعقاد قرارداد 
ث( احتمال  ؛بينی بوده است طور متعارف قابل پيش نباشد که در زمان انعقاد قرارداد به

تأثير آن  که تحت ازجمله مواردی نباشد که مطابق با قرارداد، طرفی واحوال اوضاعتغيير 
 .«وجود آورده باشد به آن راگيرد  قرار می
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  که قوه قهريه درصورتی: کننده تضمين توسط تعهد اجرای از مانع طبيعی قهری قوه بروز .2
طبيعی حدوث يابد و از اجرای تعهد مقرر در قرارداد تضمين کيفيت کالا از جانب 

انفساخ  خود یخود بههنگام قرارداد تضمين کيفيت کالا  يندر اکننده منع نمايد  تضمين
 يابد. می

اگر »اتحاديه اروپا مقرر کرده:  2115 قرارداداصول حقوق  8ـ313بند چهارم ماده 
ای که مطلق و هميشگی باشد  واسطه عامل بازدارنده به 219قرارداد مطابق ماده  طرف يک

خود و بدون دادن  اجرای تعهد قراردادی داشته باشد قرارداد خودبه عذر موجهی برای عدم
 .«دشو آيد منفسخ می وجود می اخطاريه در زمانی که عامل بازدارنده به

مبنای اين تحليل حقوقی آن است که قرارداد تضمين کيفيت کالا از نوع قرارداد 
بنابراين  ؛آيد درمی به اجرامشخصی  زمان مدتمستمر و تدريجی است و تعهد در آن در 

جهت بروز يک قوه  کننده( به اگر در طول اين مدت معين شخص متعهدعليه )تضمين
گيرنده( عمل نمايد  ش نسبت به متعهدله )تضمينقهريه طبيعی نتواند به تعهدات خود

ماند و قراردادی که موضوع آن زوال يابد اصل  موضوعی برای قرارداد تضمين باقی نمی
شود. پس قرارداد تضمين نيز در اين فرض انفساخ  قرارداد انفساخ يافته و منحل می

 يابد. پذيرفته و انحلال می
دو امکان اجرای تعهد از سوی متعهدعليه اگر  بروز قوه قهريه طبيعی و عدم در صورت

صورت بايد  يندر ا ،قرارداد در زمان مناسب و متعارف به يک توافق قطعی نرسند طرف
صورت يا دادگاه زمان مشخصی را برای پايان  يندر ابه محکمه صالحه رجوع نمايند. 

يت کالا را يا قرارداد تضمين کيف نمايد تضمين کيفيت کالا مشخص میدادن قرارداد 
 آور بوده و قابليت استناد دارد. هنگام الزام يندر اکند. حکم محکمه صالحه  تعديل می

 حکم بهخصوص  يندر ااتحاديه اروپا  2115اصول حقوق قرارداد  555بند سوم ماده 
 به توافقمتعارف  زمان مدتاگر طرفين در »محکمه صالحه تصريح نموده و مقرر کرده: 

نرسند دادگاه ممکن است: الف( قرارداد را در تاريخ و شرايطی که خود دادگاه تعيين 
زيان منظور تقسيم مساوی و منصفانه سودو ب( قرارداد را به ؛پايان برساند  کند به می
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بين طرفين تعديل کند. در هريک از اين موارد  واحوال اوضاعتغيير  يجهدرنتوجود آمده  به
رد مذاکرات يا قطع مذاکرات توسط يکی  يلبه دلضرری که  ه خاطربدادگاه ممکن است 

 .«حکم به جبران خسارت دهد واردشدهاز طرفين برخلاف حسن نيت و رفتار منصفانه 
توان از اصول و قواعد  ای وجود ندارد؛ ولی می در حقوق موضوعه ايران چنين مقرره

کننده  يصله دادن به نزاع تضمينکلی حقوق حکم مربوطه را استخراج نمود. دادگاه برای ف
در اختيار يا زمان بيشتری را  انفساخ قرارداد را اعلام نمايد گيرنده ناچار است و تضمين

 يا قرارداد تضمين کيفيت کالا را تعديل نمايد. کننده قرار دهد و تضمين
 

 اقاله قرارداد دو( -

اقاله و گاهی  (3ص.  ،5393 ،زيان)کاتو دانان ايرانی تراضی را در نزد حقوق انحلال قرارداد به
 معامله از بعد»تفاسخ ذکر کرده و مقرر کرده:  آن راقانون مدنی ايران  293نامند. ماده  تفاسخ می

 .«کنند تفاسخ و اقاله آن را تراضی به توانند می طرفين
قرارداد پس از وقوع  دو طرفمعنای فسخ قرارداد از سوی  اقاله در اصطلاح فقهای اماميه به

 (111 ص. تا، خمينی: بی موسوی ؛91ص.  ،ق5125 ،انصاری ؛92ص.  ،ق5119 ،)حلی آن است

که هريک بگويد قرارداد را فسخ کردم يا انشای فسخ از  دو طرفخواه به انشای مستقل از 
و قبول از سوی طرف ديگر و يا درخواست از سوی طرفی و انشای فسخ از  طرف يکسوی 

 جانب طرف ديگر باشد.
دو به مفهوم تراضی  (9ص.  ،5393 ،)کاتوزيان دانان ايرانی اقاله يا تفاسخ در نزد حقوق

 قرارداد بر انحلال قرارداد ذکر شده است. طرف
 ،)سبزواری عرفی مثل فسخ است. به لحاظزيرا  ؛اقاله از حقوق بوده و از احکام نيست

ها از هردو طرف به مال است  است که قوام آن يیقراردادهاقلمرو اقاله همه  (559ص.  ،ق5153
 ؛111ص.  ،تا : بیخمينی موسوی) )قراردادهای مالی( مانند اجاره، مزارعه، مساقات و مکاتبه.

 .(321ص.  ،ق5152: روحانی
رود که  شمار می از نوع قرارداد به (3ص.  ،5393 ،)کاتوزيان دانان ايرانی اقاله در نزد حقوق

 قرارداد دارد. دو طرفنياز به تراضی 
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وجود عوض به صاحب خودش مسترد  در صورتپس از تحقق اقاله هريک از دو عوض 
امن قيمت در امور کننده ضامن مثل در امور مثلی و ض تلف عوض، تلف در صورتشود و  می

 .(91 ص. ،ق5125 ،انصاری ؛313ص.  ،5312 ،فی)نج قيمی خواهد بود
 هم بهواسطه اقاله يا فسخ  که معامله به درصورتی»قانون مدنی ايران مقرر کرده:  211ماده 

شود و اگر کسی که ملزم به انجام آن شرط  بخورد شرطی که در ضمن آن شده است باطل می
 .«له بگيرد تواند عوض او را از مشروط کرده باشد می شرط بهبوده است عمل 

قرارداد  طرف دوالاتباع برای  قانون مدنی ايران در همين راستا قراردادها را لازم 258ماده 
ها  مقام آن باشد بين متعاملين و قائم شده واقعقانون  طبق برعقودی که »برشمرده و مقرر نموده: 

 .«قانونی فسخ شود علت بهرضای طرفين اقاله يا  مگر اينکه به ،الاتباع است لازم
شود  ها ساقط می وسيله آن قانون مدنی ايران يکی از طرقی که تعهدات به 211بند دوم ماده 

 را اقاله ذکر کرده است.
 

 فسخ قرارداد سه( -

 ،نهرينی ؛3ص.  ،5393 ،)کاتوزيان دانان ايرانی طرفه قرارداد در نزد حقوق انحلال ارادی و يک
يک نوع فعل اعتباری و ذهنی و يک عمل حقوقی است که  که فسخ ناميده شده (3 ص. ،5391

؛ 1 ص. ،5391 ،دانان ايرانی )نهرينی رو در نظرگاه حقوق ازاين  شود. طرفه واقع می صورت يک به
 (595ص.  ،ق5151 ،عراقی ؛33ص.  ،5333 ،( و فقهای اماميه )نائينی181 ص. ،5381 ،بهرامی

بنابراين نياز به قبول طرف مقابل ندارد و با ايجاد صاحب حق خيار  ؛رود شمار می اع بهنوعی ايق
 يابد. فسخ انعقاد می

معنای برهم زدن قرارداد است.  به (189ص.  ،5392 ،)هاشمی فسخ در کلام فقهای اماميه
و زدن ارادی  هم بهمعنای  به (292 ص. ،5381 ،)شيروی دانان ايرانی فسخ از نگاه حقوق

 طور صحيح منعقد شده است. جانبه قراردادی است که به يک
اعمال حق فسخ قرارداد آثاری  (251 ص. ،5391 ،)نهرينی دانان ايرانی از نگاه حقوق

دارد که صاحب اين حق برای رسيدن به اين آثار به اجرای آن اقدام  به دنبالحقوقی را 



 2045بهار  ،(52 پیاپي) سوم شماره دوازدهم، سال                               523

قرارداد به  دو طرفارداد و بازگشت ترين اثر فسخ قرارداد گسسته شدن قر نمايد. مهم می
 وضعيت قبل از قرارداد است.

قرارداد به وضعيت قبل از قرارداد اين است که  دو طرفيکی از پيامدهای مهم بازگشت 
شده بايد به صاحب اصلی آن  ردوبدلکه در قرارداد ميان دو طرف قرارداد  یدو عوض

 برگردانده شود.
با فسخ قرارداد هريک از »اتحاديه اروپا مقرر داشته:  2115اصول حقوق قرارداد  551ماده 
براساس قرارداد داده است را بکند مشروط  آنچه ممکن است ادعای اعاده تصرف هر دو طرف

دليلی  به هرآنچه را که دريافت کرده اعاده کند. اگر اعاده تصرف  زمان با آن هر اينکه هم بر
 .«دريافت شده پرداخت گردد آنچهاشت مبلغ متعارف )بدل نقدی يا مالی( بايد برای امکان ند

 د:تواند انجام شو شکل می به چندفسخ قرارداد در بحث تضمين کيفيت کالا 
را فسخ  دو طرفدلايلی قرارداد ميان  به جهتگاهی مواقع قانون : فسخ قانونی .5

ديگر  دو طرفو  رفته يانازم طرفدو صورت رابطه حقوقی ميان  يندر انمايد که  می
 هم نخواهند داشت. نسبت بههيچ تعهد و مسؤوليتی 

از سوی قانون  فسخ قابلقانون مدنی ايران در همين راستا قراردادها را  258ماده 
باشد بين متعاملين و  شده واقعقانون  بر طبقعقودی که »برشمرده و مقرر نموده: 

قانونی  به علتطرفين اقاله يا  یبه رضامگر اينکه  الاتباع است ها لازم مقام آن قائم
 .«فسخ شود

کننده نيز  طبق اين قاعده کلی گاهی اصل قرارداد انتقال کالای مصرفی به مصرف
صورت قرارداد تضمين کيفيت کالا نيز انحلال  يندر اشود.  از سوی قانون فسخ می

گيرنده  تضمين نسبت بهوليتی ئکننده هيچ تعهد و مس خواهد يافت و ديگر تضمين
 نخواهد داشت.

قرارداد  بر یمبتنمبنای تحليل مزبور اين است که قرارداد تضمين کيفيت کالا 
انتقال کالای مصرفی است و اگر قرارداد نخست توسط قانون فسخ شود ديگر 

 اهد ماند تا کيفيت آن ضمانت شود.موضوعی برای تضمين باقی نخو
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عواملی فسخ  به سببرارداد تضمين کيفيت کالا را گاهی نيز امکان دارد قانون ق
در گيرنده  کننده و تضمين صورت رابطه حقوقی ميان تضمين يندر انمايد که 

شود؛ ولی اصل قرارداد انتقال کالا در جای خودش  قرارداد تضمين قطع می خصوص
به مگر آنکه در قرارداد شرط شده باشد که قرارداد انتقال کالا مشروط  ،باقی است

انحلال قرارداد تضمين قرارداد انتقال نيز انحلال  در صورتقرارداد تضمين باشد و 
يابد يا تضمين کيفيت از اوصاف اساسی کالای مورد انتقال بوده باشد يا قانون تضمين 

بينی کرده باشد که در اين فروض با فسخ قرارداد  اجباری چنين قابليتی را پيش
 يز انحلال خواهد يافت.تضمين قرارداد انتقال کالا ن

 

فقه اماميه، حقوق ايران، حقوق اتحاديه اروپا و ديگر گيرنده:  فسخ توسط تضمين .2
گيرنده اين حق را دادند در برخی مواقع مقتضی  های حقوقی جهان به تضمين نظام

صورت قرارداد مزبور انحلال يافته و طرف مقابل ديگر  يندر اقرارداد را فسخ نمايد. 
 گيرنده نخواهد داشت. وليتی نسبت به تضمينئهيچ تعهد و مس

در فسخ نمايد  يلیبه دلاگيرنده اصل قرارداد انتقال کالای مصرفی را  اگر تضمين
کننده هيچ  صورت قرارداد تضمين کيفيت کالا نيز انحلال خواهد يافت و تضمين ينا

زيرا قرارداد دوم منوط به قرارداد اول  ؛وليتی نسبت به وی نخواهد داشتئو مس تعهد
است و با انحلال قرارداد اول )قرارداد انتقال کالا( قرارداد دوم )قرارداد تضمين کيفيت 

 شود. کالا( نيز منحل می
اعتبار شدن شرط  قانون مدنی ايران فسخ را موجب انحلال قرارداد و بی 211ماده 

 به همواسطه اقاله يا فسخ  که معامله به درصورتی»ن ذکر کرده و مقرر داشته: در آ
شود و اگر کسی که ملزم به انجام  بخورد شرطی که در ضمن آن شده است باطل می

 .«له بگيرد تواند عوض او را از مشروط کرده باشد می شرط بهآن شرط بوده است عمل 
 يندر افسخ نمايد  يلیبه دلاکننده قرارداد تضمين کيفيت کالا را  اگر تضمين

 بر یمبتنزيرا قرارداد اول ؛ صورت اصل قرارداد انتقال کالا به وی انحلال نخواهد يافت
مگر آنکه در قرارداد انحلال قرارداد انتقال کالا با انحلال قرارداد  ،قرارداد دوم نيست
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بينی کرده باشد يا تضمين  پيش آن راقانون تضمين اجباری  تضمين شرط شده باشد يا
فروض با انحلال قرارداد تضمين  يندر اکيفيت از شروط اساسی آن کالا باشد که 
 قرارداد انتقال کالا نيز انحلال خواهد يافت.

 

 بطلان قرارداد .3-5-5-5-5

حالتی است که در آن  (283ص.  ،5393 ،)کاتوزيان دانان ايرانی بطلان قرارداد در نزد حقوق
قرارداد باشد و خواه  دو طرفتحقق تراضی  کند خواه براثر عدم قرارداد وجود حقوقی پيدا نمی

منع قانونی از نفوذ تراضی  يلبه دلوجود موضوع برای قرارداد باشد و خواه  عدم يلبه دل
 قرارداد باشد. دو طرفنامشروع 

مانند رعايت نشدن شرايط ايجاد  يلیدلابه که قرارداد تضمين کيفت کالا  یدرصورت
هنگام  يندر ا... باطل باشد وتضمين، شرايط ايجادکنندگان تضمين، شرايط موضوع تضمين 

وليتی متوجه او نيست. ئگيرنده وجود ندارد و مس تضمين نسبت بهکننده  هيچ تعهدی بر تضمين
 د.گردن قرارداد به وضعيت نخستين پيش از قرارداد برمی دو طرفپس 

باطل  از اساسعواملی  به جهتگيرنده نيز  اگر اصل قرارداد انتقال کالای مصرفی به تضمين
زيرا قرارداد  ؛کننده وجود ندارد صورت نيز هيچ تعهد و مسؤوليتی بر تضمين يندر اباشد 

 دانان ايرانی تضمين کيفيت کالا نوعی شرط فعل در قرارداد انتقال کالا بوده است و حقوق
تصريح کردند که اگر قراردادی باطل شود شرط ضمن آن نيز باطل  (513 ص. ،5391 ،پيک )ره
شود. زيرا انشای شرط در ضمن انشای قرارداد اصلی قرار دارد و با بطلان قرارداد اصلی از  می

 ابتدا شرط ضمن آن نيز زندگی پيدا نکرده است.
قرارداد انتقال آن کالا است و  بر یمبتنطبق اين تحليل حقوقی، قرارداد تضمين کيفيت کالا 
رو هيچ  يابد. ازاين گيرنده انتقال نمی اگر قرارداد اول باطل باشد ديگر کالايی به تضمين

قرارداد  دو طرفبنابراين  ؛موضوعی برای تضمين باقی نخواهد ماند تا کيفيت آن ضمانت شود
 گردند. به وضعيت اوليه پيش از قرارداد برمی
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 تضمین کیفیت کالا به لحاظ مفاد تضمیناقسام  .3-5-3
 

 تضمین عملکرد بالای کالاقسم اول: . 3-5-3-2

کننده  شده به مصرف ‎معنای تضمين عملکرد بالای کالای منتقل گاهی تضمين کيفيت کالا به
به  شده  دادهنمايد که کالای انتقال  کننده تعهد می کننده کالا به مصرف است. يعنی اينکه تضمين

نوع خودش از عملکرد بالايی برخوردار است و هيچ کالای مشابه در بازار با برندهای وی در 
اين قسم از تضمين در  رسد. کننده نمی شده به مصرف مختلف ديگر در عملکرد به کالای منتقل

از تضمين  گونه يناشود که حتی در مقابل  بازار مورد کاربست عقلای جهان است و ديده می
 شود. اخت میای هم پرد هزينه

 

 تضمین دوام کیفیت کالا قسم دوم:. 3-5-3-2-2

به  شده منتقلدر برخی مواقع تضمين کيفيت کالا به مفهوم استمرار و پايداری کيفيت کالای 
کننده به  در اين نوع از تضمين کيفيت کالا، تضمين مشخصی است. زمان مدتکننده در  مصرف
شود  به او تا زمانی که در قرارداد معين می شده منتقلدهد که کالای  کننده تعهد می مصرف

اين نوع از تضمين در  کيفيت اوليه کالا را خواهد داشت و از کيفيت اوليه آن کم نخواهد شد.
نمايند تا بتوانند از کالای  آن اقدام می نسبت بهنزد عقلای جهان مطلوبيت و ارزش دارد و 

 مصرفی حداکثر استفاده را ببرند.
 

 نمودار اقسام تضمین کیفیت کالا .3-5-0

توان نموداری از اقسام تضمين کيفيت کالا ارائه نمود که به شرح  از مجموع مطالب پيشين می
 ذيل است.

 ين کيفيت کالا به لحاظ منشأ الزام:ـ اقسام تضم5

 ؛ـ تضمين اجباری تضمين کيفيت کالا5ـ5
 .ـ تضمين اختياری تضمين کيفيت کالا2ـ5

 :مين کيفيت کالا به لحاظ قالب تضمينـ اقسام تض2
 ؛طرفه تضمين کيفيت کالا ـ تعهد يک5ـ2
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 .ـ تعهد دوطرفه تضمين کيفيت کالا2ـ2
 :ـ اقسام تعهد دوطرفه تضمين کيفيت کالا به لحاظ محل درج تضمين3

 ؛تضمين کيفيت کالا در ضمن قراردادـ 5ـ3
 .تضمين کيفيت کالا در قرارداد مستقلـ 2ـ3

 :کننده تعهد دوطرفه تضمين کيفيت کالا به لحاظ شخص تضمينـ اقسام 1
 ؛کننده کالا ـ تضمين کيفيت کالا توسط عرضه5ـ1
 .ـ تضمين کيفيت کالا توسط شخص ثالث2ـ1

 :ـ اقسام تضمين کيفيت کالا به لحاظ مفاد تضمين1
 ؛ـ تضمين عملکرد بالای کالا5ـ1
 .ـ تضمين دوام کيفيت کالا2ـ1

 

 های پژوهش يافته

وجود وصف يا  کننده جهت دهنده به مصرف تضمين کيفيت کالا تعهدی از جانب تضمين
در زندگی  کننده برای برطرف کردن نيازهای او به مصرف شده منتقلاوصاف مشخصی در کالای 

 است. 
بندی  منشأ الزام به تضمين اجباری و تضمين اختياری بخش به لحاظتضمين کيفيت کالا 

الزام نموده  آن راگذار اصل تضمين و برخی امور مرتبط با  در تضمين اجباری قانونشود.  می
و توافق  ها اساس مقررات مربوط به آن از قواعد آمره بوده و امکان تخطی از آن است. برهمين

بوده و مقررات آن از قواعد  دو طرفبا توافق تضمين اختياری وجود ندارد.  ها برخلاف آن
اساس طبق اصل حاکميت اراده و اصل آزادی قراردادی امکان تخطی از  تکميلی است. برهمين

 ها وجود دارد. ها و توافق برخلاف آن آن
طرفه تضمين و تعهد دوطرفه  قالب تضمين به تعهد يک به لحاظتضمين کيفيت کالا 

جانبه  يک اراده باکننده  کيفيت کالا تضمينين طرفه تضم در تعهد يک شود. تضمين تقسيم می
کننده هيچ انتظاری از  کند و مصرف کننده تحميل می نفع مصرف تعهداتی را بر خودش به

ايقاع و شرط ابتدايی تحقق  :اين قسم از تضمين در دو شکلکننده در اين زمينه ندارد.  تضمين
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. يابد می تحقق کننده عرضه ايجاد با و اردند کننده مصرف قبول به نياز شکل هردو در کهيابد  می
 را ايقاع قالب در جانبه يک تعهد اروپا اتحاديه حقوق و ايرانی دانان حقوق اماميه، فقهای همه
 نپذيرفتند؛ را ابتدايی شرط بودن آور الزام اماميه فقهای برخی هرچند. برشمرند آور الزام و لازم
 جانبه يک تعهد اروپا اتحاديه حقوق و ايرانی دانان حقوق همه اماميه، فقهای از ديگر برخی ولی
 . اند شمرده آور الزام و لازم را ابتدايی شرط قالب در

 هم و کننده عرضه هم آن در که است تضمينی کالا کيفيت تضمين دوطرفه تعهد از مراد
به  کالا کيفيت تضمين دوجانبه تعهد. هستند کالا کيفيت تضمين ايجاد به دنبال کالا کننده مصرف

 تقسيم مستقل قرارداد در تضمين و قرارداد ضمن در تضمين به تضمين درج محل لحاظ
 در و رود می شمار به اول قرارداد از جدای قرارداد يک تضمين اصل نوع هردو در. شود می

مورد  عرفی ضمان عنوان با قرارداد اين مشابه اماميه فقه و اروپا اتحاديه حقوق ايران، حقوق
اين ضمان در مورد تعهد شخص ثالث با ضمان شرعی هماهنگی داشته و در غير . تأييد است

 ای است. اين موارد از نوع مسامحه

 توسط تضمين دو قسم: به کننده تضمين شخص به لحاظ کالا کيفيت تضمين طرفهدو تعهد
 حقوق و ايران حقوق اماميه، فقه در. شود می تقسيم ثالث شخص توسط تضمين و کننده عرضه

 کالا کيفيت تضمين دوطرفه تعهد بودن استناد قابل و آور الزام معتبر، در ترديدی اروپا اتحاديه
 طبق قرارداد انحلال در. شود می رفع قرارداد بطلان يا انحلال با آوری الزام اين. ندارد وجود
( فسخ و اقاله انفساخ،) يلیبه دلا ولی دارد؛ حقوقی آثار و يابد می تحقق قرارداد قواعد، و اصول

 فهم زمان در قرارداد بطلان در. يابد می زوال و شده گسسته استمرار مرحله در قرارداد اين
 .است نشده مترتب آن بر حقوقی آثار و يافتهن تحقق قراردادی از اساس که شود می روشن بطلان

 تضمين و کالا بالای عملکرد تضمين دو نوع: به تضمين مفاد لحاظ به کالا کيفيت تضمين
 هستند؛ خريداران از بسياری انتظار مورد و عقلايی هردو که شود می تقسيم کالا کيفيت دوام
 .دارد وجود کالا کيفيت تضمين قرارداد در آن دو ميان تفکيک امکان ولی
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