
 

 

 

  

Journal of  

lslamic Finance Research 

Designing a Model for Risk Management of Takaful Funds 

Mehdi Lotfian | Saeed Moradpour* | Mojtaba Dastoori 

Stable URL: https://doi.org/10.30497/ifr.2025.248548.1975 

 

 تکافل  یها مديريت ريسک صندوق  ی الگو یطراح 

 ی مجتبی دستور | * سعید مرادپور  |مهدی لطفیان 

 https://doi.org/10.30497/ifr.2025.248548.1975دائمی:  پیوند

Copyright 2025 The Author(s). 

Published by Imam Sadiq University, Tehran, Iran. 
This work is fully Open Access under the Creative Commons 
Attribution-NonCommercial 4.0 International (CC BY-NC 4.0) license, 
allowing non-commercial use, distribution, and reproduction in any 
medium, provided the original work is properly cited and not modified. 
Islamic Finance Researches strictly follows the ethical guidelines of the 
Committee on Publication Ethics (COPE), which all readers, authors, 
reviewers, and editors are expected to observe and uphold. 

Print ISSN: 2551-8290    Online ISSN: 2588-6584 

https://doi.org/10.30497/ifr.2025.248548.1975
https://doi.org/10.30497/ifr.2025.248548.1975


Islamic Finance Research 
Vol. 15 | Isuue 1 | Serial 35 | Autumn 2025 |Pages 211 – 248 
Research Paper | Recived: 2025/07/27 | Accepted: 2025/11/19 

10.30497/ifr.2025.248548.1975 
   

Designing a Model for Risk Management of Takaful Funds 

Mehdi Lotfian: PhD Student, Department of Accounting and Finance, Kish International Branch, Islamic Azad 
University, Kish, Iran. 

mahdi.lotfian@iau.ir|           0009-0004-9711-6583 
Saeed Moradpour: Assistant Professor, Department of Accounting and Finance, Bandar Abbas Branch, Islamic 
Azad University, Bandar Abbas, Iran (Corresponding Author). 

saeed.moradpour@iau.ac.ir |          0000-0003-3008-1596 
Mojtaba Dastoori: Assistant Professor, Department of Accounting and Finance, Kish International Branch, 
Islamic Azad University, Kish, Iran. 

dastoori@iau.ac.ir |          0000-0001-7824-4265 

Abstract 
1. Introduction and Objective 
Risk management constitutes a fundamental pillar of financial stability 
in Islamic financial institutions, particularly within the takaful system, 
which is founded upon the principles of mutual cooperation, risk 
sharing, and Shariah compliance. Unlike conventional insurance, 
takaful operates through distinct risk funds that are collectively owned 
by participants and managed by operators under specific contractual 
and governance arrangements. The sustainability and effectiveness of 
takaful funds depend critically on the accurate identification, 
prioritization, and management of multidimensional risks that arise at 
both operational and strategic levels. 

In emerging takaful markets such as Iran, the establishment and 
management of takaful risk funds face compounded challenges due to 
regulatory constraints, limited Shariah-compliant financial 
instruments, macroeconomic volatility, and political and institutional 
uncertainties. These challenges necessitate the development of a 
comprehensive and context-sensitive risk management framework 
that not only captures the complexity of takaful operations but also 
aligns with Islamic financial principles. 

Despite the growing body of literature on takaful, existing studies 
often address risk factors in isolation or focus on specific dimensions 
such as underwriting or Shariah governance, without offering an 
integrated analytical framework capable of explaining 
interdependencies among risk categories. Moreover, limited empirical 
research has examined the structural relationships and causal 
dynamics among risks across different types of takaful funds, 
particularly in the context of Iran’s insurance industry. 
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Accordingly, the primary objective of this study is to design an 
integrated model for the establishment and risk management of 
takaful risk funds by identifying and prioritizing key risk factors and 
analyzing their causal relationships. To achieve this objective, the 
study combines qualitative and quantitative approaches by integrating 
Grounded Theory with Structural Equation Modeling (SEM) and the 
fuzzy DEMATEL method. The proposed model aims to support 
strategic decision-making for takaful operators by providing a 
systematic framework for risk identification, prioritization, and 
mitigation across family, general, and re-takaful risk funds. 
 

2. Methods and Materials 
This research adopts an applied and exploratory design and follows a 
mixed-methods approach comprising qualitative and quantitative 
phases. In the qualitative phase, the Grounded Theory methodology 
was employed to identify and categorize the principal risks associated 
with takaful fund establishment and management. Semi-structured 
interviews were conducted with experts from Iran’s insurance 
industry who possess specialized knowledge of takaful operations, 
regulation, and risk management. 

The study population consisted of senior managers, regulatory 
specialists, academics, and practitioners with direct experience in 
takaful. Using the snowball sampling technique, a total of 25 experts 
were selected, ensuring theoretical saturation of the data. Interview 
questions were designed based on an extensive review of the 
theoretical foundations of Islamic insurance, takaful governance, and 
risk management literature. The qualitative data were systematically 
coded through open, axial, and selective coding processes, leading to 
the identification of core risk categories and their constituent 
components. 

In the quantitative phase, the extracted risk dimensions were 
analyzed using an integrated analytical framework combining 
Structural Equation Modeling and the fuzzy DEMATEL method. 
Structural Equation Modeling was employed to assess the relative 
importance and weighting of the identified risk dimensions, while 
fuzzy DEMATEL was used to examine the intensity of influence and 
susceptibility among risk factors and to map their cause-and-effect 
relationships. This combination allows for a more robust analysis by 
capturing both the structural significance of risks and their interactive 
dynamics within the system. 

The analysis focused on three primary types of takaful funds 
commonly employed in practice: family takaful funds, general takaful 
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funds, and re-takaful risk funds. Data reliability and validity were 
ensured through expert validation, consistency checks, and 
methodological triangulation. The integration of qualitative insights 
with advanced quantitative techniques enhances the explanatory 
power and practical relevance of the proposed model. 
 

3. Research Findings 
The findings of the qualitative analysis revealed five principal 
categories of risk that underpin the management of takaful risk funds: 
underwriting risk, operational risk, credit risk, liquidity risk, and 
market risk. These risk categories were consistently identified across 
all types of takaful funds, although their relative importance and 
intensity varied depending on the fund structure and operational 
context. 

The quantitative results demonstrated that operational risk holds 
the highest priority among the identified risk categories. Within the 
Structural Equation Modeling framework, operational risk achieved 
the highest weight, indicating its dominant role in influencing the 
overall risk profile of takaful funds. Similarly, the fuzzy DEMATEL 
analysis confirmed that operational risk exhibits the greatest level of 
interaction with other risk categories, both in terms of influence and 
susceptibility. 

The cause-and-effect analysis further indicated that operational 
risk belongs to the dependent (effect) group of risks, meaning that it is 
highly affected by other risk dimensions such as regulatory, political, 
and market-related factors. This finding underscores the systemic 
nature of operational risk within takaful institutions, where 
deficiencies in governance, internal processes, human capital, and 
technological infrastructure amplify vulnerabilities across the system. 

The prioritization of risk intensity across fund types revealed that 
family takaful funds exhibit the lowest overall risk intensity, reflecting 
their relatively stable contribution patterns and long-term risk-sharing 
arrangements. In contrast, general takaful funds were found to possess 
the highest level of risk intensity, driven by higher exposure to 
underwriting volatility, claims uncertainty, and market fluctuations. 
Re-takaful risk funds occupy an intermediate position, influenced by 
both domestic and international risk transmission mechanisms. 

These findings collectively highlight the heterogeneity of risk 
structures across takaful fund types and the necessity for differentiated 
risk management strategies tailored to each fund’s specific 
characteristics. 
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4. Discussion and Conclusion 
The results of this study provide empirical evidence that effective risk 
management in takaful systems requires a holistic and integrated 
approach that accounts for both the structural importance of risk 
categories and their dynamic interrelationships. The dominance of 
operational risk emphasizes the critical role of internal governance, 
process efficiency, technological capability, and human resource 
competence in sustaining takaful operations. 

From a practical perspective, the proposed integrated model offers 
a valuable decision-support tool for takaful operators and 
policymakers by enabling systematic risk prioritization and informed 
resource allocation. The differentiation of risk intensity across family, 
general, and re-takaful funds further suggests that a uniform risk 
management framework may be inadequate, and that fund-specific 
strategies are essential to enhance resilience and financial stability. 

The study also contributes to the literature on Islamic insurance by 
extending risk management analysis beyond descriptive classifications 
and introducing a causal modeling perspective grounded in empirical 
evidence. By integrating Grounded Theory with SEM and fuzzy 
DEMATEL, the research bridges the gap between qualitative 
understanding and quantitative rigor. 

In conclusion, the findings underscore the necessity for takaful 
founders and managers to conduct comprehensive risk assessments 
prior to fund establishment and to implement proactive risk mitigation 
strategies aligned with the unique characteristics of each fund. The 
proposed model can serve as a foundational framework for 
strengthening risk governance and promoting sustainable growth 
within the takaful industry, particularly in emerging markets such as 
Iran. 
 

5. Keywords: Takaful Risk; Risk Management; Risk Fund; Takaful; 
Grounded Theory; Fuzzy DEMATEL. 
 

6. JEL Classification: G22, G23, G32. 



 

 
 
 
 



 248 -  211صفحات  |1404 زيیپا  | 35 ی اپیپ   |شماره اول  |سال پانزدهم 
 28/08/1404: رشيپذ خي تار | 05/05/1404: افت يدر  خيتار  |ی پژوهش مقاله

 .بوده است سندگانيروز جهت اصلاحات نزد نو  8مدت  مقاله

 تکافل  هایطراحی الگوی مديريت ريسک صندوق 

  ش، ی ک  ،یدانشگاه آزاد اسلام  ش،ی ک  یالمللنیواحد ب  ،یو مال  یگروه حسابدار دانشجوی دکتری،    مهدی لطفیان:
 mahdi.lotfian@iau.ir .رانیا

مرادپور: گروه  سعید  مال  حسابداری  استادیار،  اسلام  ،یو  آزاد  دانشگاه  بندرعباس،  ا  ،یواحد   رانیبندرعباس، 
 saeed.moradpour@iau.ac.ir .)نویسنده مسئول(

  .رانیا  ش،یک  ،یدانشگاه آزاد اسلام  ش،یک  یالمللنیواحد ب  ،یو مال  یگروه حسابداراستادیار،    مجتبی دستوری:
dastoori@iau.ac.ir 

 

 چکیده

 . مقدمه و هدف 1

ها،  صندوق  یمال  یدار ی پا  ی از ارکان اساس  ی کیعنوان  در نظام تکافل، به  سک یر  تی ریمد
است.    ها سکیر  یبندتیو اولو  یابیارز  ،ییشناسا  ی منسجم برا  ییالگو  یمستلزم طراح
اصل مدل  نیا  یهدف  ارائه  د  یمبتن  یق یتلف  یپژوهش،  مدل   یفاز   متلیبر روش    یابیو 

ساختار شناسابه  یمعادلات  اولو  یی منظور  طراح  یبند تیو  در  مؤثر    یالگو   یعوامل 
در   ادیبنداده کردیمختلف تکافل، با استفاده از رو یها صندوق   سکیر تی ریو مد سی تأس

 است. رانیا مهیصنعت ب
 

 ها. مواد و روش2

  خته ی آم  کردیبوده و با رو  یاکتشاف  تی و از نظر ماه  یحاضر از نظر هدف کاربرد  پژوهش 
  یها و مصاحبه  ادیبنبا استفاده از روش داده  ،یفی( انجام شده است. در بخش ککمی–یفی)ک
پژوهش شامل   یشد. جامعه آمار  ییشناسا  سکیر  یابعاد و طبقات اصل افته،ی رساختامهین

 ،یبرف گلوله  ی ری گتکافل است که با استفاده از روش نمونه  خصص با ت   مهیخبرگان صنعت ب
به  ۲۵تعداد   کمنفر  بخش  در  شدند.  انتخاب  نمونه  م  لیتحل  یبرا  ، یعنوان    ان یروابط 

و    یمعادلات ساختار   یابیها، از مدل آن  یر یو اثرپذ   یشدت اثرگذار  نییو تع  هاسکیر
 استفاده شد.  یفاز متلیروش د
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 ق یتحق یهاافته ي. 3

صندوق  یهاافتهی در  که  داد  نشان  ر  یها پژوهش  صندوق  شامل  تکافل    سک یمتداول 
ر صندوق  ر  یعموم  سکیخانواده،  صندوق  اتکا  سک یو    یهاسکیر  ، ییتکافل 

  یی شناسا  سکیر  یعنوان طبقات اصلو بازار به  ینگینقد  ،یاعتبار   ،یاتی عمل  ،یسینورهی پذ 
  ی هاسکیر  انی در م  ی ات یعمل  سک یر  که از آن است    ی حاک  ی کم  ی هالیتحل  ج ی. نتاشوندیم

مدل   نیبالاتر  ،یاصل دو روش  هر  در  و  داده  اختصاص  به خود  را  معادلات    یابی رتبه 
را دارد.   هاسکیر  ریسطح تعامل با سا  نیشتریوزن و ب  نی شتریب  ،یفاز  متلیو د  یساختار 

معلول    یارهایدر زمره مع  ،یر یاثرپذ   یسطح بالا   لیدلبه  ی ات ی عمل  سکیاساس، ر  نیبر ا
  نیخانواده کمتر  سکینشان داد که صندوق ر  ی بندتیاولو  ج ینتا  ن،ی. همچنردی گیقرار م

 تکافل را داراست.  سکیشدت ر  نیشتریب  یعموم  سکیو صندوق ر  ی ریپذ سکیشدت ر
 

 ی ریگجه ی. بحث و نت4

ب  جینتا طراح  انگریپژوهش  که  است  تأس  یآن  توجه    یهاصندوق  سیو  بدون  تکافل 
  ن یها را با چالش مواجه سازد. بر اآن  یمال  یدار ی پا تواندیم   هاسکیمند به ساختار رنظام

نسبت به   ،ییاز هر اقدام اجرا شیپ  دیتکافل با یوکارها کسب رانیاساس، مؤسسان و مد
اقدام کرده و    ی هاسکیر  ی بندتی ولوو ا  یابیارز  ق،یدق  ییشناسا با هر صندوق  مرتبط 

برا  یراهکارها تدوآن  تیری مد  ی متناسب  الگو   نیها  پژوهش    نیا  ی شنهادیپ  یکنند. 
  تی ریمد  تیو تقو  یراهبرد  یر یگمیبهبود تصم  ی برا  یکاربرد   یعنوان ابزار به  تواندیم
 . ردیمورد استفاده قرار گ  رانی در صنعت تکافل ا سکیر
 

؛ نظریه داده بنیاد  ؛تکافل  ؛ریسکصندوق    ؛مدیریت ریسک  ؛ریسک تکافل  واژگان کلیدی:
 دیمتل فازی. 
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 مقدمه 

برخوردار است و تکافل    یاالعادهفوق  تیاز اهم  یاسلام  یدر امور مال  سکیر  تی ریمد
شده    یکاهش خطرات چندجانبه طراح  یکه برا   کندیفراهم م  عتیمنطبق با شر  یچارچوب
تکافل    یاپراتورها  یگذارهی سرما  ج یو نتا  یات یبر عملکرد عمل  توانند یخطرات م  نیاست. ا

 ;Abdullah & Rahman, 2018; Iqbal & Mirakhor, 2019بگذارند )  یمنف  ریتأث

Karim, 2018; Ullah & Javed, 2019 .) 

بلکه به توسعه    پردازد،یخطرات م  نیا  یر یگاندازهو    ییتنها به شناسامطالعه نه  نیا
مد  ز ین  کپارچهی  یچارچوب فرهنگ  که  دارد  تقو  سکیر  تی ریتوجه  به    ت یرا  و  کرده 
آن مواجه هستند، م  یخاص  یها چالش با  تکافل  برنامهپردازدیکه مؤسسات  در    ی ز یر. 

اساس  ،یاسلام  یمال نقش  وقا  یناش  یمال  یها مواجهه  کاهشدر    ی تکافل    عی از 
 ;Abdullah & Rahman, 2018)  کندیم  فای نامطلوب بازار ا  طیو شرا  نشدهینیبشیپ

Iqbal & Mirakhor, 2019; Karim, 2018; Vahidi & Othman, 2018 .) 
  یتیماه هاسکیکه مواجهه با ر  دهدیتکافل نشان م  یها جامع از صندوق  ل یتحل  کی

به  یچندبعد ردارد.  مثال،  ناش   یگرمه یب  سکیعنوان  و    یعمدتاً  نامطلوب  انتخاب  از 
  سک یکه افراد پرر  دهدیرخ م  یدر تکافل مجدد است. انتخاب نامطلوب زمان  هایینارسا

با وجود احتمال    یسلامت  دی با مشکلات شد  یانیضمتقا  ای ــ مانند رانندگان پرخطر   ــ 
با نرخ  مهیمطالبه خسارت، ب  یبالا  رفتار موجب    نی. اکنندیم   افتیاستاندارد در  یهارا 
صندوق را تحت    ی نگیو نقد  شودیها فراتر از سطح مورد انتظار منسبت خسارت  ش یافزا

م قرار   & Ahmed & Hussain, 2017; Chaudhry, 2017; Jaffar)  دهدیفشار 

Saad, 2018; Ullah & Javed, 2019 .) 

ر تکافل مجدد به  که اپراتو  کندیبروز م  یتکافل مجدد زمان  سکیزمان، رهم  طوربه
  ایمعوق   یهامسئول خسارت هیشرکت اول جه،یخود عمل نکند؛ در نت یتعهدات قرارداد

  ابد ی یکاهش م  د یجد  یهاسکیر  ی دهپوشش  ی آن برا  ییو توانا  شود ینشده مپرداخت
(Ahmed & Hussain, 2017; Chaudhry, 2017; Jaffar & Saad, 2018; 

Waseem & Abbas, 2018 .) 
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  ف، یضع  یداخل  یندها یاز فرآ  یناش  یهاخسارت  یر یبا دربرگ  زی ن  یات یعمل  سکیر
  کند؛یم  تردهی چیحوزه را پ  نیا  ،یخارج  یها شوک  ای  یفناور  یکمبودها   ،یانسان  یخطاها 

بر اساس دستورالعمل  یامر  تأک  تهیکم  یهاکه  )  دی بازل مورد   & Aliقرار گرفته است 

Khalid, 2019; Darwish & Omar, 2019; Jaffar & Saad, 2018 پردازش  .)
  تواند یــ که م  فیضع  یداخل   یهانامناسب سوابق و کنترل   یناکارآمد معاملات، نگهدار

  ییاطلاعات باشد ــ توانا  یفناور  یهاستمیس   یخراب  ایکارکنان، تقلب    یاز ناتوان  یناش
 .کندیشدت مختل موکار را بهتداوم کسب
  نیممکن است ا  یبروز مشکلات خارج  ا یقررات  م  ی ناگهان  رات ییتغ  ن،یبر ا  علاوه

تشد  ها یر یپذ بیآس عمل  د یرا  و  ب  ات ی کرده  را  )  ثبات یتکافل   ,Ali & Khalidسازد 

2019; Darwish & Omar, 2019; Haron, 2011; Latif & Noor, 2019; Ullah & 

Javed, 2019اخ مطالعات  م  نیهمچن  ر ی(.  راهینشان  که    ی فناور  شرفتهیپ  یهاحلدهد 
س و  حسابرس  ی هاستمیاطلاعات  اتحول   ینقش  توانندیم   ی خودکار  کاهش  در    نیساز 

 (. Vahidi & Othman, 2018کنند ) فایا یاسلام یدر مؤسسات مال هاسکیر
  تواندیکه م   شودیم  فی تعر  یداد یعنوان احتمال وقوع روبه  سکیطور خلاصه، ربه

آن   ریتأث  زانیبرساند و شدت آن بر اساس احتمال وقوع و م  بیسازمان آس  کی به اهداف  
به    بیاز آس  یناش  یمفهوم شامل خسارات احتمال  نیا  مه،ی. در صنعت بشودیم  نییتع

  د ی تأک  لندیوزین  سکیر  تی ریکه استاندارد مد  گونهاناست. هم  ی انسان  ی هاانی ز  ایاموال  
ها  از فرصت  یبردار با هدف بهره  د یسازمان با  ک ی  ی و ساختارها  ندها یفرهنگ، فرآ  کند، یم

 نامطلوب همسو باشند.   یامدهایو کاهش پ
از    نانیاطم  یبرا  سکی ر  تیری جامع و مستمر در مد  یکردیاساس، اتخاذ رو  نیا  بر
  یضرور  یمؤسسات تکافل، امر   یات یعمل   ی اثربخش  ی بلندمدت و ارتقا  یمال  ی آورتاب
 است. 
  یلی تحل  شرفتهیپ   یهاکیمطالعه از تکن  نیا  وسته،یپهمبه  یها چالش  نیمقابله با ا  یبرا
را    هاسکیتا ر کندیــ استفاده م  یفاز  1متل یدو    یمعادلات ساختار   یسازمدل   ژهیوــ به

 

1. DEMATEL 
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کند    یابیها را ارزمتقابل آن  یها یکرده، شدت و وابستگ  ی بند تیمند اولوصورت نظامبه
 را روشن سازد. سکیعوامل مختلف ر  انیم  یو روابط علت و معلول

وزن را   نیاغلب بالاتر  یات ی عمل سکیکه ر دهدیطور مداوم نشان مبه یتجرب شواهد
  ی قیتطب  ی هالیتحل  که یدرحال  دهد؛یبه خود اختصاص م  سک یر  ی هایبنددسته  ان یدر م
نسبت    یکمتر  سکیسطح ر  ،یطور کلهتکافل خانواده، ب  یها از آن است که صندوق  یحاک

 دارند.  یتکافل عموم یها به صندوق
هر    یدقت برارا که به  سکیکاهش ر  یراهبردها  دی متخصصان تکافل با  جه،یدر نت
ر مالشده  م یتنظ  سکیبخش  اختلالات  بروز  از  تا  کنند  اتخاذ  و    یری جلوگ  ی اند،  کرده 

 Abdullah & Rahman, 2018; Ahmedکنند )  نیرا تضم  یتجار   ات ی عمل  ی داریپا

& Hussain, 2017; Bashir & Zaman, 2018; Iqbal & Mirakhor, 2019; Latif 

& Noor, 2019; Vahidi & Othman, 2018; Waseem & Abbas, 2018 .) 
 

 پژوهش  یشینه پ. 1

مدل  اتیادب تکافل،  در حوزه  تب   یچندبعد   ی موجود  بازتاب  کندیم   نییرا  تلف  ی که    ق یاز 
است.    ی شرکت  تیو حاکم  سکیر  تیری مدرن مد  یهاوهی با ش   عت یشر  یسنت  یهاارزش
  ، یگذارهیو سرما  یگرمهی ب  یهاسکیر  یعنی  سک،یانواع مختلف ر  انیتکافل م  یها مدل 

  ی اد یز تیاز اهم  کیتفک ن ی. اشوندیقائل م  زی، تمایو امانت یات ی عمل یها سکیدر برابر ر
  ی گذارهیو سرما  یگرمهیب  یهاسکیکه ر  یکه در حال  دهدیشان من  رایبرخوردار است؛ ز

طر جمله    یات یعمل  یها سکیر  شوند،یم  ت یریمد  یجمع  ی هامشارکت  ق یاز  از  ــ 
 . هستندنظارت جداگانه  ازمندی و افشا ــ ن تیمرتبط با مسائل حاکم ی هاسکیر

  شنهاد یپ  ینظارت   یچارچوبدر مقاله خود  (  م۲016)  ۲رحمانو    عثمان،  اتامیمثال، آ  یبرا
  یکپارچگ یکه    سازدیم  نیو تضم   کندیم  کی طور شفاف تفکرا به  هاسکیر  نیاند که اکرده
رو از مواجهه روبه  یبا سطوح متفاوت   یفرد  یکه اجزا   یط یدر شرا  یصندوق حت  یجمع

ر  تیری هستند، حفظ شود. مد پا  سکیمؤثر  بر  تکافل  قدرتمند    یشرکت  تیحاکم  هیدر 
  ی هاتهیو کم  یحسابرس  یها تهیکم  ،ینظارت   ی هائتیه  جادیامر شامل ا  نیاستوار است. ا

 

2. Ayatham, Osman & Rahman 
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  یمدرن و اصول سنت  یکه بر انطباق با الزامات مقررات  شودیم  سکیر  ت یریمد  یاختصاص 
 نظارت دارند. عتیشر

نشان در آثار خود  (  م ۲017)  4لاکمن و آلاتراش   ( وم۲017)  3لکمانو  احمد    مطالعات
  ت یاز شفاف نانیاطم  قیکننده را از طرتنها اعتماد مصرفنه یی ساختارها  نیکه چن  دندهیم

  تیتقو  زی را ن  یو اخلاق  اقتصادی– یبلکه ثبات در تحقق الزامات اجتماع  دهند،یم  شیافزا
  د یبا  سک یر  ت یریمد  ی د که راهبردهان دار  دی بحث تأک  وردمدل م  ن،ی. افزون بر اکنندیم

ــ مانند عدالت،    عتیباشند و تحقق اهداف مقاصد شر  رانهی شگیپ  ی فراتر از اقدامات مال
 . رندی دربر گ زیو حفاظت از ثروت ــ را ن یرفاه اجتماع
در آثار (  م۲019)  6می رحو  ژانگ    ،یل  ( وم۲017)  ۵لهیو نورفض  ه یسپار  ی آن  ،یوسف

مخود   مدل   ییهاکه چارچوب  کنندیاشاره  فرآ  سکیر  محورهیسرما  یهاکه    ی ندها یو 
به  ی تخصص  یقرارداد م  کپارچه یصورت  را  کار  ا  رند،یگیبه  م  جادیبه    ان یتوازن 

رعا  یاقتصاد  یهاضرورت الزامات  م  عتیشر  تی و  اکنندیکمک   نیتضم  کردیرو  نی. 
 شند. کارآمد با  یات یمعتبر و از نظر عمل  یتکافل از منظر اخلاق ی شنهادهایکه پ کند یم

چالش با  مواجهه  در  به  یمال  یها تکافل  و  است  تکامل  حال  در    ی ریکارگمدرن 
برا  ن،یمانند بلاکچ  شرفته،یپ  یفناور  یکه ابزارها  ییکردهایرو نظارت در لحظه با    یرا 

.  رسدیبه نظر م  یضرور  ی امر  کنند،یم  کپارچهیدر حال تحول    یِحقوق  یاندازهاچشم
توسط    یی هامدل  پم۲011)  7هارونکه  سو  شنهادی(  از  و  عل  یشده  خان   ی طاهر،   8و 

ارزم۲0۲1) بر ضرورت وجود چارچوبقرار گرفته  یابی( مورد    د ی تأک  یقیتطب  یها اند، 
چارچوب به  ییهادارند؛  فرآکه  مستمر  ر  یابی ارز  یندهایطور  کاهش  بهبود    سکیو  را 

 دارند. شهیر یسنت  یاخلاق یها حال در ارزش نیو در ع بخشندیم

 

3. Ahmad & Lakman 
4. Lakman & Alatraash 
5. Yousuf, Ani Sapariyah & Nurfadilah 
6. Li, Zhang & Rahim 
7. Haron 
8. Tahir, Ali & Khan 
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ا  علاوه از چارچوبم۲013)  9انوف یرزیساب  ن،یبر    سک یر  تیری مد  کپارچهی  یها ( 
صورت منسجم را به  ینگی بازار، اعتبار و نقد  سکیمرتبط با ر  یها که کنترل   کندیم  تیحما

 .کنندیم ق یتلف عتیشر تیبا حاکم
است.   ژهیو یقانون یها و چارچوب هااستیس نیتدو ازمندین رانی توسعه تکافل در ا
بررس با  پ  یتجربه کشورها  یپژوهشگران  قانون خاص    نیتدو  یبرا  ییشنهادهایموفق، 

دولت از توسعه    تیو حما  یتخصص  ینظارت   ینهادها  جادیا  مه،یتکافل، اصلاح مقررات ب
ارائه کرده )آزادبخت تکافل  یاند  و  اقوت ،  و    یفراهان  ی؛ گودرز1404  ،دای هو  یشیدروی 

 (. 1404 ،یعادل
و جامعه    ی نید  ینهادها  ،یدولت، بخش خصوص  انی م  ی همکار  تیبر اهم  ن،یهمچن

  ینیشده است )حس  دی تأک  ی و فناور  یآموزش  ،یحقوق  یها رساختیتوسعه ز  یبرا   ی مدن
 (. 1401  ،یو شکور زادی؛ پر140۲ ،یآبادنجف یو کاظم

داده،  کلان  لیو تحل  نی بلاکچ  ،یهوش مصنوع  ها،نشورتکیا  ژهیوبه  ن،ینو  یهایفناور
  دهد یها نشان ماند. پژوهشتوسعه صنعت تکافل فراهم کرده  یبرا  یدی جد  یها فرصت
  ت یریپرداخت خسارت، مد  نامه،مهیصدور ب  یندهایفرآ  تواند یم  یفناور   یر یکارگکه به

 بخشد.  بهبودرا  انیو ارتباط با مشتر سکیر
جامعه نسبت به تکافل، مقاومت    یند نبود شناخت کافمان  ییهاحال، چالش  نیا  با

در صنعت تکافل را    یمناسب، توسعه فناور  یها رساختیو فقدان ز  یشبکه فروش سنت
و    یسازآموزش، فرهنگ  ت یپژوهشگران بر اهم  رو،نیمواجه کرده است. ازا  یبا موانع
 (. 1393زاده، میو عظ ی)عسکر دارند دی تأک  محوریفناور یها با شرکت یهمکار

م تجرب  ی دانیمطالعات  مهم  یو  شناسا  ینقش  رفتار    حاتی ترج  ازها،ین  یی در  و 
  ی ها از روش  یریگبا بهره  ی رانی پژوهشگران ا  ر،یاخ  یها . در سال کنندیم  فایا  گذارانمهیب
تحل  یآمار  یساز مدل   ،یشیمایپ به بررس   ی هاداده  ل یو  بر پذ   یبازار،    رش ی عوامل مؤثر 

 اند. تکافل خرد پرداخته یساز ادهی پ یسنج امکانو  گذارانمهیب یتکافل، تقاضا
م  ن یا  ی هاافتهی نشان  عق  دهد یمطالعات  عوامل  مال  ،یدت یکه  در    ی نوآور  ،یتوان 

ک آگاه  تیفیمحصولات،  و  مهم  یعموم  یخدمات  پذ   یرهایمتغ  نیتراز  بر    رش ی مؤثر 

 

9. Sabirzyanov 
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مناسب، از موانع    یو فقدان چارچوب قانون  یعموم  یکمبود آگاه  ن،یتکافل هستند. همچن
ا  یاصل در  تکافل  م  ران یتوسعه    یدریحو    اکانین  ی،احمدآباد  یلی)ن  شودیمحسوب 

 (.140۲  ،یبی؛ حب140۲، یاحمد
  دهد یدرآمد نشان مو کم  ییدر مناطق روستا  یدانیدر حوزه تکافل خرد، مطالعات م

شمول    شی و افزا  ریپذ بیاز اقشار آس  تیحما  یمؤثر برا   یعنوان ابزار به  تواندیکه تکافل م
جامعه هدف    یازها ی مشروط بر آنکه محصولات متناسب با ن  رد؛ی مورد استفاده قرار گ  یمال

،  نژادیدیرشی و  مهدو ی،  تار ،  ینوران  دی لازم ارائه شود )س  یا هشوند و آموزش  یطراح
 (. 1404 ،یو عادل یفراهان ی؛ گودرز 1390
مدل  به خلاصه،  مد  جادیا  کپارچه یطور  رو  سک یر  ت یری و  با  تکافل    یکرد یدر 
  ت یحاکم  کند،یم  کیرا تفک  هاسکیدقت انواع رمدل به  ن ی. اشودیشناخته م  یچندبعد
م   یشرکت بر  در  را  اهداف شر  یمال  یهاوهیش  رد،یگیقدرتمند  با  اجتماع  عتیرا  – یو 

 .ماندیم یباق  ری پذ نوظهور، انعطاف یهاو در برابر چالش سازدیهمسو م اقتصادی
را برآورده  سکیر تی ریمد یتنها الزامات فنکه تکافل نه کندیم نیتضم کردیرو نیا

 حفظ کند. زی را ن یاسلام   یامور مال  کنندهفیتعر یِاخلاق  ی سازد، بلکه استانداردها
 

 پژوهش شناسی روش. 2

انجام شده   ق یبه سؤالات تحق  یی گواست و با هدف پاسخ  ی اکتشافروش پژوهش حاضر  
  یآن برا  جینتا  رایز  شود؛یمحسوب م   یپژوهش کاربرد   نیا  ق،یاست. از نظر نوع تحق

 است. یکاربرد عمل یدارا  رانیو تکافل ا مهیدر صنعت ب سکیر تی ریمد
با استفاده    ،یفی ( است. در بخش ککمی– یفی)ک  ختهیپژوهش حاضر از نوع آم   روش

و    مهیدر صنعت ب  سکیر  تیری مد  یهاابعاد و مؤلفه  ییبه شناسا  ،یفاز  یاز روش دلف
  ی سازمدل   یهاکیاز تکن  یریگبا بهره  ،یپرداخته شده است. در بخش کم  رانیتکافل ا
د  یری تفس  یساختار  طر  متلیو  از  دانشگاه  ینجنظرس  قی و  استادان  و  خبرگان    ،یاز 
 ابعاد انجام شده است. انی تباطات مشدت ار یو بررس  یبندسطح

ب  یآمار  جامعه صنعت  خبرگان  شامل  ا  مهیپژوهش  در  تکافل  استادان    رانیو  و 
مفاه  ی دانشگاه به  برا  سک یر  ت یریمد  میمسلط  که  مؤلفه  ی است  و  ابعاد  ها،  انتخاب 
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  نیاند. در ااز ابعاد مورد استفاده قرار گرفته  کی هر    انیارتباطات م  ی و بررس  ی بندسطح
صورت  به  ی ریگشده است. روش نمونه  استفاده نفر از خبرگان    ۲۵  دگاهیپژوهش، از د

مندرج    یهایژگیو  یخبرگان دارا  یمعنا که از نظر تمام  نیبوده است؛ به ا  یشمارتمام
 استفاده شده است.( 1در جدول )

 

 خبرگان کلی  ويژگی   (:1)جدول  

 تعداد  سابقه  ویژگی  ردیف 
 نفر  7 بالا سال به  1۵ ریسک مدیریت مفاهیم به  مسلط  اساتید دانشگاهی 1
 نفر  11 سال  10بالای  بالا  به با مدارک کارشناسی بیمه و تکافل  کارشناسان صنعت ۲

3 
ایران با   های بیمه و تکافلو ارشد شرکت  مدیران میانی

 بالا به کارشناسی تحصیلات 
 نفر  4 سال  ۲0بالای 

4 
 های بیمه و تکافل ایران با تحصیلات مدیران ارشد شرکت 

 ی ارشد و دکتر
 نفر  3 سال  1۵بالای 

 نفر  ۲۵ خبرگان   تعداد کل 

 (تحقیق یهاافته ی)منبع: 
 

  ها یر یگمشاهده و اندازه  قیها در پژوهش حاضر عمدتاً از طرداده  یابزار گردآور
بخش است.  شده  موردن  ی فراهم  اطلاعات  طر  ز،ین  از یاز  از  امکان،  صورت  سه    ق یدر 

پژوهش و   اتیپرسشنامه استخراج شده است. در مرحله نخست، با استفاده از مرور ادب
  ران، ی ااز جمله نورمگز، مگ  ،یمعتبر داخل   یعلم  یهاگاهیو با مراجعه به پا  قیتحق  نهیشیپ

 رکت،یدانسیسا  رینظ  یخارج  یهاگاهیپا  نیو همچن  کا،یلی ویو س  یپرتال جامع علوم انسان
و    مهیدر صنعت ب  سکیر  تی ریمد  یهاابعاد و مؤلفه  ییشناسا   ج،ی و س  نگریامرالد، اشپر

 و جهان انجام شد. رانی تکافل ا
  ی برا  ،یفاز  ی دلف  کیاز تکن  یر یگو با بهره  ی فازتا هفت    ک ی  ف یبا ط(  1)  پرسشنامه 

در صنعت    سکیر  تیریمد  یها ابعاد و مؤلفه  یی شناسا  یاز خبرگان در راستا   ی نظرسنج
ا  مهیب تکافل  )  رانیو  پرسشنامه  قرار گرفت.  استفاده  راستا(  ۲مورد  و    یبندسطح  یدر 

و با استفاده    رانی و تکافل ا  مهیدر صنعت ب  سکیر  تیریمد  یر یتفس  یتوسعه مدل ساختار
(  3به کار گرفته شد. پرسشنامه )  ر یتفس  یمدل ساختار   لی از خبرگان و تحل  ی از نظرسنج
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در    سکیر  تی ریمد  یابعاد مدل بوم  انیم   ی و اثرگذار  یری شدت اثرپذ   ی با هدف بررس  زین
 مورد استفاده قرار گرفت.  رانی و تکافل ا مهیصنعت ب
مبه  ییروا برآورد  اندازه  زانیمنظور  ابزار  کار    یریگتطابق  به  آن  اهداف  با  پژوهش 

و   ت یکم  دیی ــ شامل تأ  یصور   ییاز روا  ،ییروا  نییتع  ی. در پژوهش حاضر، برا رودیم
ـ استفاده شده است.    یها از سو پرسش  تیفیک خبرگان و استادان مرتبط با حوزه پژوهش ـ
پژوهش،    نیحاصل از آن اشاره دارد. در ا  جی مدتاً به دقت نتاع  زی ن  ی ریگابزار اندازه  یی ایپا
  روش با استفاده از    ریتفس  یمدل ساختار و    متلید  یزوج  ساتیمقا  یهاپرسشنامه  یی ایپا

 شده است.   یبررس  یسنجش نرخ سازگار 
اند  بوده   MATLAB 2014و    Excel 2013پژوهش،    نی مورد استفاده در ا  یافزارهانرم
به تجزکه  تحل  ی آمار  ی هاداده  لیوتحل هیمنظور  ساختار  ی هاداده  لیو  و   ر یتفس  ی مدل 

 اند. به کار گرفته شده متلید
 

 های احصاء شده منابع مطالعاتی مديريت ريسک  یهامؤلفه ابعاد و  (:2)جدول  

 عد ب   مؤلفه 

گر اتکائی، بروز  انتخاب معکوس، ارزیابی نادرست ریسک، توانگری نامساعد بیمه 
 عوامل غیر قابل کنترل، کاهش تقاضا برای پوشش ریسک. 

 سکی ر
 نویسیپذیره

عدم کفایت یا نقص فرآیندهای داخلی، فقدان نیروی فنی و تخصصی با صلاحیت،  
 . و نوآوری  فناوری های نگهداری اطلاعات، کلاهبرداری،ناکارآمدی سیستم 

 عملیاتی سکی ر

ریسک نرخ  ،ریسک نوسانات قیمت، ریسک تورم  ریسک نرخ سود ریسک نرخ ارز
ریسک مالیات و   ،در تقاضا ریسک تغییر،  ریسک عدم پرداخت مشتریان، سود

 . مقررات مالی 

 بازار  سکی ر

بازخرید بیمه نامه، نسبت بالای اموال به سپرده، انباشت ریسک، بلایای طبیعی، فجایع  
 .انسانی

 نقدینگی سکی ر

ریسک پس  ،ریسک تغییرات در استانداردها، ریسک تغییرات در قوانین و مقررات
ریسک مالیات و   ،ثیرات مالی و اقتصادیأریسک ت ،قانونیریسک مسئولیت ، پرداخت

 . مقررات مالی 

و  ننیقوا سکی ر
 مقررات 

ریسک تحریم، ریسک جنگ، ریسک تغییرات دولت، ریسک تغییرات بازار جهانی 
 المللی بیمه. بیمه، ریسک تغییرات مقرارت بین 

 یاسیس سکی ر

 (قیتحق یهاافته یمنبع: )
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بررس به  توجه  پ  ینظر  ی مبان  ق یدق  ی با  ابعاد و مؤلفه  نهیشیو  تاکنون    یها پژوهش، 
ب عد و    رانیدر صنعت تکافل ا  سکیر  تی ریمد   کی صورت  مؤلفه به  40در قالب شش 

بررس مورد  جامع  ا  یمدل  است.  نگرفته  اولبه  رهایمتغ  نیقرار  مدل    یشنهاد یپ  هیعنوان 
 اند.استخراج شده  نهیشیموضوع و مرور پ  اتیپژوهش، از دل ادب

خبرگان و روش    یآن، از نظرسنج  یها مدل و انتخاب مؤلفه  نیا  یساز یبوم  یبرا
منظور، با توجه به   نیقرار گرفتند. بد  یها مورد غربالگر استفاده شد و مؤلفه  یفاز  یدلف

ابتدا    سک،یر  تی ریمد  یهاابعاد و مؤلفه  نهیپژوهش در زم  نهیشیو پ  ینظر  یمبان  یبررس
تأ  یو پس از بررس   د ش  یطراح(  1پرسشنامه ) در دو مرحله در    ،ییای و پا  ییروا  د ییو 

 خبرگان قرار گرفت. اریاخت
  ش یها بآن  نیانگی که اختلاف م  ییهامؤلفه  ،یفاز  یدلف  ی هاپرسشنامه  ع یاز توز  پس

نشان داد که از   ی غربالگر ل یتحل  جیها انتخاب شدند. نتامؤلفه ری بود، حذف و سا 0٫1از 
  ی فاز  یدلف  کیبا استفاده از تکن   سکیر  تیریمؤلفه مد  30  شده،ییمؤلفه شناسا  40  انیم

ا بر اساس نظر خبرگان  نتامؤلفه  ریشده و سا  نتخابو  حذف    یفاز   یدلف  جی ها مطابق 
صنعت تکافل در جدول    سک یر  یها مؤلفه  یفاز  یدلف  یحاصل از غربالگر   جیاند. نتاشده

 ه است. ارائه شد( ۲)
 

 مديريت ريسک  یهامؤلفه ابعاد و  (:3)جدو ل  

 عد ب   مؤلفه 

گر  ، توانگری نامساعد بیمهW2انتخاب معکوس ،  W1ارزیابی نادرست ریسک
 ، کاهش تقاضا برای پوشش ریسکW4 ، بروز عوامل غیر قابل کنترلW3اتکائی

W5 

 سکی ر
 نویسیپذیره

فقدان نیروی فنی و تخصصی با ، T1 عدم کفایت یا نقص فرآیندهای داخلی
، T4، کلاهبرداری T3 های نگهداری اطلاعات، ناکارآمدی سیستم T2 صلاحیت

 T5 و نوآوری فناوری

 عملیاتی سکی ر

ریسک نوسانات ، M3  ریسک نرخ ارز ،M2  ریسک تورم،  M1 ارزریسک نرخ 
 M5  سودریسک نرخ  ،M4 سهام قیمت

 بازار  سکی ر

، بلایای  L3 ، انباشت ریسکL2 نسبت بالای اموال به سپرده، L1 نامهبازخرید بیمه 
 L5 ، فجایع انسانیL4 طبیعی

 نقدینگی سکی ر
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 عد ب   مؤلفه 

ثیرات مالی و أریسک ت ،R2  ریسک مسئولیت قانونی  ، R1پرداختبازریسک 
  ریسک مصوبات شورایعالی بیمه، R4 ریسک مالیات و مقررات مالی ،R3 اقتصادی

R5 

و  ننیقوا سکی ر
 مقررات 

، ریسک تغییرات  P3 ، ریسک تغییرات دولتP2 ، ریسک جنگP1 ریسک تحریم
 P5 المللی بیمهات بین ر قر، ریسک تغییرات مP4 بازار جهانی بیمه

 یاسیس سکی ر

 (قیتحق یهاافته یمنبع: )
 

 مدلسازی ساختاری تفسیری . 3

  ج یس  لهیوسشد و سپس به  یمعرف   لدی توسط وارف  بارنینخست  یر یتفس  یساختار   یسازمدل 
اسم ساختار.  افتی توسعه  (  م1977)  10ت یو  آگاروال   نیهمچن  11ر یتفس  ی مدل  ،  توسط 

عوامل مؤثر و   ییروش، ابتدا به شناسا  نیمطرح شد. در ا  (م۲006)  1۲ی واریشانکار و ت 
عوامل و   نیا  انیشده، روابط مارائه  هیو سپس با استفاده از رو  شودیپرداخته م  یاساس
 .گرددیم  نییها تبآن قیاز طر   شرفتیبه پ یابی دست ریمس

  انیارتباط م  لی در سطوح مختلف، به تحل  ارهایمع  هی با تجز  ی ری تفس  یمدل ساختار 
ها را ــ که  شاخص  ان یقادر است ارتباط م  ی ری تفس  ی. مدل ساختارپردازدیها مشاخص

  ی برا  نیروش همچن  نیکند. ا  نییاند ــ تعوابسته  گر یکدی به    ی گروه  ای   یصورت تکبه
متغ  یهایژگیو  انی ارتباط م  ل یوتحلهیتجز برا یچند  تعر  کی   یر که  اند،  شده  فی مسئله 

 قابل استفاده است. 
بر    رها یاز متغ  کی اثر هر    ی بررس  ی است برا  یروش  ی ر یتفس  یمدل ساختار   ی طراح

و    رودیسنجش ارتباطات به شمار م  ی برا  ریفراگ  یکردی رو  ،یطراح  نی. ارهایمتغ  ر یسا
مبه گرفته  کار  به  مدل  چارچوب  توسعه  کل  شودیمنظور  اهداف  تحقق    قی تحق  یتا 

به شرح    یریتفس  یساختار  یسازمدل   یاجرا  یاهطور خلاصه، گامشود. به  ری پذ امکان
 است: ریز

 ؛ مرتبط با مسئله  یرهایمتغ  ییشناسا. 1

 

10. Andrew & Smith 
11. ISM 
12. Agarwal, Shankar & Tiwari 
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 ؛ یساختار   یخودتعامل سی ماتر  لیتشک. ۲
 ؛ه یاول یدسترس سیماتر جادیا. 3
 ؛یینها یدسترس سیماتر جادیا. 4
 ؛ سطوح یبند بخش. ۵
 پژوهش.  یر یتفس  یمدل ساختار میترس. 6

 

 (گیری )ديمتل تصمیم  و تحلیل  آزمايشگاه ارزيابی . 1-3

د ا  متلیروش  شد.  ارائه  گابوس  و  فونتلا  روش  نیتوسط  جمله  از  که    ی هاروش 
مقا  یمبتن  یریگمیتصم بهره  یزوج  یهاسهیبر  با  در   ی ریگاست،  خبرگان  قضاوت  از 

  هیاصول نظر  یریکارگها، و با بهمند آننظام  یو ساختارده  ستمیس  کیاستخراج عوامل  
  ر یو تأث  ریهمراه با روابط تأث  ستمیاز عوامل موجود در س  یمراتب سلسله  یها، ساختار گراف

م ارائه  به  ی ا گونهبه  دهد؛یمتقابل  را  مذکور  روابط  اثر  شدت  امت که    ی عدد  ازیصورت 
 . کندیمشخص م 
نگاشت    میو ترس  ارهایمع  انیروابط متقابل م  یو بررس  ییشناسا  یبرا  13متلید  روش

روابط   توانندیوزن م  یدارا  یها. از آنجا که گرافشودیبه کار گرفته م   یاروابط شبکه
  ییبر نمودارها  یمبتندیمتل  دهند، روش    شی نما  یترقیصورت دقرا به  ستمیس  کی عناصر  

ها را  آن انی و روابط م کندیم  میگروه علت و معلول تقس  دورا به  ر یاست که عوامل درگ
 . دهدیدرک ارائه مقابل یمدل ساختار کی در قالب 
برا  متلید  روش پ  یبررس  ی عموماً  م  دهی چی مسائل  کار  همچن  رودیبه    یبرا   نیو 
شدت    یازدهیروش با امت  نیدنباله از اطلاعات مفروض کاربرد دارد. ا  کی   یساختارده

  ری ناپذ ل کرده و روابط انتقا   ییها شناساآن  تیاهم  زانی ارتباطات، بازخوردها را همراه با م
 . ردیپذ یم  زیرا ن

کاربرد گسترده آن در   ل یدلا   نیتریکارکردها و از اصل  ن یتراز مهم  یک یمورد    نیا
از عوامل    ع یوس  ی امجموعه  یبند میکه با تقس  صورت نیحل مسئله است. بد   ی ندهایفرآ
  ی برا  یتر مناسب  طیرا در شرا  رندهیگمیتصم  ، یعلت و معلول  یهادر قالب گروه  دهی چیپ

 

13. DEMATEL 
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م   انیدرک روابط م  ب  ن یدهد. ایعوامل قرار  عوامل و    گاهیجا  شتر یامر موجب شناخت 
 .کنندیم  فایمتقابل ا یرگذار یتأث انیها در جرکه آن شودیم ینقش

 نیارائه شده است. در ا  (1)مطابق شکل    ارهایمع  انیارتباط م  اگرامید  یکل  ساختار
بر    یعامل سطر   یرگذار یتأث   زان ی منظور محاسبه مبه  یزوج  ساتیمقا  س یچارچوب، ماتر

  انگر ی ب  بیترتاست که به  4و    3،  ۲،  1شامل    سه ی. ارقام مقاشودیم  لی تشک  ی عامل ستون
  س ی که »ماتر  ر،ی ز  سیماتر  یهاهیهستند. درا  اد«یز  اریسکم« تا »ب  اریاز »بس  ریدرجات تأث
 . رندیگیشکل م j اریبر مع i اریمع ری تأث زانیم  یبر مبنا شود،یم دهینام   زین م«یرابطه مستق
کاربرد فراوان آن در    دلایل  تریناز مهم  کارکردها و یکی  تریناز مهم  مورد یکی  این

  از عوامل  ی وسیعیبندی مجموعهبا تقسیم  صورت که. بدیناست  مساله  فرآیندهای حل
تری از درک  مناسب نده را در شرایطگیر، تصمیممعلولی  های علتگروه  پیچیده در قالب

در    که  و نقشی  بیشتری از جایگاه عوامل  شناخت  موضوع سبب  دهد. اینقرار می  روابط
  معیارها مطابق   دیاگرام ارتباط بین  شود. ساختار کلیدارند، می  ثیرگذاری متقابلأجریان ت 
  میزان تاثیرگذاری عامل   سبهبرای محا   مقایسات زوجی  ماتریس  . در ایناست  ( 1)  شکل

  به   که  ( است4و    3،  ۲،  1)   شامل  انجام خواهد شد. ارقام مقایسه  ستونی  سطری بر عامل
  ذیل  های ماتریسباشند. درایهثیر بسیار زیاد میأتا ت   ثیر بسیار کمأت   نمایانگر درجه ترتیب

نامیده می  مستقیم  رابطه  ماتریس  که مبنای نیز  بر  معیار  شود  خواهد    شکل j بر i  تاثیر 
 .گرفت

 
 
 
 
 
 
 

 معیارها  بین دياگرام ارتباط مستقیم   (:1) شکل 

 ( Wu & Lee, 2007)منبع: 
 

 شود. استفاده می  (۲( و )1های )رابطهاز    ،مستقیم  رابطه  منظور نرمال کردن ماتریسبه

                 :  (1)رابطه 
 

              :  (۲)رابطه 
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  شود کهمی  ( محاسبه3)   رابطه  قاز طری  S  ماتریس  کمک  به  Tمجموع    روابط  ماتریس
 .استواحد   ماتریس I در آن 

                :  (3)رابطه 
 

  بیترت که به  شودیاستفاده م  Rو    Dنگاشت روابط شبکه، از دو بردار    نییمنظور تعبه
رد  انگریب ا  T  سیماتر  یهاو ستون  هافیمجموع  نحوه محاسبه  در    نیهستند.  بردارها 

 ارائه شده است. (  ۵و )( 4) یها رابطه
 

 (:  4رابطه )
 

 (:  ۵رابطه )
 

   و در نهایت:

 

 ای از گراف ارتباط وابستگی بین معیارها نمونه  (:2)شکل  
 ( Wu & Lee, 2007منبع: )

 

 ی پژوهشهاافته ي. 4
 

 ر یتفس   ی مدل ساختارا  ب  رانيا  تکافل  در صنعت   سک ير  تيريابعاد مد  ن یب  روابط   ی بررس.  1-4

در صنعت    سکیر  ت یریابعاد مد  انیم   یبند روابط و سطح  نییمنظور تببخش، به  نیدر ا
ا شناسا  ران،ی تکافل  از  ادب  یی پس  از  پ  ات یابعاد  و  روش    نهیشی موضوع  از  پژوهش، 

 استفاده شده است.  یر یتفس یساختار  یسازمدل 
موضوع    اتیادب  قیابعاد از طر  ییاز شناسا  پس  مرتبط با مسئله:   ی رها ی متغ   یی شناسا .  1گام  
پ مد  نهیشیو  ابعاد  ز  سکیر  تیری پژوهش،  شرح  م  ریبه  رشوندیفهرست    سکی: 
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 سکی(، رL)  ینگینقد  سکی (، رMبازار )  سکی(، رT)  یات یعمل  سکی(، رW)  یسینورهی پذ 
 (. P) یاس یس سک ی( و رRو مقررات ) نیقوان

نفر از    ۲۵  انیدر م  ،ییایو پا  ییروا  دیی شد و پس از تأ  یطراح(  ۲پرسشنامه )  سپس
 . دیگرد عیها توزآن یبندروابط و سطح نییمنظور تعخبرگان به

با ابعاد برابر با تعداد    یمربع  س،ی ماتر  نیا  : ی ساختار  ی خودتعامل   س ی ماتر   ل ی تشک .  ۲  گام 
.  شوندیدرج م  بیترت مسئله به  یرها یکه در سطر و ستون نخست آن، متغ  رهاستیمتغ

دو  روابط  نمادها   رهایمتغ  انیم  یدوبهسپس  از  استفاده  تع  یبا  .  گرددیم  نییمشخص 
.  شودیم  لی بر اساس بحث و نظر گروه متخصصان تشک  یساختار   ی خودتعامل  س یماتر
  ی ریگخبرگان و کارشناسان و با بهره  دگاهیاز د  شودیم  شنهاد ینوع روابط، پ  نییتع  یبرا

استفاده شود.    ،یو روش گروه اسم  یاز جمله طوفان فکر  ،یتیریمختلف مد  یها از روش
 .دهدیروابط را نشان م نییمورد استفاده در تع  ینمادها (4)جدول 

 

 ساختاری ی خودتعامل س ي ماتر ل یدر تشک ی مفهوم روابط  (:4)  جدول

 ماد ن مفهوم   ماد ن 

V i منجر به j ستون( )سطر منجر به  شودیم. 

A j منجر به i سطر( )ستون منجر به شودیم. 

X  دوطرفه  رابطه i  و j وجود دارد. 

O  داردنمعتبری وجود  رابطه. 

 (تحقیق یهاافته ی)منبع: 
 

شد    یطراح  ی ادر گام نخست پرسشنامه  ،یساختار   یخودتعامل   سی ماتر  لیتشک  یبرا
  سکِ یر  تیری که شش عامل مد  صورتنیاست. بد  (۵)آن مشابه جدول    یکه ساختار کل

جدول درج شد و از خبرگان خواسته شد با استفاده    یهاشده، در سطرها و ستونانتخاب
 ها را مشخص کنند. عامل انیم یدوبه، نوع روابط دو(4) مندرج در جدول  یاز نمادها 

پرسشنامه اختلاف نظر وجود داشت، با خبرگان    یاهکه در پاسخ  یدر موارد  سپس،
آن در جدول   جی استخراج شد که نتا  ییروابط نها  ت،یمربوطه مصاحبه انجام شد. در نها

 قابل مشاهده است.  (۵)
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 ی خود تعامل س ي ماتر (:5)  جدول

 6 ۵ 4 3 ۲ عوامل 

 V V X A A نویسی پذیره  سکی ر

 X A A O  عملیاتی سکی ر

 A A O   بازار  سکی ر

 V O    نقدینگی سکی ر

 O     و مقررات  ننیقوا سکی ر
      یاسیس سکی ر

 (قیتحق یهاافته ی)منبع: 
 

( به اعداد صفر  A  ،V  ،X  ،O)  ینمادها  لیتبد  با  :ه ی اول   ی دسترس   س یماتر   جاد ی ا .  3گام  
متغ  یبرا  کیو     ل یتبد  ییدودو  سی ماتر  کی به    یساختار  یخودتعامل  سی ماتر  ر،یهر 
نمادها    نیا  لیتبد  نی. قوانشودیم  دهی نام  ه«یاول  یدسترس  سی که در اصطلاح »ماتر  شودیم

  یدسترس   سی رمات   (7) جدول    ن، یارائه شده است. همچن  (6)در جدول    ک یبه اعداد صفر و  
 .دهدیپژوهش حاضر را نشان م  هیاول
 

 اعداد  به  ی مفهوم روابط  ل ينحوه تبد (:6)  جدول

 i به   j j به   i ماد ن 
V 1 0 

A 0 1 

X 1 1 

O 0 0 

 (قیتحق یهاافته ی)منبع: 
 

 هی اول ی دسترس  س ي ماتر (:7)  جدول

 6 ۵ 4 3 ۲ 1 عوامل 

 0 0 1 1 1 0 نویسی پذیره  سکی ر

 0 0 0 1 0 0 عملیاتی سکی ر

 0 0 0 0 1 0 بازار  سکی ر
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 6 ۵ 4 3 ۲ 1 عوامل 

 0 1 0 1 1 1 نقدینگی سکی ر

 0 0 1 1 1 1 و مقررات  ننیقوا سکی ر

 0 0 1 0 0 1 یاسیس  سکی ر

 (قیتحق یهاافته ی)منبع: 
 

به دست    هیاول  یدسترس   سی از آنکه ماتر  پس  یی: نها   ی دسترس   س یماتر   جاد یا .  4گام  
خاص اعمال  با  م  یر یپذ انتقال   ت یآمد،  روابط    یی نها  یدسترس   سی ماتر  رها، ی متغ  انی در 

است؛   لریاو هیبر نظر  یمبتن  یینها یدسترس  سی آوردن ماتردستبه. روش  شودیحاصل م 
  ی در صورت   پس،و س   شودی( افزوده م Iواحد )  سی مجاورت به ماتر  سی که ماتر  ب یترت نیابه

 .شودیرسانده م  nبه توان  سی نکنند، ماتر ریی تغ سی ماتر  یهاهیکه درا
که با   یی هاهی جدول، درا ن یمشاهده کرد. در ا  (8)در جدول  توانیحاصل را م ج ینتا

  هیاول  یدسترس  سی هستند که در ماتر  یر یدهنده مقاداند، نشانعلامت * مشخص شده
 اند.به خود اختصاص داده 1مقدار  ،یاند و پس از اعمال سازگار مقدار صفر داشته

 

 يینها ی دسترس  س ي ماتر (:8)  جدول
 نفوذ  6 ۵ 4 3 ۲ 1 عوامل 

 ۵ 0 *1 1 1 1 *1 نویسیپذیره سکیر
 ۲ 0 0 0 1 *1 0 عملیاتی سکیر

 ۲ 0 0 0 *1 1 0 بازار سکیر
 ۵ 0 *1 *1 1 1 1 نقدینگی سکیر

 ۵ 0 *1 1 1 1 1 و مقررات نینقوا سکیر
 6 *1 *1 1 *1 *1 1 یاسیس سکیر

  1 4 4 6 6 ۵ ی وابستگ

 (قیتحق یهاافته ی)منبع: 
 

ماتر  نیا  در  : سطوح   یبند بخش .  ۵گام   مختلف    ی دسترس  س یگام،  سطوح  به 
و    یخروج  ی هامجموعه  ، یینها  یدسترس  یها سی . با استفاده از ماترشودیم   یبند بخش



 229                                مهدی لطفیان و ديگران | افلتک ی هامديريت ريسک صندوق  یالگو یطراح

ب عد به دست م  یبرا  یورود ها را نشان  سطوح عامل  نیی تع  جی نتا  (9) . جدول  دیآیهر 
 . دهدیم
 

 ره یمتغ سطح  ن ییتع  (:9)  جدول

 عوامل 
 ورودی   مجموعه 
 ( ی )ستوم 

 ی خروج   مجموعه 
 )سطری( 

  مجموعه 
 مشترک 

 سطح 

 1 ۵ , 4 , 1 ۵ , 4 , 3 , ۲ , 1 6 , ۵ , 4 , 1 نویسی پذیره   سک ی ر 

 عملیاتی   سک ی ر 
1 , ۲ , 3 , 4 , ۵, 

6 
۲ , 3 ۲ , 3 ۲ 

 بازار   سک ی ر 
1 , ۲ , 3 , 4 , ۵, 

6 
۲ , 3 ۲ , 3 ۲ 

 1 ۵ , 4 , 1 ۵ , 4 , 3 , ۲ , 1 6 , ۵ , 4 , 1 نقدینگی   سک ی ر 

و    ن نی قوا   سک ی ر 
 مقررات 

1 , 4 , ۵ , 6 1 , ۲ , 3 , 4 , ۵ 1 , 4 , ۵ 1 

 6 ی اس یس   سک ی ر 
1 , ۲ , 3 , 4 , ۵, 

6 
6 3 

 (قیتحق یهاافته ی)منبع: 
 

  8)جداول    یینها  یدسترس  سی و ماتر  رهایتوجه به سطوح متغ  با : مدل  م ی ترس . 6گام 
بر اشودیم  میترس   ی ریتفس  یساختار ، مدل  (9و   با سطح    رهایاساس، متغ  نی.  متناسب 
. در پژوهش حاضر، ابعاد در سه سطح قرار  شوندیم  یده سازمان  ن ییها از بالا به پاآن 

را نشان    رانیا  فل در صنعت تکا  سکیر  ت یریمد  ری تفس  یمدل ساختار  (3)اند. شکل  گرفته
قرار دارد که    یاسی عوامل س  سکیسطح مدل )سطح سوم(، ب عد ر  نیترنییپا  در  .دهدیم
  سکیر  تیری به مد  یابیدست  یمعنا که برا   نی. بدکندیمدل عمل م  یربنا یمنزله سنگ زبه
ب عد، متأسفانه، از    نیعامل آغاز شود. ا  ن یاز ا  ل یلازم است تحل  ران،یتکافل ا یها طرحدر  

ب از کنترل مد  یرونیجمله عوامل  باا  یها طرح  رانی و خارج    ریتأث  حال،نیتکافل است؛ 
  سک یو ر  یات ی عمل  سکیسطح دوم، ابعاد ر  در  ها دارد.طرح  گونهنیا  سکیبر ر  یشگرف 

در سطح سوم    یاسیس  سکیارتباط متقابل بوده و از عامل ر  یبازار قرار دارند که دارا
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و    ینگینقد  سکیر  ،یسینورهی پذ   سکیدر سطح اول، ابعاد ر  ت،ی. در نهارندیپذ یم   ریتأث
 هستند. رگذاریثها تأاند که ابعاد سطح دوم بر آن گرفته  یو مقررات جا  نیقوان سکیر
 
 

 

 

 

 

   راني تکافل ا در صنعت  سک ير ت يريمد ریتفس   یساختارمدل (: 3) شکل 

 (قیتحق یهاافته ی)منبع: 
 

قدرت   زانی ( بر اساس مسکیر تی ریها )ابعاد مدعامل ،14مک کی م لیوتحلهیدر تجز
وابستگ و  تقس  ینفوذ  دسته  چهار  عاملشوندیم   میبه  و    ،یوند یپ   یها:  وابسته  مستقل، 

  ی عوامل مدل پژوهش را بر مبنا  یدرجه قدرت نفوذ و وابستگ  (10) خودمختار. جدول  
 .دهدینشان م (9)جدول  جینتا
 

 عوامل  ی قدرت نفوذ و وابستگ درجه   (:10)  جدول

 ر ی متغ 
  سک ی ر 
   نویسی پذیره 

  سک ی ر 
 عملیاتی 

  سک ی ر 
 بازار 

  سک ی ر 
 نقدینگی 

  ن ی نقوا   سک ی ر 
 مقررات   و 

  سک ی ر 
 ی اس ی س

 6 ۵ ۵ ۲ ۲ ۵ فوذن قدرت 
 قدرت 
 ی وابستگ

۵ 6 6 4 4 1 

 (قیتحق یهاافته ی)منبع: 
 

در صنعت تکافل را به روش   سکیر  تیریابعاد مد  ی بند خوشه  (4)شکل    ن،یهمچن
 . دهدینشان م مککی م لیتحل

 

14. MICMAC 

 نويسیپذيره ريسک قوانین و مقرراتريسک  نقدينگیريسک 

 ريسک سیاسی

 ريسک بازار عملیاتیريسک 

 1سطح 

 3سطح

 ۲سطح
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 مک ک یم ل یروش تحل به  ران يتکافل ا در صنعت  سک ير تي ريبندی ابعاد مد(: خوشه 4) شکل 

 (قیتحق یهاافته ی)منبع: 
 

م   مککی م  لیتحل  جینتا ر  دهدینشان  ب عد  س  سکیکه  بخش  (  6)  یاس یعوامل  در 
نمودار،   عامل  یعنیچهارم  نت  یها دسته  در  است.  گرفته  قرار    ت یریمد  جه،یمستقل، 

عوامل    تیریمنظور مدبه  یاساس   یهاگام  دی محور در صنعت تکافل باپروژه  یها سازمان
ا  بردارند؛تکافل    تی ریمد  سکیکاهش ر  ی در راستا  یاس یس از قدرت    ن یچراکه  عامل 
 عوامل برخوردار است.  ر یبر سا یرگذار ی در تأث ییبالا 

در (  ۵و مقررات )   نیقوان   سکیو ر(  4)  ینگینقد  سکی، ر(1)   یسینورهیپذ   سکیر
عوامل در زمره   نیاند. اشده  یبندوابسته، طبقه  یها دسته عامل  یعنیبخش سوم نمودار،  

زمان،  طور همبالا و هم، به   ی رگذاریهم از قدرت تأث  رایز  رند؛یگیعوامل قرار م  نیترید یکل
  شوند؛ یمحسوب م داریعوامل ناپا  نیا  رو،نیبرخوردارند. ازا  ییلا با  یری رپذ یاز قدرت تأث
در صنعت    سکیر  تیریعوامل مد  ری عملکرد سا  تواندیها مکوچک در آن  رییچراکه هر تغ

 قرار دهد.   ریعوامل را تحت تأث  نیخود ا یو حت رانی تکافل ا
ر(  ۲)  یات یعمل   سکیر )  سکیو  نمودار،    ز ین(  3بازار  دوم  بخش  دسته    یعنیدر 
م  یها عامل ب  رندیگیوابسته، قرار  از سا  ن یا  یر یرپذ یتأث  یبالا  زان ی م  انگریکه    ر ی عوامل 
ابعاد   نیبه ا  یا ژهیتوجه و  دی با  رانی ارشد صنعت تکافل ا  رانیمد  رو،نیهاست. ازاعامل

 داشته باشند. 
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م  ن یهمچن  مککی م  لیتحل   جینتا ه  دهدینشان  ناح  یعامل   چی که  خودمختار    هیدر 
بر    یاندک  ری که تأث  شودیاطلاق م  یخودمختار به عوامل  یها نشده است. عامل  یبند طبقه
دسته از    ن ی. فقدان ارندیپذ یها ماز آن  زی ن  ی اندک  ر یحال، تأث  ن یها داشته و در ععامل  ر یسا

پژوهش،    نیمورد استفاده در ا  یهاعامل  یکرد که تمام  ریمعنا تفس   نیبد  توانیعوامل را م
 .کنندیم  فایا  رانیصنعت تکافل ا سکیر تیری در مد ینقش معنادار و مؤثر

  یساز عوامل در مدل   یر یو اثرپذ   ی اثرگذار  زانیبه ذکر است که از آنجا که م  لازم
، متلیددر ادامه، با استفاده از روش    شود،یمشخص نم  یصورت کمبه  یریتفس   یساختار 

 قرار گرفته است.  یعوامل مورد بررس  انیشدت ارتباطات م
(  3پرسشنامه )  ران،یدر صنعت تکافل ا  سکیر  تیری پس از مشخص شدن ابعاد مد

  یازدهی امت  فیابعاد، با ط انی شدت ارتباطات متقابل م یمنظور بررس( بهیزوج ساتی)مقا
  یمحاسبات   تمیالگور  خبرگان قرار گرفت.  اریدر اخت  ،ییایو پا  ییروا  دییو پس از تأ  4تا   1

 : کندیم یروی پ ریگام به شرح ز 9از  متلیدروش 
موضوع و    ات یاز مطالعه ادب  پس  :ستم ی س   دهنده ل یکردن عناصر تشک . مشخص 1گام  

شدند    ییدر شش ب عد شناسا  رانی در صنعت تکافل ا  سکیر  تیریابعاد مد  ،ینظر   یمبان
 است:  ری که به شرح ز

o یسینورهیپذ  سکیر ب عد (P1) 
o یات ی عمل سکیر ب عد (P2) 
o سکیر ب عد ( بازارP3) 
o ینگینقد سکیر ب عد (P4) 
o نیقوان سکیر ب عد ( و مقرراتP5 ) 
o یاسیس سکیر ب عد (P6) 

 

در پژوهش  :  بر آنها   حاکم   و روابط   اگرامید   ک ی عناصر در رئوس    ن یی تع   - 4و    3،  ۲گام  
  ت ی رینوع ارتباط و شدت قوت و ضعف ابعاد مد  ییشناسا  یبرا   متلیدحاضر از روش  

 استفاده شده است.  در صنعت تکافل سکیر
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که   یو روابط شوندیقرار داده م  اگرامید کی گام دوم، عناصر مفروض در رئوس  در
طور نمونه، مشخص  . بهگردندیم  نییابعاد )رئوس( حاکم باشند، تع  انی بر ارتباطات م  دیبا
رابطه    ن یا  ا یبرعکس،    اینفوذ دارد،    ی ات یعمل  سکیبر ر  یسی نورهی پذ   سکیر  ایکه آ  شود یم

عناصر    ساتیچه اندازه است. مقا  گریکدیها بر  آن  یرگذار یزان تأثی م  ز یمتقابل است، و ن 
 انی م  میو قضاوت خبرگان صرفاً درباره ارتباطات مستق  شودیانجام م  یصورت زوجبه

م  غ  ن یبد  رد؛یگیعناصر صورت  نفوذ  که  طر  یسینورهیپذ   سکیر  میرمستقی معنا    قیاز 
  رد،یگیمورد پرسش قرار نم  ی اسی عوامل س  سک یر  ا ی  یاتی عمل  سک یمانند ر  ییهاواسطه

  ،یات یعمل  سکیو ر  یسینورهی پذ   سکیدو ب عد، مانند ر  انیو ممکن م  میبلکه تنها رابطه مستق
 .شودیم یابیارز

توسط    اگرام یعناصر مفروضِ رئوس د  انیروابط حاکم م  ی ادامه گام دوم، بررس  در
شدند.    یرئوس همان ابعاد پژوهش هستند که در گام اول معرف  نیا.  شودیخبرگان انجام م

بنا به   تواندیها، مآن   انیعناصر و عوامل مورد مطالعه، به همراه روابط ممکن م   یبررس
  ی ابینفر( مورد ارز  ۲۵مرتبه توسط خبرگان )به تعداد    نیندچ  رندگان،یگمیدرخواست تصم

 شود.  ریپذ مورد مطالعه امکان  ستمیتر از سمنسجم  یبه ساختار  یابی تا دست  ردیمجدد قرار گ
سوم،   در تصم  گام  دستبه  یگروه  یریگمیقانون  جمع  ی ابیمنظور  توافق    ان یم  یبه 
م  ی هاقضاوت ممکن  روابط  درباره  )برا   ان یخبرگان  عنصر  دو  ر  یهر    سک یمثال، 

 .تی اکثر یمانند استفاده از رأ شود؛یم نیی( تعیات یعمل  سکیو ر یسینورهی پذ 
.  شودی( از خبرگان اخذ می)بر اساس توافق جمع  ییشدت روابط نها   گام چهارم،  در

(. 4تا    1  اسی )در پژوهش حاضر در مق  گرددیم  نییتع  ی ازده یصورت امتشدت به  نیا
  ی ( برا یهندس  نیانگیم  ،یدرصد   یهادر صورت استفاده از داده  ای)  ازاتی امت  انهیسپس م

 ی محاسبه شده و بر رو ،یات ی عمل سکیو ر یسینورهی پذ  سکیر زوج از عناصر، مانند ره
در    سکیر  تیری اعداد مربوط به رئوس ابعاد مد  ت،ی . در نهاشودیداده م  شی نما  اگرام ید

 : شوندیداده م ش ینما ریصورت ز به رانیصنعت تکافل ا
 
 
 

   :  (6)رابطه 
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 .است  >IR=،1/00IR 066/0  نرخ ناسازگاری   محاسبات سنجش  ناسازگاری طبق  نرخ
 

مربوط به روابط    یی نها  ازاتیامت  :س یماتر   ک یصورت  به   یینها   ازاتیامت   ش ینما .  ۵گام  
د اساس  بر  )برا   شدهمیتنظ  اگرامیموجود،  چهارم  گام  مد  یدر  (، سکیر  تی ریابعاد 

ماتربه م  شی نما  سی صورت  استخراج.  شودیداده  اروابط  از  قالب    اگرام،ی د  نیشده  در 
 .گرددیارائه م( 7و مطابق رابطه )  ستمیشدت روابط س س یماتر

 
 

   :  (7) رابطه
 
 

دهنده  اول و ستون سوم( نشان  فیدر رد  1٫۵مثال، مقدار    یهر تقاطع )برا  یورود
رد آن  در  واقع  عنصر  نفوذ  )ر  فیشدت  است  ستون  آن  در  واقع  عنصر    سک یبر 

عدم وجود رابطه    انگریمقدار صفر در هر تقاطع ب  ن،یبازار(. همچن  سک یبر ر  یسینورهی پذ 
 عناصر متناظر با آن تقاطع خواهد بود.  انیم
 

 پس :  س یماتر   ی ف ی مجموع رد   ن ی شتر ی در معکوس ب   س ی ماتر   ی ضرب هر ورود .  6  گام 
تشک م  ازاتیامت  س یماتر  لی از  به هر شاخص، مجموع هر سطر محاسبه  . شودینسبت 
. گرددیانتخاب م  α  بیعنوان ضرآمده معکوس شده و بهدستمقدار به  نیشتریسپس ب

در رابطه    شود، یمجموع سطرها محاسبه م  ی که بر مبنا  ات،ی عمل  نیحاصل از ا  س یماتر
 ارائه شده است. ( 8)
 
 

             (:  8رابطه )
 
 

ماتر به  توجه  )  سی با  ب( 8رابطه  سطر    نیشتری،  به  مربوط    سکیر  یعنی،  P1مقدار 
از معکوس  13٫۵با مقدار    ،یسینورهی پذ  به دست    αمقدار، مقدار    نیکردن ااست. پس 
  ج ی . نتاشودیضرب م  αدر مقدار  (  7رابطه )  سیاز عناصر ماتر  کی. در ادامه، هر  دیآیم
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مطابق رابطه    م،یحاکم بر روابط مستق  ینسب  تشد  سی ماتر  یعنی،  M  سی حاصل در ماتر
 ارائه شده است. ( 9)
 

 
 

  :  (9)رابطه 
 
 

:  گر ی کد یعناصر بر   م ی رمستقی و غ  م ی محاسبه مجموع دنباله نامحدود آثار مستق . 7گام  
مستق  مجموع آثار  نامحدود  غ  میدنباله  بر    میرمستقیو  تمام  گر،یکدیعناصر  با    یهمراه 

به  یبازخوردها قوان   یتصاعد هندس  کیصورت  ممکن،  بر اساس  ها  گراف  هی نظر  نیو 
 است.   سیمجموع مستلزم استفاده از معکوس ماتر نی. محاسبه اشودیمحاسبه م
  میرمستقیغ  یاثرها   رایز   شوند؛یمعکوس همگرا م  سی عناصر به ماتر  میرمستقیغ  آثار

شدت    س ی. ماترابندییکاهش م  وستهیصورت پموجود، به  اگرام یو در د  هارهی در طول زنج
  سی ارائه شده است که از معکوس ماتر(  10در رابطه )  میرمستق یو غ  میممکن روابط مستق

 . دیآیبه دست م( 9رابطه )
به روابط مستق  Rو    D  ریمقاد  سی ماتر  ن،یهمچن رابطه    میرمستقیو غ  میمربوط  در 

به(  11) مجموع    انگر ی ب  Rدهنده مجموع سطرها و  نشان  Dکه    یطور ارائه شده است؛ 
 ها است. ستون

 
 

 : (10)رابطه 
 
 
 
 
 

 : (11)رابطه 
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  م یرمستقیروابط غ  یشدت نسب  سی ماتر  :م ی رمستق ی محاسبه شدت ممکن روابط غ .  8گام  
  م یرمستقیحاصل از محاسبه شدت ممکن روابط غ  جی ارائه شده است که نتا(  11در رابطه )
 . دهدیرا نشان م 

 
 
 

   : (1۲)رابطه 
 
 
 

تع 9گام     ا یمراتب  گام، سلسله  نیا  در  :ساختار ممکن عناصر   ای مراتب  سلسله   ن یی . 
تع ترتشودیم   نییساختار ممکن عناصر  بر سا  کینفوذ عناصر مفروض    بی.    ری مسئله 

  ن یممکن ا  یمراتب ساختار سلسله  کنندهنییتع  گر،یکدیها از  آن  یری رپذ یتأث  زانیم  ایعناصر،  
را بر اساس    گریکدینفوذ عناصر بر    بی ترت   11حل مسئله است. جدول    ایعناصر در بهبود  

 .دهدی( نشان م11رابطه )  س یماتر
 

 ران يا تکافل  صنعت  سک ير ت يريبر مدمؤثر نفوذ ابعاد  ب ی ترت  (:11)  جدول

 براساس 

D-R 

 ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 براساس 

D+R 

 ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 براساس 

 مجموع

 ستومی 

(R) 

 ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

  براساس 

  مجموع 

 ردیفی 

(D) 

  ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

8.994 P1 11.736 P6 11.۵9 P6 9.0۵4 
  سک ی ر 

 نویسی پذیره 

1.116 P2 9.114 P1 1.۲4 P5 1.106 
  سک ی ر 

 عملیاتی 

0.3۲3 P3 1.096 P۲ 0.03 P3 0.198  بازار   سک ی ر 

0.3۲3 P4 1.096 P۲ 0.03 P3 0.198 
  سک ی ر 

 نقدینگی 

-1.۲۲8 P۵ 0.۲۲8 P3 -0.01  P۲ 0.146 
  ن نی قوا   سک ی ر 

 و مقررات 
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 براساس 

D-R 

 ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 براساس 

D+R 

 ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 براساس 

 مجموع

 ستومی 

(R) 

 ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

  براساس 

  مجموع 

 ردیفی 

(D) 

  ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

-

11.444 
P6 0.06۲ P4 -0.۲6  P4 0.01۲ 

  سک ی ر 

 ی اس ی س

 های تحقیق(منبع: )یافته 
 

نتا اساس  جدول  دستبه  جی بر  از  ر(11)آمده  ب عد  عنوان به  یسینورهی پذ   سکی، 
دارا  نیاثرگذارتر عدد  نیشتر یب  یب عد،  مبنا  یمقدار  رد  یبر  است. D)  یفیمجموع   )

  سک یبه ب عد ر  سک،یر  تی ریمد  یابعاد مورد بررس  انیب عد در م  نیبانفوذتر  ب،یترت نیبد
 دارد. صاصاخت رانیدر صنعت تکافل ا  یسینورهی پذ 

تعلق دارد    یاسیس  سکیمقدار به ب عد ر  نی(، کمترD−Rبر اساس شاخص )  ن،یهمچن
است.    رانیدر صنعت تکافل ا  سک یر  ت یری ب عد مد  نیرتری ب عد، اثرپذ   ن یا  دهد یکه نشان م 
 .دهد یاز ابعاد نشان م کی هر  یرا برا  ادشدهیروابط  1۲جدول 

 

 متل يبا د سک ير ت يريابعاد مد ی معلول-یعل از روابط  حاصل ج ي نتا (:12)  جدول

 شدن عناصر واقع   ترتیب  D+R بر اساس  شدن عناصر واقع   ترتیب  D-R بر اساس  معلول   /علت 

 P1 11.736 P6 8.994 علت
 P2 9.114 P1 1.116 علت
 P4 1.252 P5 0.458 علت
 P3 1.096 P2 0.323 علت
 P5 0.228 P3 1.228- معلول 
 P6 0.062 P4 11.444- معلول 

 (قیتحق یهاافته یمنبع: )

 

نمودار عل(۵)  شکل ابعاد محاسبهی)دکارت   یمعلول   -ی،  در    سکیر  تی ریشده مد  ( 
 .را نشان داده شده است رانیا  تکافل صنعت
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 متل يبا د رانيا تکافل در صنعت  سک ير ت يري ابعاد مد ی معلول -ی عل روابط  (:5) شکل 

 (قیتحق یهاافته یمنبع: )
 

ب عد ر  یهانفوذ عناصرِ مؤلفه  بی ترت   (19)تا    (13)  یها جدول  در صنعت    سکیهر 
 . دهندینشان م متلیرا بر اساس محاسبات روش د گریکدیبر  رانی تکافل ا

 

 ران يا  تکافل صنعت  نويسی پذيره  عوامل  سک ي عد ربُ یهامؤلفه نفوذ  ب ی ترت  (:13)  جدول

 بر اساس 

D-R 

 ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 بر اساس 

D+R 

 ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 بر اساس 

 ستومی مجمو ع 

(R) 

 ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 بر اساس 

 ردیفی   مجمو ع 

(D) 

 شدن واقع  ترتیب 

 عناصر   

 

 
 

 

8.173 W1 9.259 W5 0.08 W1 8.253 ریسک (W1)  

0.711 W3 8.333 W1 -0.22 W2 0.384 ریسک (W2)  

0.604 W2 2.02 W4 0.73 W3 1.441 ریسک (W3)  

-0.52 W4 2.171 W3 1.27 W4 0.750 ریسک (W4)  

-9.041 W5 0.164 W2 9.15 W5 0.109 ریسک (W5)  

 

 (قیتحق یهاافته یمنبع: )
 

  ،یسینورهیدر ب عد عوامل پذ   سک ی، مؤلفه ر(13) آمده از جدول  دستبه  ج یاساس نتابر  
به W)  یعنی مجموع    یبر مبنا  یمقدار عدد  نیشتریب  یمؤلفه، دارا  نی عنوان اثرگذارتر(، 

مؤلفه    نیعنوان بانفوذتربه  سک ینادرست ر  یابیارز  سکیر  ب،ی ترت نی( است. بدD)  یفیرد
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شناخته    رانی در صنعت تکافل ا  سک یر  تی ریمد  یسینورهیپذ  املوب عد ع   ی هامؤلفه  انیدر م
 . شودیم

مقدار به مؤلفه کاهش تقاضا تعلق دارد    نی(، کمترD−Rبر اساس شاخص )  ن،یهمچن
 ب عد است. نیمؤلفه در ا نیرتری اثرپذ  انگریکه ب

 

 ران يا  تکافل صنعت  عملیاتی عوامل  سک ي عد ربُ یهامؤلفه نفوذ  ب یترت(: 14)  جدول

 براساس 

D-R 

  ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 براساس 

D+R 

  ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

  براساس 

  ترین بیش 

  ی ن و   مجموع 
(R) 

  ترتیب 

  شدن واقع 

 عناصر 

  ترین بیش   براساس 

  مجموع 

 (D)ردیفی 

  ترتیب 

شدن  واقع 

 عناصر 

2.071 T1 4.529 T5 0.10 T1 2.171 ریسک (T1) 

2.153 T3 2.181 T1 0.16 T2 1.749 ریسک (T2) 

1.589 T2 2.133 T3 -0.01 T3 2.143 ریسک (T3) 

-1.559 T4 1.909 T2 0.19 T4 -1.369 ریسک (T4) 

-4.351 T5 1.179 T4 4.44 T5 0.089 ریسک(T5) 

 (قیتحق یهاافته یمنبع: )
 

 ،یاتی در ب عد عوامل عمل  سک ی، مؤلفه ر(14) آمده از جدول  دستبه  ج یبر اساس نتا
  ی فیمجموع رد  ی بر مبنا  یمقدار عدد  نیشتریب  ی مؤلفه، دارا  نیعنوان اثرگذارتر، بهT  یعنی
(Dاست. بد )مؤلفه    ن یعنوان بانفوذتربه  ی داخل  ی ندهاینقص فرآ  ای   تیعدم کفا  ب، یترت نی

ناخته  ش  رانیدر صنعت تکافل ا  سکیر  تیری مد  یات یب عد عوامل عمل  ی هامؤلفه  انیدر م
 . شودیم

تعلق    یو نوآور  یمقدار به مؤلفه فناور  نی(، کمترD−Rبر اساس شاخص )  ن،یهمچن
در صنعت    یات یعوامل عمل   سکیمؤلفه ب عد ر  نیرتریمؤلفه، اثرپذ   نیا  دهدیدارد که نشان م

 است.  رانی تکافل ا
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 ران يا  تکافل صنعت  بازار سک ي عد ربُ یهامؤلفه نفوذ  ب ی ترت  (:15)  جدول

 براساس 

D-R 

  ترتیب 
 شدن واقع 

 عناصر 

 براساس 

D+R 

  ترتیب 
 شدن واقع 

 عناصر 

  براساس 
  ترین بیش 
  ی ن ستو  مجموع 

(R) 

 ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 بیشترین   براساس 

  ردیفی   مجموع 
(D) 

شدن  واقع   ترتیب 
 عناصر 

6.992 M1 7.152 M1 0.08 M1 7.072   (M1) 
2.96 M2 6.132 M5 0.52 M2 3.480 (M2) 

-0.891 M3 4 M2 1.40 M3 0.509   (M3) 
-3.047 M4 1.909 M3 2.27 M4 -0.777   (M4) 
-6.088 M5 1.493 M4 6.11 M5 0.022 (M5) 

 (قیتحق یهاافته یمنبع: )

 

نتا ب عد ر(1۵)آمده از جدول  دستبه  جی بر اساس    سکیر  یعنیبازار،    سکی، مؤلفه 
  یفیمجموع رد  یبر مبنا   یمقدار عدد   ن یشتریب  یمؤلفه، دارا   نیاثرگذارترعنوان  نرخ ارز، به

(Dاست. بد )ب عد عوامل    یهامؤلفه  انیمؤلفه در م  نیعنوان بانفوذترمؤلفه به  نیا  ب،یترت نی
 .شود یشناخته م  رانیدر صنعت تکافل ا سکیر تیریبازار مد

تعلق   سود نرخ  سکی مقدار به مؤلفه ر نی(، کمترD−Rبر اساس شاخص ) ن،یهمچن
بازار در صنعت تکافل    سکیمؤلفه ب عد ر  نیرتری مؤلفه، اثرپذ   ن یا  دهدیدارد که نشان م

 است.   رانیا
 

   رانيدر صنعت تکافل ا  ینگينقد سکي بُعد ر یهانفوذ مؤلفه  بی ترت  (:16)جدول  

بر  

 اساس 

D-R 

  ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 براساس 

D+R 

  ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

  ترین بیش   براساس 

 (R)ی ن ستو   مجموع 

  ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 براساس 

 ترین بیش 

  مجموع 

 (D)ردیفی

شدن  واقع  ترتیب 

 عناصر 

5.279 L1 11.71 L6 0.06 L1 5.339 ریسک (L1) 

.023 L2 5.399 L1 -0.01 L2 3.013 ریسک (L2) 

0.454 L4 3.003 L2 0.03 L3 0.099 ریسک (L3) 

0.069 L3 1.273 L5 -0.26 L4 0.194 ریسک (L4) 

1.207 - L5 0.129 L3 1.24 L5 0.033 ریسک (L5) 

 (قیتحق یهاافته یمنبع: )
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  سکیر  یعنی  ، ینگینقد  سک ی، مؤلفه ب عد ر(16)آمده از جدول  دستبه  جیبر اساس نتا
Lیف یمجموع رد  یبر مبنا  یمقدار عدد  نیشتریب  یمؤلفه، دارا  نیعنوان اثرگذارتر، به  (D )

ب عد    ی هامؤلفه  انی مؤلفه در م  نیعنوان بانفوذتربه  هانامهمهیب  دی بازخر  ب،یترت نیاست. بد
 . شودیشناخته م  رانی در صنعت تکافل ا سکیر تیری دم  ینگیعوامل نقد
  ی انسان  عی فجا  سکیمقدار به مؤلفه ر  نی(، کمترD−Rبر اساس شاخص )   ن،یهمچن

در صنعت    ینگینقد  سکیمؤلفه ب عد ر  نیرتریمؤلفه، اثرپذ   نیا دهدیتعلق دارد که نشان م
 است.  رانی تکافل ا

 

 ران يا تکافل و مقررات صنعت  ن یقوان سک ي عد ربُ یهامؤلفه نفوذ  ب ی ترت  (:17)  جدول

 براساس 

D-R 

  ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

 براساس 

D+R 

  ترتیب 

  شدن واقع 

 عناصر 

  براساس 

  مجموع  ترین بیش 

 (R)  ی نستو 

  ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

  براساس 

  بیشترین 

 ردیفی   مجموع 

(D) 

  ترتیب 

شدن  واقع 

 عناصر 

6.691 R1 11.606 R5 0.12 R1 6.811 ریسک (R1) 

5.097 R2 6.931 R1 0.67 R2 5.767 ریسک (R2) 

0.908 R3 6.437 R2 -0.58 R3 0.328 ریسک (R3) 

1.559 R4 1.866 R4 1.69 R4 0.131 ریسک (R4) 

-
11.254 

R5 0.252 R3 11.43 R5 0.176 ریسک (R5) 

 (قیتحق یهاافته یمنبع: )
 

  سکیر  یعنی  ، ینگینقد  سک ی، مؤلفه ب عد ر(17)آمده از جدول  دستبه  جیبر اساس نتا
Lیف یمجموع رد  یبر مبنا  یمقدار عدد  نیشتریب  یمؤلفه، دارا  نیاثرگذارترعنوان  ، به  (D )

ب عد    ی هامؤلفه  انی مؤلفه در م  نیعنوان بانفوذتربه  هانامهمهیب  دی بازخر  ب،یترت نیاست. بد
 . شودیشناخته م  رانی در صنعت تکافل ا سکیر تیری دم  ینگیعوامل نقد
  ی انسان  عی فجا  سکیر به مؤلفه رمقدا  نی(، کمترD−Rبر اساس شاخص )   ن،یهمچن

در صنعت    ینگینقد  سکیمؤلفه ب عد ر  نیرتریمؤلفه، اثرپذ   نیا دهدیتعلق دارد که نشان م
 است.  رانی تکافل ا
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 ران يا  تکافل صنعت ی اس یس عوامل  سک ي ربُعد  یهامؤلفه نفوذ  ب ی ترت  (:18)  جدول

 براساس 

D-R 

  ترتیب 
 شدن واقع 

 عناصر 

 براساس 

D+R 

  ترتیب 
 شدن واقع 

 عناصر 

  ترین بیش   براساس 
 ستومی   مجموع

(R) 

   ترتیب 

 شدن واقع 

 عناصر 

  ترین بیش   براساس 
 (D) ردیفی مجموع

  ترتیب 
شدن  واقع 

 عناصر 

2.574 P2 5.437 P5 0.07 P1 2.419 ریسک  (P1) 

2.349 P1 3.534 P2 0.48 P2 3.054 ریسک  (P2) 

1.429 P3 2.489 P1 0.42 P3 1.849 ریسک (P3) 

1.156 P4 2.269 P3 -0.52 P4 -1.676 ریسک (P4) 

-5.263 P5 2.196 P4 5.35 P5 0.087 ریسک (P5) 

 (قیتحق یهاافته یمنبع: )
 

،  P  سکیر  یعنی  ،یاسی ، مؤلفه ب عد عوامل س18آمده از جدول  دستبه  جیبر اساس نتا
( D)  ی فیمجموع رد  یبر مبنا  ی مقدار عدد  نیشتریب  یمؤلفه، دارا  نیعنوان اثرگذارتربه

ب عد عوامل    یهامؤلفه  انیمؤلفه در م  نیعنوان بانفوذتربه  می تحر  سکیر  ب،یترت نیاست. بد
 . شودیشناخته م رانی در صنعت تکافل ا سکیر تیریمد یاس یس

)  ن،یهمچن اساس شاخص  ب  نی(، کمترD−Rبر  رمقدار  مؤلفه  در    رات ییتغ  سک یه 
ب م  مهیب  یالمللنیمقررات  دارد که نشان  اثرپذ   نیا  دهدیتعلق  ب عد    نیرتریمؤلفه،  مؤلفه 

 است. رانیدر صنعت تکافل ا یاسیس سکیر
 

 ها پیشنهادو  یریگجه ینت

  ی عنوان سازوکار برخوردار است و تکافل به  یاتیح  تیدر اسلام از اهم  سکیر  تی ریمد
  یتجار   یها تیفعالدر    سکیر  تیری مد  یمناسب برا   یراهکار  عت،یمنطبق با اصول شر

وکار تکافل، بر اساس نظر خبرگان، در  مورد مطالعه در کسب  یها سکی. ردهدیارائه م
کل  طبقه  که  شده  ییشناسا  یپنج  عمل  یی بسزا  ر یتأث  کی  هر اند  عملکرد  و    یات یبر 

 تکافل دارند.  انیمتصد  یگذارهیسرما
ر  در ارز  ییهامؤلفه  ،یسی نورهی پذ   یها سکیطبقه  معکوس،  انتخاب    یابیهمچون 

و کاهش    کنترل رقابلیبروز عوامل غ  ،ییاتکا  گرمهینامساعد ب  یتوانگر   سک،ینادرست ر
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برا  نتا  ییشناسا  سکیپوشش ر  یتقاضا  اساس  بر  ارز  ج یشدند.  نادرست    یابی پژوهش، 
ا  نیاثرگذارتر  سکیر اس  ن یمؤلفه  است.    سکیر  تیری مد  کپارچهی سامانه    تقرارطبقه 
(ERMم )را فراهم کند. هاسکیطبقه از ر نیا  یهامؤثر مؤلفه تی ریمد نهیزم تواندی 

  ، یداخل  یندها ینقص فرآ  ای  تیعدم کفا  رینظ  ییهامؤلفه  ،یات ی عمل  یها سکیطبقه ر  در
اطلاعات،    ینگهدار   یهاسامانه  یناکارآمد   ت،یواجد صلاح  یو تخصص  ی فن  یرو یفقدان ن

فناور  یکلاهبردار  نوآور  یو  ا  ییشناسا  یو  در  کفا  ان،ی م  نیشدند.  نقص    ای  تی عدم 
برتر   یهایاز فناور یریگمؤلفه شناخته شد. بهره نیترعنوان اثرگذار به یداخل یندهایفرآ

کمک    هاسکیر  نیو کنترل ا  تیری به مد  تواندیم   یامهیب  1۵ی ا هسته  یهاو استقرار نظام
  ت یریدر مد  یها نقش مهمدر سازمان  یشرکت   تیفرهنگ حاکم  ت یتقو  ن،یکند. همچن 

 . کندیم فا یا  یات ی عمل سکیر
با محدود  انیبازار و اعتبار، متصد  سک یحوزه ر  در مواجه هستند؛    یی هاتیتکافل 

ابزارها  یقراردادها   یشرع  تیماه  رایز از  استفاده  اجازه  نرخ    ییتکافل  و   سودمانند 
مال نم  یمشتقات  را  ابزارها دهدیمتعارف  مقابل،  در  پوشش    یاسلام   ی مال  ی.  همچون 

تعد  یتعاون  سکیر تقس  لیو  با هدف  متقابل  تأم  سکیر  میدوجانبه  متقابل   نیو  منافع 
 .ندیآیبه شمار م هاسکیر نیا تی ریمد  یبرا  یمناسب نیگزی جا ن،یطرف

ر  در مؤلفه  یهاسکیطبقه  قب  ییهابازار،  ر  سکیر  لیاز  ارز،  نرخ سود،    سکینرخ 
در    رییتغ  سکیر  ان،یعدم پرداخت مشتر  سکی، رمتینوسانات ق  سکیتورم، ر  سکیر

تکافل    یهاصندوق  یگذارهیشدند. سرما  ییشناسا  یو مقررات مال  اتی مال  سکیتقاضا و ر
کالاها  بخش  و    یدر  به   ید یتول  یهاطرحبادوام  شرا  ژهیوزودبازده،  با    یتورم  طیدر 

 .شودیطبقه محسوب م  نیا  یهاسکیمقابله با ر  یراهکارها نیتربالا، از مهم ی هانرخ
  ی نسبت بالا   ها،نامهمهی ب  دیمانند فسخ و بازخر  ییهامؤلفه  ،ینگینقد  سکیطبقه ر  در

  نه، یزم  نیاحصا شدند. در ا  یانسان  عی و فجا  یعیطب  یایبلا  سک،یباشت راموال به سپرده، ان
پوشش از  شناسا  یی اتکا  ی هااستفاده  و  معرض    زانیم  یهاشاخص  قیدق  یی مناسب  در 

نگهدار  سک،یر با  صندوق  هاسکیر  ناسبمت   یهمراه  سطح    یها در  اساس  بر  تکافل 
 . شودیم شنهادیپ  یمنطق یعنوان راهکار ها، بهآن سکیو تحمل ر یداریپا

 

15. Core 
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و مقررات،    نیدر قوان  رات ییتغ  ری نظ  یی هاو مقررات، مؤلفه  نیقوان  یهاسکیطبقه ر  در
  ی مال  راتیتأث  سکیر  ،یقانون  تیمسئول  سکیبازپرداخت، ر  سکیدر استانداردها، ر  رییتغ

موضوع    ت یشدند. با توجه به حساس  یی شناسا  ی و مقررات مال  ات ی مال  سکیو ر  یو اقتصاد
  ی و کاف  قی دق  نیاخذ تضام  ان،یو چه در حوزه مشتر  خساراتها، چه در حوزه  بازپرداخت

 .شودیم یتلق   هاسکیر ن یا تیری مد  یمؤثر برا  یراهکار ،ینیدر چارچوب عقود تضم
ر  ت،ینها  در طبقه  ر   ییهامؤلفه  ،یاسیس  یها سکیدر    سکیر  م،یتحر  سکیمانند 

ر ر  راتییتغ  سکیجنگ،  جهان  راتییتغ  سکیدولت،  ر  مهیب  ی بازار    رات ییتغ  سکیو 
ب اثرگذار  ییشناسا  مهیب  یالمللنیمقررات  به  توجه  با  بر    میتحر  سکیر  یبالا   ی شدند. 
  ه یورود سرما  لیتسه  ی هااستیس   ذتکافل، اتخا  یهادر صندوق  هاسکیشدن رمحبوس

  نیا  یها سکیر  تیری و مد  یآورتاب  تی در تقو  ینقش مهم  تواند یبه صنعت تکافل م
 کند.   فایطبقه ا
تکافل چالش  ی هاسکیر با  ا  یمتعدد  یها مرتبط  براکرده  جادی را  که    تی تقو  یاند 

آن  یطور جدبه  دی با  سک،یر  تیری مد  یهاوهیش ممبا  مواجه شد.  منظم    یشرع  یزیها 
ها را از بروز شرکت  تواندیمؤثر است که م  یداخل  یهااز کنترل   یری ناپذ ییبخش جدا

 مصون بدارد.  یستمیس  یهابحران
ابزارها  ازمندین   عت،یبر شر  یمبتن  یها چالش نوآورانه هستند؛    یاسلام  ی مال  ی ابداع 

تنها  است و نه  یمواجهه با مسائل تجار   یبرا   ی عمل  ی هاحلسرشار از راه  عت یشر  رایز
و توسعه    یهست. بررس  ز یآن ن  ساز نهیبلکه زم  شود،یمحسوب نم  تی خلاق  یبرا  یمانع
 کمک کند.  یمال  یمهندس  یهابا چالش  بلهبه مقا تواندیها محلراه نیا

از    یتوجهبخش قابل  یگذار هیامکان سرما  ،یاسلام  یتوسعه بازار مال   گر،ید  یسو  از
ابزارها  یها وجوه شرکت در  ا  سازدیرا فراهم م  یاسلام  یمال   یتکافل  از    ق، یطر  نیو 

 .دهدیم  شیافزا یریگطور چشمها را بهآن یر یپذ و رقابت ییکارا
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