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Abstract 
1. Introduction and Objective 
Takaful, as a Sharia-compliant alternative to conventional insurance, 
has experienced significant growth across Islamic countries over 
recent decades. Its cooperative structure, ethical foundations, and 
emphasis on shared responsibility have positioned it as a viable and 
competitive model even in several non-Muslim markets. The 
theoretical advantages of Takaful—such as reduced moral hazard, 
diminished adverse selection, enhanced transparency, and alignment 
of incentives between participants and operators—suggest that it can 
contribute meaningfully to improving financial inclusion, 
strengthening risk-sharing mechanisms, and fostering equitable 
insurance markets. 

Although Iran has made preliminary efforts toward introducing 
Takaful, its implementation remains limited and faces substantial 
financial and economic constraints. Unlike Sunni-majority countries, 
where jurisprudential positions prohibit certain conventional 
insurance contracts and therefore create a strong religious motivation 
to adopt Takaful, Iran’s predominantly Shia population does not 
recognize a jurisprudential necessity for replacing conventional 
insurance. As a result, Takaful in Iran cannot rely on religious 
motivation alone, and must instead be economically competitive, 
operationally feasible, and financially attractive for both insurers and 
insureds. 

The Iranian macroeconomic environment compounds these 
challenges. Persistently high inflation, a significantly negative real 
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interest rate, elevated loss ratios, limited investment opportunities 
with high liquidity, and structural constraints in the insurance sector 
differentiate Iran from successful Takaful markets such as Malaysia, 
Saudi Arabia, Turkey, and the UAE. Moreover, the relatively low 
insurance penetration rate in Iran and the potential small scale of 
Takaful operations may undermine the law of large numbers, 
increasing volatility in claims and weakening the financial stability of 

Takaful funds . 
Given these complexities, this study aims to identify, categorize, 

and validate the financial–economic challenges of implementing 
Takaful in Iran and subsequently propose feasible policy solutions 
tailored to the Iranian context. Unlike previous research, which has 
largely focused on conceptual or jurisprudential analyses, this study 
adopts a fully operational and implementation-oriented perspective. 
It systematically investigates both insurer-side and participant-side 
incentives, financial sustainability concerns, liquidity risks, loss ratio 
dynamics, investment constraints, and structural impediments that 
may impede the establishment of a viable Takaful system in Iran. 
 

2. Methods and Materials 
This research is applied in nature and utilizes a comparative and 
qualitative methodology. To ensure methodological rigor and 
validity, multiple qualitative research techniques were triangulated, 
including exploratory open-ended questionnaires, content analysis, 
Delphi validation, in-depth structured interviews, thematic coding, 
and focus group evaluation. 
 

Phase 1: Identification of Potential Challenges 
In the first stage, exploratory open-ended questionnaires were 

distributed among experts specializing in economics, insurance and 
actuarial science, Takaful, Islamic jurisprudence, reinsurance, 
financial markets, and insurance operations. These experts possessed 
postgraduate academic backgrounds and an average of at least 15 
years of professional experience in the insurance industry. Responses 
were analyzed using qualitative content analysis and thematic 
coding, which resulted in the extraction of 30 preliminary financial–
economic challenges related to Takaful implementation. 
 

Phase 2: Delphi Validation of Challenges 
The extracted challenges were subsequently subjected to a two-

round Delphi process involving 12 experts . 
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- Round 1: Experts evaluated each challenge in terms of 

relevance and importance. 
- Round 2: Experts rated the importance of each item on a 10-

point Likert scale, with an acceptance threshold of ≥3.5 . 
 

As a result, 24 key challenges were retained and classified into 
seven major components, including insurer motivation, participant 
motivation, fund liquidity, investment constraints, loss ratio 
dynamics, actuarial concerns, and transparency-related issues. 
 

Phase 3: Identification of Policy Solutions 
To formulate practical solutions to the validated challenges, in-

depth structured interviews were conducted with the same expert 
group. Responses were analyzed using thematic analysis, and 
solution themes were linked to their corresponding challenge 
categories. Six major thematic solution categories were identified. 
 

Phase 4: Delphi Validation of Solutions 
Another two-round Delphi process was conducted to evaluate the 

feasibility and importance of each proposed remedy. Using a 
threshold of ≥6 on a 10-point scale, 18 solutions were selected as the 
most significant. 
 

Phase 5: Focus Group Validation 
Finally, a focus group of five senior insurance practitioners was 

convened to assess the operational feasibility of the approved 
solutions. The group endorsed 14 solutions as practically 
implementable within Iran’s current regulatory, economic, and 
institutional environment. Inter-evaluator agreement, measured 
using Cohen’s Kappa, exceeded 0.7 for all pairs of evaluators, 
confirming high reliability. 
 

3. Research Findings 
The findings show that the most critical financial–economic barriers 
to implementing Takaful in Iran stem from inflation-driven incentive 
distortions, negative real investment returns, high loss ratios, and 
liquidity vulnerabilities within Takaful funds. 
 

Key Finding 1: Weak Incentives for Participants and Insurers 
High inflation and negative real returns discourage participants from 
contributing personal capital to Takaful funds. Since returns on high-
liquidity investments do not compensate for inflation, the real value 
of participants’ contributions declines, eroding incentives. Similarly, 
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insurers lose the traditional investment profits of conventional 
insurance because investment returns in Takaful accrue to 
participants rather than to the operator. Additionally, religious 
motivation—an important driver in Sunni-majority countries—plays 
a minimal role in Iran. 
 

Key Finding 2: Liquidity and Investment Constraints 
Because Takaful funds must maintain high liquidity to meet claims 
obligations, they cannot invest heavily in long-term or illiquid assets 
that might outperform inflation. Meanwhile, the persistently negative 
real interest rate in Iran further reduces effective returns. This 
mismatch between inflation and investment returns creates a 
liquidity deficit when inflation-driven claim amounts rise. 
 

Key Finding 3: High Loss Ratios and Actuarial Instability 
Iran's loss ratios are significantly higher than those of leading Takaful 
markets. Combined with potentially low participation rates, the 
applicability of the law of large numbers diminishes, reducing the 
accuracy of actuarial pricing and increasing volatility in claims 
relative to contributions. 
 

Key Finding 4: Risk-Pool Composition Challenges 
Experts highlighted that without careful risk segmentation, the influx 
of high-risk participants could destabilize the fund. The Delphi 

method identified the most important single solution as : 
“Adopting low-risk participants during initial years and excluding 
high-risk participants through detailed risk classification.” 
 

4. Discussion and Conclusion 
The study concludes that although Iran faces substantial financial–
economic challenges in establishing Takaful, successful 
implementation is achievable through a combination of regulatory, 
financial, operational, and investment-related policy measures. The 
findings stress that importing Takaful models from Malaysia or GCC 
countries without adaptation to Iran’s distinct macroeconomic 
conditions would be ineffective. Instead, Iran requires a localized 
model engineered to withstand high inflation, negative real returns, 
high loss ratios, and limited incentives. 

Key policy recommendations include: 
* Strengthening Capital and Supporting the Fund 
− Issuing guarantee sukuk (Islamic bonds) to increase 

operators’ supporting capital. 
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− Utilizing government or charitable contributions to 
compensate for the inability to provide interest-free loans. 

− Limiting or postponing profit distribution in early years to 
build capital reserves. 

 

* Enhancing Liquidity and Investment Performance 
− Investing in supply chains and value-added sectors 

related to insured risks to hedge against inflation-driven 
claims. 

− Investing in higher-return markets with controlled 
exposure through delayed claim payment structures. 

− Designing products so that only medium to large claims 
are covered, reducing operational burdens. 

 

* Improving Risk Management and Transparency 
− Excluding high-risk entrants and focusing on low-risk 

participants in early stages . 
− Implementing quota-based mechanisms linking benefits to 

contribution size . 
− Using blockchain platforms to increase transparency and 

reduce fraud . 
− Setting explicit claim caps in catastrophic events. 

 

Overall, the research underscores that Takaful can promote 
fairness, strengthen risk-sharing practices, and enhance the long-term 
sustainability of Iran’s insurance sector—provided that its 
implementation is grounded in realistic economic assessment and 
supported by adaptive, evidence-based policy intervention. With 
proper design, Takaful can complement conventional insurance in 
Iran, expand coverage, and create new cooperative financial 
instruments aligned with both economic and ethical principles. 
 

5. Keywords: Takaful; Inflation; Implementation Model; Interest Rate; 
Loss Factor. 
 

6. JEL Classification: G22, E31, E43, G28, D81, D78 
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 چکیده

 . مقدمه و هدف 1

 رانیداشته است. در ا  یری رشد چشمگ  یاسلام  یدر کشورها  ریاخ  یها تکافل در سال 
اجرا   ییهاگام  زین جهت  پ  ی در  اما  شده،  برداشته  چالش  یسازادهی آن  با    یی هاتکافل 

پژوهش،    ن یبرخوردار است. هدف ا  یمتعدد  دی حال، تکافل از فوا  ن یرو است. با اروبه 
راهکارها چالش  یبرا   یی ارائه  ا  یسازادهی پ  اقتصادی  –یمال  یا هحل  در    رانی تکافل 

 است. 
 

 ها. مواد و روش2

مضمون استفاده   لیو تحل  ی ها، ابتدا از روش پرسشنامه باز اکتشافچالش  ییشناسا  یبرا
بد م  یها پرسشنامه  منظور،نیشد.  توز  انیباز  درباره   عیخبرگان  آنان  نظرات  و  شد 
  ی هاشد. سپس پاسخ  یآورجمع  رانی تکافل در ا  یسازادهیپ  اقتصادی  –ی مال  یها چالش

تحل کدگذار  لیخبرگان  و  بهرهدیردگ   یمضمون  با  ادامه،  در  دلف  یریگ.  روش    ،یاز 
بررس استخراج  یها چالش اعتبارسنج  یبند طبقه  ،یشده  مهم  یو  و    ها چالش  نیترشد 

 قرار گرفت. یی مورد شناسا
تم استفاده شد. در    لی و تحل  قیابتدا از مصاحبه عم  ،یاست ی س  یارائه راهکارها   یبرا

و سپس از گروه   ی شده، ابتدا از روش دلفارائه  یراهکارها   یابی ارز  ی برا  ،ییمرحله نها
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ها  رفع چالش  ی برا  ییشده و راهکار نها  ی بهره گرفته شد تا راهکارها اعتبارسنج  ی کانون
 .دیدست آبه
 

 ق یتحق یهاافته ی. 3

استفاده    ،یخبرگان در روش دلف  دگاهیراهکار از د  نیترپژوهش، مهم  یها افتهیبر اساس  
مشارکت و  متکافلان  کماز  پرر  سکیرکنندگان  متکافلان  حذف  طر  سکیو    قی از 

 افراد است.   سکیر یبند طبقه
 

 ی ریگجه ی. بحث و نت4

  یی راهکارها  ران،یتکافل در ا  یسازادهیپ  ریدر مس  اقتصادی  –یمال  یهابا وجود چالش
قابل که  دارد  به  یی اجرا  تیوجود  کلدارند.  تضم  توانیم  یطور  اوراق  انتشار  و   نیاز 

کمک  یریگبهره خ  یدولت  یها از  چالش  یبرا  یاهیریو  سرما  یها رفع  به    هی مربوط 
زمانخسارت  اخت پرد  نیاستفاده کرد. همچن   بانیپشت بازه  در    یو طراح  تریطولان   یها 

لا  از  خسارت  پرداخت  و  محصولات  افزا  یهاهیکارآمد  موجب    یتوانگر   شیبالاتر 
ها  و خسارت  هامهیدر حق ب  یبند هیاز سازوکار سهم  یری گ. بهرهشودیصندوق تکافل م

اجرا بلاک  یو  بستر  بر  ا  تواندیم  زین  نیچتکافل  کاه  تی شفاف  جاد یدر  تقلبات    شو 
 مؤثر باشد.  یامهیب
 

 خسارت. ضریب  ؛سودنرخ  ؛مدل اجرایی ؛تورم ؛تکافل  واژگان کلیدی:
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   مقدمه 

ب صنا  یکی  مهیصنعت  مهم   عیاز  نقش  و  است  جهان  ا  یبزرگ  اقتصاد    کند یم  فایدر 
به(۱۳۹۸،  ییرآقایمو    زادهیداع ،  یکربکند ی)مطلب ح  کهیطور ؛  همه    اتیتداوم 
همچنکسب و  عاد  یزندگ  نیوکارها  افراد  ب  یروزمره  ب  مهیبا  و  است    مه، یگره خورده 

ن  یکیعنوان  به و شرکت  یاساس   یازها ی از  برامردم  است    یضرور  یزندگ  اومتد   یها، 
(Indrarini, Canggih & Rusmita, 2019  .)هم به  نیدر  تکافل    ک یعنوان  راستا، 

کنندگان براساس  مشارکت  کهیاگونهشده است؛ به  یمعرف  عتیمنطبق با شر  یامهیطرح ب
م مشارکت  تکافل  صندوق  در  متقابل  کمک  ازاکنندیمفهوم  مفهوم   رو،نی.  از    یتکافل 

 (.۱۳۹۳،  یآران زادهمیو عظ یاست )عسگر یو اخلاق یاسلام  یها رزشبر ا یمبتن مهیب
جانبه  دو  ی اری ضمانت مشترک است و هدف آن، مشارکت و    یمعنا ژه »تکافل« بهوا

روش  ک ی  ی اعضا  انیم تکافل  است.  مبتن  یگروه مشخص  مشترک    ی است  بر ضمانت 
رخ دهد، بر    یاحادثه  ایاز اعضا مشکل    یکی  یاگر برا   که یاگونهگروه؛ به  نیا  یاعضا

جبران    یرا برا  شدهیمنابع گردآور  وعمشترک اتفاق نظر دارند و مجم  قهیضمانت و وث
ز فردِ  م  دهیدانی خسارتِ  پرداخت  او  ماهکنندیبه  بکسب  تی.  در   ج،ی را  یهامهیوکار 

حال  یمبتن در  است؛  سود  کسب  مبتن  کهیبر  تکافل،  حما  یدر  تأم  تیبر  رفاه   نیو 
همچنتکافل  ی اجتماع اوست.  خانواده  و  ب  تیاهم  ن، یشونده  در  ج  ی را  ی هامهیقرارداد 

  ی از او وجه  گذار مهیب  سکیدر قبال پوشش ر  گرمه یاست که در آن ب  مهیهمان قرارداد ب
حال  کند؛یم  افتیدر قرارداد  کهیدر  م  یتکافل،  تکافل  انی است  براهمه    ی شوندگان 

حما  میتقس در  مشارکت  و  خود  بتیمخاطرات  در  ب  ج،یرا  یهامهی.  و    گذارمهیمنافع 
در تکافل، اعضا    کهیدر حال  رد؛یگیشکل نم  یواقع  اونو تع  ستیکاملاً همسو ن  گرمهیب

و در انتقال مخاطره    شوندیم  کیها شردر تمام خسارت  گر،مه یو هم ب  گذارندمه یهم ب
 مشارکت دارند.  زین

ب تکافل،  د  سو کی از    گذارمهیدر  عمل  گرمهیب  دگاهیاز  و    نگردیم  یگرمهیب  ات ی به 
ر  یبرا هز  هاسکیکاهش  م  یهانهی و  اقدام  سو  کندیخود  از  منظر    گر،ید  یو  از 

خود    یواقع  یازها یبرطرف کردن ن  یبرا  یعنوان ابزاربه  یگر مهیب  اتیبه عمل  گذارمهیب
ر پوشش  م  سکیدر  طراح   یمحصولات   رونیازا  کند؛ینگاه  با    کندیم  یرا  متناسب  که 



 1404 زییپا |35 یاپ یپ | پنجم شماره | پانزدهم سال                            80

و عمل  ی واقع  یازها ین سل  یگرمهیب  اتی اوست  با  م  قهیمطابق  انجام  اشودیاو  امر،    نی. 
که خود   گردد؛یم  مهیدر صنعت ب  یوربهره  یو ارتقا   یعدالت اجتماع   شی موجب افزا
کمتر    مهیببسا پرداخت حقو چه  مهیپوشش ب  شی ها، افزاو خسارت  هاسکیبه کاهش ر

  د یخر  یتقاضا برا   جه،ینت. در  انجامدیم  ترتی فیخدمات باک  افتیو در  گذارمهیب  یاز سو
ضر  افتهی  شی افزا  هانامهمهیب ب  بیو  م  مهینفوذ  رشد  تقاضا  سمت    رایز  کند؛یاز 

  کنندهتیکمتر، از عوامل تقو  نه یو هز  شتریب  سکیکاراتر، با پوشش ر  یا مهیمحصولات ب
 (. ۱۴۰۱ ،یمی و کر یبدالملکتقاضا هستند )ع

کژگز مزا  گرید  یکی  ینیحذف  زمان  یای از  نامتقارن  اطلاعات  است.  رخ    یتکافل 
معامله  دهدیم اطلاعات   یسو   کیگرِ  که  به  معامله  ی دسترس  یبازار  که  باشد  گر  داشته 

ب  گرید  یسو از آن  به  اطلاعیبازار  تکافل،  آن، متکافل    یمشارکت  تیماه   لیدلاست. در 
عنوان جبران  که بههر مقدار    داند یو م  شودیم  عقد  نیوارد ا  گذارهیسرما  کی عنوان  به

بخش واقع  در  شود،  کسر  تکافل  صندوق  از  سرما  یخسارت  که    هیاز  است  خودش 
سودآور   توانسته یم بنابرا  یبرا   یموجب  گردد؛  به    لیما  وجهچیهبه  نی او 

ن  زکردنی آممخاطره   ار یدر قرارداد تکافل بس  ین یکژگز  دهیپد  جه،ی. در نتستی رفتار خود 
 (.۱۳۹۸،  یمتعارف است )عسگر  مهیتر از برنگکم

  ری اخ یها نهاد در سال  ن یشد، ا  انیتکافل ب  یکه برا ید یو فوا هاتیمز نیهم لیدلبه
  ز ین  یراسلام یغ  یدر کشورها  یداشته است و حت  یریرشد چشمگ  یاسلام  یدر کشورها

ا  یساز ادهیپ در  اجرا شده است.  پ  یی هاتلاش  ز ین  رانیو  تکافل در    یساز ادهی در جهت 
ا  ر یاخ  یها سال  جمله  از  است؛  شده  پژوهش  یا مجموعه  کهنیانجام  اقدامات    ،یاز 

صورت    رانیتکافل در ا  یساز ادهیپ  یبرا   یشیصورت آزمابه  ییو اجرا  ینظارت   ،یحقوق
ب پژوهشکده  در  است.  دانشگاه  مهیگرفته  گزارشو  تطب  یهاها،    ی بررس  ،یقیمطالعات 

است تا    هشد  ه یته  قانونی–ی ات ی چارچوب عمل  سینوشیتکافل و پ  فقهی –یخی تار  نهیشیپ
  ی الگوها  ن،یش یپ  یها با مقررات منطبق شود. پژوهش  عهیبر فقه ش  یمبتن  یسازوکارها

  ی بررس  هامامی  فقه  منظر  از  را(  وقف  مضاربه،  –تکافل )مضاربه، وکالت، وکالت  یات یعمل
تحل  رانی ا  یآن در نظام حقوق  یساز ادهی پ  یبرا   یشنهادیپ  یاند و سازوکارهاکرده   لیرا 
 اند.کرده
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تخصص  ران،ی ا  یاسلام  یجمهور   یمرکز  مهیب  نیهمچن درباره   یمتعدد   یجلسات 
ا کار  دستور  در  تکافل  که  است  کرده  اعلام  رسماً  و  کرده  برگزار  نهاد   نیتکافل 

مطالعه مقررات    نهیدر زم  یی هااز انجام طرح  یها حاکقرار دارد. گزارش  یگذاراستیس
برا   یکشورها و تلاش  ا  قرراتم  سی نوشی پ  هی ته  یمنتخب  در  است. چند    رانیتکافل 

ب طراح  یبرخ  یشیآزما  صورتبه  زی ن  یداخل  مهیشرکت  را  تکافل    ا ی  یمحصولات 
  د ی از محصول جد  ۱۴۰۲در سال    رانی ا  مهیشرکت ب  کهنی اند؛ از جمله اکرده  ی اندازراه

 ییعمر و حوادث کارکنان دولت« رونما  یلیخود تحت عنوان »طرح تکافل تکم  یتکافل
کارکنان دولت را    یلیشرکت، قرارداد تکافل خانواده و حوادث تکم  نیا  نینکرد. همچ

  زیدانا ن  مهیصادر کرده است. ب  ۱۴۰۲نفر از شاغلان خود در اسفند    ۳۳۰۰از    شیب  یبرا
خود را در رشته تکافل خانواده  تیفعال  ،یامهیشرکت ب نی عنوان نخستبه ۱۴۰۱از اسفند 

عرصه را    نیدر ا  تیخود، فعال  یاختار سازمان در س  فلتکا  ت یریمد  جادیآغاز کرده و با ا
ب خدمات  ارائه  کنار  در  تکافل«  »پنجره  عنوان  و    جیرا  یا مهیتحت  است  کرده  اجرا 

امر در بستر    نیصادر شده است. ا  رانیشرکت در ا  نیتکافل توسط ا  نامهمهیب  نینخست
و    رفتهیانجام پذ   یزندگ  یها در رشته  تی موازات فعالانداز، بهعمر و پس  مهیب  یهاسامانه

محصولات    ن،یفقره تکافل خانواده بوده است. همچن  ۱۱۰۰از    ش یحاصل آن، صدور ب
عرضه شده است. با    زیکوثر و »ما« ن  ا،ی البرز، آس  مهیب  یها تاکنون توسط شرکت  یتکافل

پ  نیا ا  ی سازادهیحال،  در  با چالشهمچ  رانیتکافل  باروبه  یی هانان  که  است  به    دی رو 
 ها ارائه گردد. چالش نیحل ا یبرا ییپرداخته شود و راهکارها  اهآن 

در    یگرمهیب  یفن  تیو وضع  یاقتصاد  طیشرا  ایاست که آ  نیکه وجود دارد ا  یسؤال
تفاوت  ران،یا با  فن  یفقه   یهاهمراه  نسبت  نیا  یو  دکشور    ،یاسلام  یکشورها   گریبه 

ابا توجه  د؟یآیشمار مبه  رانیتکافل در ا  یساز ادهی پ  ر یدر مس  یچالش در عقود   که نیبه 
پرسش    نیوجود داشته باشد، ا  دی بهره نبا  ،یاسلام  ی مال  ی تکافل و ابزارها   یبرا   ی اسلام

ا  زین در  بالا  تورم  درنظرگرفتن  با  که  بدون   تِیوضع  ن یا  توان یم   ا یآ  ران،ی مطرح است 
و   گذار مهیب  ی تکافل از سو  یگرمهیب  ی برا  یازهیانگ  ایکرد و آ  جادی ابهره را در کشور  

 وجود خواهد داشت؟  گرمهیب
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توجه خربا  قدرت  شاخص  تفاوت  ا  دیبه  مالز نسبت  رانیدر  کشورها  یبه    یو 
خل آ  نیا  فارس،جیجنوب  که  است  مطرح    هی سرما  نیتأم   ییتوانا  گذارانمهیب  ایپرسش 

  ان یمتقاض  تیجمع  ایآ  ن،یتکافل را مشابه آن کشورها دارند؟ همچن   یها در صندوق  هیاول
ا در  ا  رانی تکافل  قابل  نیبا  افزون  سهیمقاکشورها  ا است؟  آن   ن،یبر  وجود  منافع  با  که 

ب  یگرمهیب به  تکافل  م  گذارانمهیدر  د  ابد،ی یاختصاص  آ  گریپرسش  که  است    ایآن 
در    ی مازاد  ادشده،ی   یو کشورها  ی به متوسط جهاننسبت  ران ی خسارت در ا  ی نسبت بالا 

  ن یکند؟ ا  جادی ا  زهیآنان انگ  یبرسد و برا   گذارانمه یتا به ب  گذاردیم  یصندوق تکافل باق
تفاوت ممجموعه  کشورها  رانی ا  انیها  پ  ییو  را  تکافل  مکرده  یسازادهی که    تواندیاند، 

ها  تفاوت  نیاست که ا  یضرور  رونیباشد؛ ازا  رانی اتکافل در    یاجرا  ری در مس  یچالش
 شود.  یها بررسآن یو آثار احتمال

پژوهش چالش  نیشیپ  یها در  به  در   یسازادهیپ   اقتصادی–ی مال  یها کمتر  تکافل 
  ز یتکافل ن  یمرتبط با اجرا  یپرداخته شده و موضوعات اقتصاد کلان و مسائل مال  رانیا

ها را احصا  چالش  نیکه ا  ی پژوهش جامع  ن یکمتر مورد توجه قرار گرفته است. همچن
 دهد، انجام نشده است. رائهمعتبر و قابل اجرا ا  یکرده و راهکارها

ا شناسا  نیهدف  ا  یسازادهیپ  یها چالش  یی پژوهش،  در  ارائه    رانیتکافل  و 
ا  یبرا  یاستیس  یراهکارها ا چالش  نیرفع  ذکر  به  لازم  اهاست.  که  پژوهش    نیست 

و   یات یعمل  یهابلکه بر چالش  ست،یتکافل ن  یها مدل   ینظر   یهاچالش  یدنبال بررسبه
 :ازاند  پژوهش عبارت ی ها تمرکز دارد. پرسش  ییاجرا

 ست؟یچ رانی تکافل در ا  یسازادهیپ  یاداقتص   –یمال یها چالش (۱
 اند؟ کدام  اقتصادی  –یمال یها چالش نیرفع ا  یبرا  یاستیس  یراهکارها (۲

 

ابتدا پ  ه یپژوهش فاقد فرض  نیپژوهش، ا  یاکتشاف   تیبه ماهبا توجه و   نهیشیاست. 
بررس  ینظر   یمبان روش  یپژوهش  سپس  م  ح یتوض  یشناسو  ادامه، شودیداده  در   .

  نیترشده و مهم  یو اعتبارسنج  ییتکافل شناسا  یسازادهی پ  اقتصادی  –یمال  یها چالش
مناسب    یراهکارها  شده،یمعرف  یعلم  یها . پس از آن، با روشگرددیها استخراج م آن 
 خواهد شد. یها ارائه و اعتبارسنجچالش نیحل ا یبرا
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 مبانی نظری پیشینه تحقیق و   .1
 

 تحقیق  نه یش یپ. 1-1

مفهوم تکافل    یضمن بررس  ،یلتحلی  –یف یدر مقاله خود، با مطالعه توص(  ۱۳۹۷)   رپوریام
مزا مشروع  ی ای و  تحل  تی آن،  موضوعه  حقوق  و  فقه  در  را  با    ل یآن  را  آن  تفاوت  و 

 کرد. نییمشابه تب ی قراردادها
مقا(  ۱۴۰۰)  زادهمیرحو    پور دالمنیی،  رجا  ی،امجد  به  خود  مقاله    یقیتطب  سه یدر 

ب  یوربهره مقابل  در  تکافل  تحل  مهیصنعت  روش  اساس  بر    ی مراتبسلسله  ل یمتعارف 
 یورمتعارف از بهره  مهیب  ی ورکه بهره  دهدینشان م  قیتحق  نیا  جیاند. نتاپرداخته  یفاز

شاخص، بازده   نیترمهم  مه،یبانواع    یوربهره  یهاشاخص  نیاست و در ب  شتریتکافل ب
 است.  ییدارا

شکور  زادیپر آس(  ۱۴۰۰)  یو  به  خود  مقاله  نظام    یگذاراستیس  یشناسبیدر 
پژوهش   ن یاند. اپرداخته رانی ا ی آن بر توسعه اقتصاد ریو تأث رانیا  مهیتکافل در صنعت ب

در   ن،یگزیمکمل، نه جا  مهیب  کیعنوان  به  تواندیاست که تکافل م  دهیرس  جهینت  نیبه ا
  ریتأث  ،ییو اروپا  یاسلام  یو در رقابت با کشورها   اشدداشته ب  ییکشور کارا  مهیصنعت ب

 داشته باشد.   رانیا  یبر توسعه اقتصاد یمثبت
عوامل مؤثر    یدر مقاله خود به بررس(  ۱۳۹۹)  یجعفرلو    دانزبان  ی،اکبریعلیحاج

  دیپژوهش نشان داد از د  ن یا  جی اند. نتاپرداخته  هن یم  مهیتکافل در سطح ب   ی سازادهیدر پ
و  ن ی»قوان «،یا مهی( ارائه خدمات بنهیشده )هزتمام  یچهار مؤلفه »بها مه،یخبرگان امور ب

»شفاف  «یآمار  قاتیتحق»   «،یابلاغ  یهادستورالعمل ارائه  ت یو  در  اطلاعات  شده« 
شده  تمام  ی را دارند که مؤلفه بها  تیاهم  نیشتریب  هنیم  مهیتکافل در سطح ب  یساز ادهیپ
 را داشته است. میاثر مستق نیشتریب

  ی نظر  یمبان  یدر مقاله خود به بررس(  ۱۳۹۸)  یخلجی و  رسولی،  دیحم،  انی چعباس 
اجرا ساختار  ا  ییو  در  د  رانیتکافل  نتاپرداخته  یاسلام  یکشورها   گریو    جی اند. 

ادستبه در  م  قی تحق  نیآمده  برا   دهدینشان  با  یکه  تکافل  صنعت    د یگسترش 
خلاق  ،یساز فرهنگ و  آموزش  تی ابتکار  پذ   یعموم  یها و  صنعت    نیا  ات  ردی صورت 
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عمومبه ن  یمعرف  یصورت  و  اقتصاد  یبرا  یتخصص  یها آموزش  زیشود  که    یفعالان 
 است.  تیعرصه را دارند حائز اهم نیبه ورود در ا لیتما

عمر و تکافل    ییاتکا  مهیب  یلیتحل  یدر مقاله خود به بررس(  ۱۴۰۰)  یو طاهر   یهمت
 اند.خانواده از منظر فقه و حقوق موضوعه پرداخته

را مورد    یصنعت تکافل در مالز  تیدر مقاله خود، وضع(  م۲۰۱۶)  ۱گران یو د  یفوز
ارائه کرده و مسائل و    یبر تکافل و عملکرد آن در مالز  ی اند. آنان مرور توجه قرار داده

کرده  نیا  یروشی پ  یها چالش برجسته  را  نتااصنعت  اساس  بر  پژوهش،    نیا  جی ند. 
و    ازهاین  رییتغ  ندها،یوکار و فرآمدل کسب  ،یترشد تکافل شامل عناصر رقاب  یها چالش

ارائه خدمات کارآمدتر و   ی ها انتخاب محصولات بهتر، کانال   یبرا  انیمشتر  یهاخواسته
سو  پسندتریمشتر   ی هاوهیش ن  یهاشرکت  یاز  و  تهد  زی تکافل،  با    ی جد  دیمقابله 

 است.   یجهان  یاز بحران مال یناش  یسودآور
اند  پرداخته  یمحرک  ی روها ین  ییدر مقاله خود به شناسا(  م۲۰۱۳)  ۲ی ر یو شع  فیشر

تقاضا  بر  مالز   یکه  در  خانواده  م  یتکافل  اگذارندیاثر  متغ  نی.    ،یاقتصاد   یرها یمقاله 
جمع  ی اجتماع بررس   ی شناختتیو  است.    یرا  م  هاافتهی کرده  درآمد،    دهدینشان  که 

بانکدار  جمع  یوابستگ  بتنس  لات،یتحص  ،یاسلام  یتوسعه  تقاضا   تیو  با    ی مسلمان 
نرخ   تورم،  مقابل،  در  دارند.  مثبت  رابطه  مال  ،ی واقع  سودتکافل  ام  یتوسعه  به    دیو 

 تکافل خانواده هستند. ی بر تقاضا یاز عوامل اثرگذار منف یزندگ
عل ل  ی عبدو،  بررس(  م۲۰۱۴)  ۳ستر یو  به  خود  مقاله  صنعت    ی در  عملکرد  تفاوت 

مالز ب  یتکافل  صنعت  پرداخته  مهیو  متعارف  نتاعمر  م  جی اند.  نشان    دهد یپژوهش 
  یعملکرد بهتر   سکیر  یر یگاندازه  یهاو شاخص  یمتعارف از نظر سودآور  گرانمهیب

مهار عدم تقارن    یتکافل برا  یهاحال، شرکت  نیتکافل دارند. با ا  یها نسبت به شرکت
روش  ی اطلاعات  م  یترمحتاطانه  یسینورهی پذ   یها از  اکنندیاستفاده  بر  افزون    ن،ی. 

ب متغ  ی هامهیبرخلاف  اقتصاد  ی رهایمتعارف،  شرکت  ی کلان  رشد  با    یها بر  ـ  تکافل 
 ندارند.  یمعنادار  ریـ تأث یبه خسارت پرداخت مهیبسنجش نسبت خالص حق

 

1. Fauzi et al. 
2. Sherif & Shaairi 
3. Abdou, Ali & Lister 
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انواع مختلف رم۲۰۱۰)  ۴اختر  موجود    یها سکی( در مقاله خود تلاش کرده است 
فرآ عمل  ندیدر  عملکرد  بر  که  را  سرما  یاتی تکافل  در    ی اپراتورها  یگذار هی و  تکافل 

م اثر  جهان  مع  ییشناسا  گذارد،یسراسر  و  برا  ییارهایکند  ا  تی ریمد  یرا    نیمؤثر 
ا  ها سکیر که    کند یم  ی را معرف  یاسلام  یمال  ی ااره ابز  نیپژوهش همچن  نیارائه دهد. 
 .رندیمتعارف مورد استفاده قرار گ ی هامشتقه یبرا  ینیگزیعنوان جابه توانندیم

آ و  رحمان  بررس م۲۰۰۹)  5د یدیردزوان،  به  خود  مقاله  در  تع  ی(    کننده نییعوامل 
مطالعه با    نیاند. اپرداخته  ی از کشور مالز   یتکافل خانواده با استفاده از شواهد   یتقاضا 

داده از  ممیلادی    ۲۰۰۷تا    ۱۹۸5دوره    یزمان   یسر   یها استفاده  درآمد    دهدینشان  که 
بلندمدت  سود نرخ    کهیخانواده است؛ در حال افلتک  یتقاضا ی قو  کنندهینیبشیسرانه، پ 

 تکافل خانواده دارند. یبا تقاضا  یار و شاخص سهام، رابطه معناد
 

تکافل در   یسازییاجرا  اقتصادی–ی مال  یها کمتر به چالش  ن،یشیپ  یها در پژوهش
کمتر    زیتکافل ن  یاجرا   یپرداخته شده و مسائل مربوط به اقتصاد کلان و ابعاد مال   رانیا

همچن است.  گرفته  قرار  توجه  جامع  ن،یمورد  ا  یپژوهش  –ی مال  یها چالش  نیکه 

معتبر و قابل اجرا ارائه دهد، انجام نشده    یارها ها راهک آن یرا احصا کند و برا اقتصادی
  ی هاآن است که چالش  یپژوهش در پ   نیموضوع، ا  تی با توجه به اهم  رو،نیاست. ازا

ها  آن یکرده و برا  ییطور جامع شناسارا به رانیتکافل در ا  یسازییاجرا  اقتصادی–یمال
 بل اجرا و معتبر ارائه کند. قا  یراهکارها

 

 مبانی نظری  .2-1
 

 های تکافلآشنایی با مدل .1-2-1

هر    یبرا   یمختلف  یالگوها  درباره  پژوهشگران  و  است  شده  مطرح  ا  کیتکافل   ن یاز 
تکافل    یبه الگو   توانیتکافل م  یاند. از جمله الگوهاپرداخته  یالگوها به بحث و بررس

  یبر وقف و الگو   ی تکافل مبتن  یبر وکالت، الگو   ی تکافل مبتن  ی بر مضاربه، الگو  یمبتن
مختلف تکافل    یهااشاره کرد. پرداختن به مدل   وکالت  –ه بر مضارب  ی تکافل مبتن  یب یترک
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ا ن  نیموضوع  ا  ستیپژوهش  بررس  نیو صرفاً  به    ی سازییاجرا  یها چالش  ی پژوهش 
فارغ از    پردازد،یها مچالش  نیجهت حل ا  یاست ی س  یو ارائه راهکارها  رانیتکافل در ا
 کار گرفته شود.آن به یکه برا ی هر نوع مدل
ا  ییهاچالش در  ب  نیکه    یساز ییاجرا  یِ عموم  ی ها چالش  شوند،یم  ان یپژوهش 
از تکافل    یاز تکافل ندارند و هر مدل یهستند و اختصاص به مدل خاص رانی تکافل در ا

بخو اکه  در  ا  رانیاهد  نظر  از  شود،  چالش  نیاجرا  با  امطرح  یها پژوهش  در    نیشده 
  یها همه مدل   یهستند و برا   ی عموم  هاشچال   نیپژوهش مواجه خواهد شد. در واقع ا

از تکافل مطرح    یپژوهش، مدل خاص  نیدر ا  نیاند. بنابراتکافل صادق و قابل استفاده
به  ستین تکافل  کلو  مدل  ی طور  هر  از  فارغ  بررس  ی و  مورد  آن،  و   یاز  گرفته  قرار 

 ها و راهکارها استخراج شده است. چالش
 

 نامه اقتصادی تأثیرگذار بر تقاضای بیمه  -های مالی. شاخص 2-2-1

  ی هاتفاوت  ای مطرح است، آن است که آ  رانیتکافل در ا  یسازییکه در اجرا  یامسئله
  ای است    رگذاریتأث  رانیتکافل در ا  ی سازییبر اجراکشورها    گر یو د  رانیا  انیم  یاقتصاد

بررسریخ به  ادامه،  در  شاخص  یتعداد  ی.  مال  یها از  اقتصاد  یکلان  و   رانیا  یو 
 شود.یصاحب تکافل پرداخته م ی کشورها

خر   یکی بر  اثرگذار  عوامل  تقاضا  دیاز  سو   نامهمهیب  یو  سطح    گذاران،مهیب  یاز 
ا  دی قدرت خر ا  ر ی و سا  ران یدر  آ  نیکشورهاست.  که  مطرح است  ا  ای پرسش    ران،یدر 

کشورها ب  یمانند  تکافل،  حوزه  در  م  یها نامهمهیموفق  فروش  به  آ  رسندیتکافل    ا یو 
ب  نیا  یابیبازار کشورها   تواندیم   هانامهمهینوع  موفق    شرویپ  یمانند  تکافل  حوزه  در 

موفق  یکی.  ری خ  ای باشد   در  مهم  عوامل  خر  ها، نامهمهیب  ن یا  یابی بازار  ت یاز    دیقدرت 
تکافل در    یهامهیب  یابیبالاتر باشد، بازار  یدر کشور   دی هرچه قدرت خر  عتاًیاست. طب 

در آن کشور بالاتر    کافلت   یها نامهمهیب  ی فروش و تقاضا  زانیتر بوده و مآن کشور موفق
 خواهد بود. 

نمودار  همان در  که  م  ( ۱)طور  خر  زان ی م  شود،یمشاهده  ا  د یقدرت  با    ران یدر 
سعود   ی کشورها عربستان  مانند  تکافل،  حوزه  در  مالز  ،یموفق  ترک  ی امارات،   ه،ی و 
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از    یکی  رسدیبه نظر م  نی هاست. بنابرامراتب کمتر از آندارد و به  یفاصله قابل توجه
  بودننییپا  ران،یتکافل در ا  یهانامهمهیب  یاضاتکافل و تق  یساز ییمهم اجرا  یها چالش

 در کشور است. دی سطح قدرت خر
 

 
 درت خرید در کشورهای اسلامی(: ق 1) نمودار

 های تحقیق()یافتهمنبع: 
 

که    یینفوذ تکافل در کشورها  بی است که ضر  نیکه مطرح است، ا  یگر یمسئله د
آتکافل در آن بوده است و  بوده چگونه  تکافل در    یساز ییبا اجرا  توانیم  ای ها موفق 

نفوذ    بی ضر  افت؟یدست    ی نفوذ تکافل در کشور مالز  بیمشابه ضر  یب یبه ضر  رانیا
  ییدر سطح بالا   یدر عربستان سعود  رفمتعا  یهامه ینفوذ ب  بیو ضر  یتکافل در مالز

حال در  دارد،  ب  ب یضر  کهیقرار  ا  یهامهینفوذ  در  ضر  یحت  رانی متعارف  نفوذ    بیاز 
مالز در  جمع  ترنییپا  زی ن  یتکافل  کل  و  ب  تیاست  پوشش  در   یها مهیتحت  متعارف 

 است.  یتکافل در مالز مهیتحت پوشش ب  تیکمتر از جمع  رانیا
  ران،یتکافل در ا  یسازییانتظار داشت که در صورت اجرا توانیم ا یآ ر،ی تفاس ن یا با

  ز ی ن  رانیداشته باشد و محصولات تکافل در ا  ینفوذ مطلوب  بیتکافل در کشور ضر  مهیب
 شد؟  میمواجه خواه یها و مشکلات با چالش نهی زم  نیدر ا نکهیا ای موفق باشند، 

تکافل در    مه ینفوذ ب  ب یضر  ران،یمتعارف در ا  ی هامهینفوذ ب  ب یضر  ، (۲)نمودار    در
داده  کشورها نشان    نیتکافل در ا  شدگان مهیصاحب تکافل و تعداد ب  ی کشورها  یبرخ
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نفر،    ونیلیم  ۳5  تیبا جمع  یعربستان سعود  شود،یطور که مشاهده مشده است. همان
ب  ونیلیم  ۲۱از    شیب ب  لتکاف  شدهمهینفر  که  بس  انگریدارد  رشد  و  مناسب    اریگسترش 
 کشور است.  نیتکافل در ا مهیب
 

 
 ضریب نفوذ بیمه در کشورهای اسلامی (: 2) نمودار

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

 
 شدگان تکافل در کشورهای اسلامی تعداد کل بیمه (: 3) نمودار

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

عوامل  یکیخسارت    بیضر م  یاز  که  توانگر  تواندیاست  تکافل    یبر  صندوق 
ضر  رگذاریتأث اگر  توانگر  بی باشد.  باشد،  بالا  م  یخسارت  کاهش  در ابدی یصندوق   .
  ب ی صاحب تکافل، ضر  یکشورها   نیجهان و همچن  یکشورها  گریبا د  سهیدر مقا  ران،یا

برا بالاست.  ا  یخسارت  وجود  با  ب  نکهیمثال،  پوشش  ب  مهیسطح  عربستان  از   شیدر 
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ب پوشش  ا  مهیسطح  ضر  رانیدر  اما  ا  بیاست،  تقر  نی خسارت  ضر  باًیکشور    ب یبا 
 ها کمتر بوده است. سال  یدر برخ یحت  ا یبرابر است  رانی خسارت در ا

 

 
 ضریب خسارت در کشورهای اسلامی(: 4) نمودار

 (قی تحق  یهاافتهی) منبع:
 

عوامل   یکی سودآور  یاز  است  ممکن  تکافل    یکه  صندوق    یتوانگر   ایصندوق 
تأث   عتاًیهرچه تورم بالاتر باشد، طب  کهیطورقرار دهد، تورم است؛ به  ریتکافل را تحت 

برا م  مهیب  یتقاضا  ا  ابدییکاهش  توان   نیو  بر  تأث  یگرامر  .  گذاردیم   یمنف  ریصندوق 
نمودار  همان در  که  م  ( 5)طور  ایمشاهده  در  تورم  نرخ  مقا  رانیشود،  با    سهیدر 

بس  ی کشورها تکافل  ا  اری صاحب  و  است  م   نیبالاتر    یساز ییاجرا  یبرا   تواند یمسئله 
 کند. جادی چالش ا رانی تکافل در ا

 

 
 در کشورهای اسلامی  نرخ تورم(: 5) نمودار

 (قی تحق  یهاافتهی) منبع:
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است که در تکافل، وام بدون بهره   نیکه در تکافل مطرح است، ا  یاز موارد  یکی
قرضبه مصورت  اعطا  تفاوت  یکی.  شودیالحسنه  با    رانی ا  زی برانگچالش  یها از 

نرخ    ی کشورها سطح  تکافل،  همانسود  صاحب  مشاهده  است.  نمودار  در  که  طور 
البته    یشورهابالاتر از ک  اریبس  رانیدر اسود  سطح نرخ    شود،یم صاحب تکافل است. 
ا  دیبا سال   نیبه  در  که  کرد  اشاره  بالا،    یها تورم  لیدلبه  زین   هیترک   ر،یاخ  یها نکته 

بالا   یهانرخ هم  ییبهره  و  است  م  نیداشته  ترک  مهیب  یبرا  تواندیمسئله  در    ه یتکافل 
  یساز ییاجرا  ی بهره بالا، برا  یها تورم و نرخ  لیدلبه  ز،ین   ران ی کند. در ا  جادی ا  ی مشکلات 

چالش ز  ییهاتکافل  دارد؛  آن   یاعطا  رایوجود  از  تکافل  مدل  در  که  بهره،  بدون  وام 
 مشکل خواهد بود.   اریبس شود،یاستفاده م

 

 
 در کشورهای اسلامیسود نرخ (: 6) نمودار

 (قی تحق  یهاافتهی) منبع:
 

تأث  گر ید  یکی عوامل  توانگر   رگذار ی از  واقع  مه یب  یها صندوق  یبر  بازده    یتکافل، 
ها  اما خسارت  شود،یگرفته م  مهیدوره توسط شرکت ب  یدر ابتدا   هامهیبحق  رایاست؛ ز

در طول دوره   مهیو پرداخت خسارت توسط شرکت ب وندندیپیدر طول دوره به وقوع م
پوشش داده   یگذارهیتوسط بازده سرما  دیبا ی رداختپ  یهاو تورمِ خسارت شودیانجام م

سرما بازده  چنانچه  ا  یگذارهیشود.  قطعاً  باشد،  تورم  از  توانگر  نیکمتر  بر    ی مسئله 
ب تأث  مهیصندوق  برا  یمنف   ریتکافل  و  داشت  چالش  یخواهد  تکافل    ز یبرانگصندوق 

 خواهد بود. 
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است،    یبانکسود  ، که حاصل تفاضل تورم از نرخ  را  ی بانک  یبازده واقع  (۷)نمودار  
م هماندهدینشان  م .  مشاهده  نمودار  در  که  واقع  شود،یطور  عنوان  به  یبانک  یبازده 

است    یدر حال نیاست. ا  ی منف  یطور قابل توجهبه ران،یدر ا  یگذار هیحداقل بازده سرما
در    ایمثبت است    یدر حوزه تکافل، نرخ بازده واقع  شروی پ  یاز کشورها  یاریکه در بس

  ی بر توانگر  تواندیمسئله م  نیا  نیاست. بنابرا  کی به صفر نزد  اریبودن، بس  یصورت منف
  شدنییاجرا  یاساس  یهااز چالش  یکیبگذارد و    یتوجهقابل  یمنف  ری صندوق تکافل تأث

 .دی شمار آبه رانی تکافل در ا

 
 قعی در کشورهای اسلامی نرخ بازده وا(: 7) نمودار

 (قی تحق  یهاافتهی) منبع:
 

م  ییهاشاخص نظر  به  بازار  رسدیکه  و  تقاضا  ب  یابی بر  و  و   مه،یتکافل  عملکرد 
توانگر   مهیب  یها شرکت  یمال  تیوضع تکافل،  سودآور  یو  ...   یو  و  تکافل  صندوق 

 اند. قرار گرفته یبخش مورد بررس نیمؤثر باشند، در ا
 

 شناسی پژوهش روش. 2

و    یقیتطب  ق،یاست. روش تحق  ی کاربرد  یهادر زمره پژوهش  ت،ی از نظر ماه  قیتحق  نیا
  ی سازادهیپ  یو اقتصاد  یمال   یهاچالش  ییشناسا  یعنیاست. ناظر به سؤال اول،    یفیک

ا در  اکتشاف  ران،یتکافل  باز  پرسشنامه  از  استفاده  با  تحل  ی ابتدا  سپس  با    لیو  مضمون، 
از    یها پرسشنامه  یطراح چالش  خبرگانباز  خصوص    اقتصادی –یمال  یهادر 
ا  یساز ییاجرا در  پاسخ  ینظرسنج  ران ی تکافل  سپس  آمد.  عمل  در    یها به  خبرگان 
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جه به نظر خبرگان،  با تو  ت،یشد. در نها  یمضمون و کدگذار   لیباز، تحل  یها پرسشنامه
ا  یساز ییاجرا  یِاحتمال  اقتصادیِ  –یمال  یها چالش در  گرد  رانیتکافل  . دی استخراج 

آمده  دستبه  یها شده، چالشمطالعات انجام  هیو بر پا  یاز روش دلف   یر یگسپس با بهره
اعتبارسنج خبرگان  نظر  اساس  مهم  یبر  و  شد  آزمون    یسازادهیپ  یهاچالش  نیتر و 

 شد.  ییشناسا رانی تکافل در ا
دوم،    ناظر سؤال  راهکارها   ی عنیبه  چالش  یبرا   یاستیس  یارائه  –یمال  یها حل 

  افتن ی  یتم برا  لیو تحل  قی از روش مصاحبه عم  ران،یتکافل در ا  یسازییاجرا  اقتصادی
شده،  ارائه  یراهکارها  یابیارز   یو برا   یانی استفاده شد. در مرحله پا  یاستیس  یراهکارها

راهکارها بر    نیترشده آزمون شد و مهمارائه  ی راهکارها  ، یابتدا با استفاده از روش دلف
گرد استخراج  خبرگان  نظر  برگزاردیاساس  با  سپس  کانون  ی.    ی ها حلراه  ،یگروه 

 شد.   یشده اعتبارسنجارائه
ا  یخبرگان در  آن  نیکه  از  نظرسنجپژوهش  به  یها  آمد،  عمل  کاملاًبه    صورت 

و بر اساس    ازی مورد ن  یِو تخصص  ی با تنوع علم  ،یو فن  یا هدفمند و به روش خوشه
ـ   ا  یساز ییاجرا  اقتصادی–یمال  یها چالش  ییشناسا  یعنیهدف مقاله  در    ران،یتکافل 

کش  رانی ا  یاقتصاد  طیشرا  یها تفاوت  یبررس ارائه    یورهاو  و  تکافل  صاحب 
برگز  یاست ی س  یراهکارها اقتصاد  دهیـ  متخصصان  شامل  خبرگان  )اقتصاد    یشدند. 

بمهیب آمار  اکچوئر   مهی(،  فقه  ،یو  ب  ،حقوقی–یتکافل،  بورس،    ، ییاتکا  مهیفقه 
و   ه یبازار سرما  یکارشناسان فن  مه،یب  ی هاشرکت  ی گذارهی و سرما  ی مال  ،یکارشناسان فن

ب  ندگانینما  زین کارگزاران  دبه  مه،یو  انعکاس  تما  دگاهیمنظور  بودند.    گذارانمهیب  لیو 
انتخاب داراافراد  به   یکارشناس  لاتی تحص  یشده  و  بالاتر  و  مارشد    ی دارا   نیانگیطور 

کار ب  ۱5  یسابقه  و  ب  تر شیسال  و    مهی در حوزه  ن  ی کیهستند  تکافل  کارشناسان    ز یاز 
  ن، یدر حوزه تکافل است. همچن  یپژوهش  قاتیدر انجام تحق  سالهنیسابقه چند  یدارا

اند.  انتخاب شده هیو ترک  ی و تکافل امارات، مالز مهیاز صنعت ب  زی خبرگان تکافل ن گرید
ا  یبرخ ن  نیاز  اعضا  زی خبرگان  ب  یعلم  ئتیه  یاز  در    مهیپژوهشکده  که  هستند 

کرده  ی هادوره  بهتکافل شرکت  خبرگان  که  است  ذکر  به  لازم  بودن   انهمحرم  لیدلاند. 
 پژوهش نداشتند. نیبه ذکر نام خود در ا یل یتما ،یرات شخص نظ
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 های پژوهش . تجزیه و تحلیل داده 3

چالش 3-1 استخراج  جهت  محتوا  تحلیل  و  اکتشافی  باز  پرسشنامه  روش  اجرای  های . 

 سازی تکافل در ایران اقتصادی اجرایی -احتمالی مالی 

تکافل،    یاجرا  یها آوردن چالشدستبه  یپژوهش برا  نی طور که اشاره شد، در اهمان
باز    ی هاپرسشنامه  ی محتوا، با طراح  ل یو سپس تحل  یبا استفاده از پرسشنامه باز اکتشاف

به    ینظرسنج  رانیتکافل در ا  یساز ییاجرا  یاحتمال  یهااز خبرگان در خصوص چالش
نها در  آمد.  ب  ت،یعمل  توجه  چالش  هبا  خبرگان،    یِاحتمال  اقتصادیِ–یمال  یها نظرات 

ا  یساز ییاجرا در  گرد  رانی تکافل  دلفدیاستخراج  روش  از  استفاده  با  سپس    ن یا  ،ی. 
شده استخراج شد  مطرح  ی هاچالش  نیترشد و مهم  یبندو مؤلفه  یها اعتبارسنجچالش

 ها پرداخته خواهد شد. که در ادامه به آن
بلکه بر    ستند،یاثرگذار ن  یرشته خاص تکافل   کی  یها تنها بر تقاضاچالش  نیضمناً ا

تأث  یهارشته  یتقاضا   تیکل ا  ریتکافل  اثر  است  ممکن  تقاضاچالش  نیدارند.  بر    ی ها 
  ی تقاضا  تیها بر کلمقصود، اثر آن  نجا یمختلف تکافل متفاوت باشد، اما در ا  یها رشته

 . یخاص تکافل ه رشت کیتکافل است و نه تنها 
  ی شده توسط خبرگان، با استفاده از پرسشنامه باز اکتشافمطرح  یاحتمال  یها چالش

تحل  یها خبرگان در پرسشنامه  یهاپاسخ  ی و سپس کدگذار از روش  با استفاده    ل یباز 
ارائه    (۱)بوده است که در جدول    شدهیمورد چالش کدگذار   ۳۰مضمون، در مجموع  

 : شودیم
 

 خبرگان های احتمالی مطرح شده توسط  (: چالش1جدول )

 ها چالش عنوان   ردیف 

 گذار برای آوردن سرمایه شخصی به دلیل تورم عدم انگیزه بیمه  ۱

 کمتربودن بازدهی صندوق تکافل نسبت به تورم  ۲

 دریافت سود بسیار اندک از صندوق  ۳

 ضریب خسارت بالا  ۴

 نقدشوندگی بالاگذاری در منابع با ها به دلیل سرمایهگذاری بازده کم سرمایه  5

 واقعی منفی سود ها به دلیل نرخ گذاری بازده کم سرمایه  ۶
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 ها چالش عنوان   ردیف 

 کاهش توانایی جبران خسارت به دلیل ضریب خسارت و تورم بالا  ۷

 حلال بودن بیمه رایج براساس نظر فقهای شیعه و احتمال رعایت نشدن قانون اعداد بزرگ  ۸

 سود مضاربه گر به دلیل عدم انتفاع از کاهش سود بیمه  ۹

 گری به دلیل سرمایه پشتیبان ناکافی و کمبودن ظرفیت بیمه کم  ۱۰

 گری به دلیل تورم بالا بودن ظرفیت بیمه کم  ۱۱

 واقعی منفی سود گری به دلیل نرخ بودن ظرفیت بیمه کم  ۱۲

 گری به دلیل ضریب خسارت بالا بودن ظرفیت بیمه کم  ۱۳

 گری به دلیل ضریب نفوذ کم بیمه بودن ظرفیت کم  ۱۴

۱5 
های سوم به بعد خسارت و  گر برای آوردن سرمایه پشتیبان جهت پوشش لایه عدم انگیزه بیمه 

 الوکاله بالابردن حق 

 عدم دریافت سود توسط شرکت تکافل  ۱۶

 گر از آن و نوع تقسیم سود مضاربه و سود بیمه  ۱۷

 تورم بالا پرداخت وام بدون بهره با وجود  ۱۸

 های مختلف بیمه در رشتههای بالاتر از حق تعدد مازاد خسارت یا خسارت  ۱۹

 الوکاله چگونگی تعیین حق ۲۰

 های مرتبط با سرمایه پشتیبان هزینه تحصیل و هزینه ۲۱

۲۲ 
بالا به دلیل پرداخت سرمایه اولیه توسط شرکت تکافل جهت پوشش خسارات لایه    الوکاله حق

 سوم به بعد 

 الحسنهمحدودیت اعطای تسهیلات قرض  ۲۳

 پذیری نقدینگی صندوقآسیب ۲۴

 الملل جهت جذب مشتریان خارجی ها و کاهش روابط بین تحریم ۲5

 هزینه بالای منابع انسانی شرکت  ۲۶

 گذاری کشور  عدم تعامل مناسب صنعت بیمه با مراجع قانون ۲۷

۲۸ 
( و عدم وجود قوانین و مقررات برای  ۱۳۱۶های بازرگانی)مصوب قوانین و مقررات برای بیمه 

 تکافل

 ای و تکافل و عدم تولید محصولات جدید بیمه و تکافل عدم تنوع در محصولات بیمه  ۲۹
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 ها چالش عنوان   ردیف 

 تکافل در ایران عدم شناخت کافی مردم نسبت به  ۳۰

 های تحقیق(منبع: )یافته
 

 هاترین چالش و استخراج مهم  آزمون. اجرای روش دلفی جهت  3-2
مستخرج از    یها چالش یپژوهش بر مبنا  ی مفهوم ی الگو  نیپژوهش، پس از تدو نیدر ا

  ۳۰احصاشده )  یها محتوا در مرحله قبل، چالش  لیو تحل  یروش پرسشنامه باز اکتشاف
با روش دلفیمورد چالش احتمال با   یدلف  ندی . فرادیگرد  یاعتبارسنج   ی(  در دو دور و 

  ی کاف  یو دانش و آگاه  یت یری مد  ای  ییسابقه اجرا  یکه دارا   ینفر از خبرگان  ۱۲مشارکت  
 حوزه بودند، انجام شد.  نیدر ا

فرا  نیهمچن روا  ،یدلف  ندیدر  سنجش  مؤلفهشاخص  ییجهت  و  از  ها  پس  ها، 
توز  یخبره ط  ۱۲نظرات    ،یباز و محور  یکدگذار با  به شرح    عیدو مرحله  پرسشنامه 

 : دیگرد افت یدر ریز
o اول: نظرات خبرگان در مورد سؤالات پرسشنامه به   ر«ی»خ  ای  «یصورت »بلمرحله 

تأ  افتیدر درصد  و  پرس  کی هر    یبرا   یخبرگ  دیی شد  سؤالات  مشخص  از  شنامه 
 .دیگرد

o  امت با اختصاص  م  ۱۰تا    ۱  از یمرحله دوم:  هر شاخص و سؤال در   ت یاهم  زانیبه 
از »خ )امت  یلیپرسشنامه،  تا »خ۱  ازی کم«  با درنظرگرفتن  ۱۰  ازی )امت  اد«ی ز  یلی(  (، و 

 مهم مشخص شد.  یهاهر شاخص، شاخص رشی پذ  برای  ۳٫5 ≤  نیانگی م ی مبنا
 

مشخص با  چالشسپس  نمره  تعداد  شدن  بزرگ  ۲۴ها،  نمره  )با  مهم    ایتر  چالش 
شد و نمره    ی بندمؤلفه دسته  ۷چالش در    ۲۴  نی. سپس ادیاستخراج گرد(  ۳٫5  یمساو
 .دیآن مؤلفه استخراج گرد یهااز نمره چالش یر یگنیانگی ها با ممؤلفه

تعداد    کارشناسان، تخصص  ۱۲به  با  ب  ی اقتصاد  یها نفر،  بمهی)اقتصاد  و   ی امهی(، 
فقه  ،یاکچوئر   ،یفن اتکا  ،حقوقی–ی تکافل،  بورس،  فن  ، ییفقه  و   ی مال  ،یکارشناسان 

فن  مه،یب  ی هاشرکت  ی گذارهیسرما سرما  ی کارشناس  همچن  هیبازار  و    ندگانینما  نیو 
ب تما  مه،یکارگزاران  انعکاس  شدند.    گذارانمهیب  لیجهت  انتخابانتخاب  شده  افراد 
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  ۱5  یسابقه کار   یدارا  نی انگی صورت مارشد و بالاتر و به  یکارشناس  لاتیتحص  یدارا
ب و  ب  ترشیسال  ن  مهیدر حوزه  تکافل  کارشناس  و    ی پژوهش  قاتی تحق  یدارا  زیهستند 

 در حوزه تکافل است. ساله نیچند
از خبرگان استخراج شد که    یو نظرسنج  یق یچالش از مطالعات تطب  ۳۰مجموع،    در

بود، حذف    ۳٫5ها کمتر از  آن  ی نمره خبرگان برا  نیانگیکه م آن  لیدلها بهچالش از آن  ۶
نهادیگرد در  تعداد  چالش  ت،ی .  به  معرف   ۲۴ها  مهم  از    یچالش  پس  ادامه،  در  شد. 
ها  چالش  نیا  ،یشده از روش دلفاستخراج  مهمِچالش    ۲۴  نیدرباره ا  یمختصر   حیتوض

انتها  معرف  نیا  یدر  قالب    شوندیم  یبخش  در  دسته  کیو  ها  چالش  یبندجدول، 
هر چالش و هر مؤلفه گزارش    ازی امت  نیانگی شده و مانجام  یفی ک  یمحتوا   لیبراساس تحل

 . شودیم
 

 گرمه یب زهیانگ  .2-3-1

فرا  (۱ در  بهره  بدون  وام  شرا  یاجرا   ندیپرداخت  در  ا  طیتکافل،  در    ی برا   ران،یتورم 
  رانیدر اسود آمد، نرخ  ترشی که پسود است. در نمودار نرخ    زهیضدانگ کی گرمهیب

داده شده    شی نما  ۲۰۲۱تا    ۲۰۱۹  یهاصاحب تکافل در سال   یاز کشورها  یو برخ
  یهانسبت به نرخ  ران،یبهره در ا  یها خکه نر  شودینمودار مشاهده م   ن یاست. در ا

بالاتر بوده   اریبس  ریاخ  ی ها( در سال هیجز ترکاحب تکافل )بهص   ی بهره در کشورها
تکافل، با توجه    یاجرا  ندیدر فرا  مه،یآن است که شرکت ب  انگریموضوع ب  نیو هم

پرداخت وام بدون بهره نخواهد داشت و    یبرا  یازهی انگ   ران،ی در ا  یتورم   طیبه شرا
 تکافل خواهد بود. یاجرا   ندیدر فرا یچالش اساس کیمسئله  نیا

  نیصورت، ا  نیشود؛ در ا  یگذارهیسرما  ۱۰۴  نامه نیی مطابق آ  د یبا  گرمهیب  هیسرما (۲
را که بتواند تورم را پوشش دهد، نخواهد داشت؛ چون    یآن بازده  یگذارهیسرما

مهم ا  ی بخش  سرما  ها یگذار هیسرما  نیاز  سپرده  یگذار هی را    ای   یبانک   یها در 
ثاب  یها صندوق که    ی اهیسرما  ای مازاد    ری ذخا  نیچن. همدهدیم  لیت تشکبا درآمد 

 دیصندوق، با  یاز صندوق تکافل، جهت حفظ توانگر  یبانیپشت  یتکافل برا   گرمهیب
پد به  منجر  دهد،  سرما  دهیاختصاص  نرخ    هیخواب  نمودار  در  شد.  سود خواهد 
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پ  یواقع م  ترشی که  مشاهده  نرخ    دی کنیآمد،  م  ی واقعسود  که  قدرت    دهدینشان 
بانک   اگر  ه،ی سرما  دیخر گ  یبهره  تعلق  آن  تغ  رد،یبه  چه    شود؛یم  یرات ییدچار 
اگر    یحت  ه،یسرما  دیقدرت خر  ران،ی آن است که در ا  انگریآن نمودار ب  کهیاگونهبه

در    یواقعسود  و نرخ    ابد ییبر اثر تورم کاهش م  رد،ی هم به آن تعلق گ  یبهره بانک
منفبه  رانیا حال  یشدت  در  کشورها  کهیاست،  نرخ    احبص   یدر  سود  تکافل، 

 مثبت است.  یحت ایدر حدود صفر  یواقع

 مه ی)ره( که استفاده از بینیامام خم  یبه علت فتوا  ان،یعیممکن است ش  نکهیا  لیدلبه (۳
هستند، بر    عهیش  زین  ران یا  تیاکثر جمع  کهنیو با توجه به ا  داندیم  زی متعارف را جا

فتوا مطابق  که  سنت  اهل  ب  یعلما   یخلاف  از  استفاده  جا  مهیخود  را    ز ی متعارف 
هم  دانندینم به  بیانگ  لیدل  نیو  ش  یشتریزه  به  از    یبرا  انی عینسبت  استفاده 

تکافل در    انیتکافل نباشند و احتمال دارد مشتر  یدارند، متقاض  یمحصولات تکافل
جذاب    جی را  مهیاندازه محصولات بتکافل به  محصولات  کهنیکم باشد؛ مگر ا  رانیا

ب به  نسبت  تکافل  محصولات  و  که    ییهاتیمز  یدارا   جیرا  یهامهیباشند  باشند 
  زهیاستفاده از محصولات تکافل را داشته باشند و صرفاً انگ  یلازم برا  زهی انگ  انیعیش
  تی استفاده از محصولات تکافل کفا  یبرا   انیعیش  انیدر م  زهیانگ  جادیا  یبرا  ینید

 . کندینم

ب (۴ فرا  گرمهیسود  کل  ناح  ،یگرمهیب  ند یاز  سرما  ه یاز  ناش  یِگذار هیبازده  از    یمنابع 
ناش  ریذخا بازده  تکافل،  در  ب  یگذار هی از سرما  یاست.  در گرددیبازم  گذارمهیبه   .

منتفع است،   ریخاذ  یگذار هیمتعارف از بازده سرما  یهامهیکه در ب  یگرمهیب  جه،ینت
 .دهدیرا از دست م بازدهتکافل، کل آن  ی هامه یدر ب

 

 گذار مه یب زهینگ . ا2-3-2

ب (۱ ب  یهامه یدر  حق  گذارمهیمتعارف،  م   مهیبتنها  پرداخت  تکافل،    کند؛یرا  در  اما 
وارد صندوق کند. با توجه    ز یخود را ن  ی شخص  هیسرما  دی علاوه بر آن با  گذارمهیب

  رانیدر ا  دی دهنده قدرت خرارائه شد ـ که نشان  ترشی که پ  دیبه نمودار قدرت خر
 رانیدر ا  دیبودن قدرت خر  نییبه پا  وجهصاحب تکافل است ـ و با ت  یو کشورها
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دشوارتر خواهد بود. در   گذارمهیتوسط ب  هیسرما  نی ا  نیکشورها، تأم  نینسبت به ا
ضدانگ  ک یموضوع    نیا  جهینت ب  یبرا   زهی عامل  به  نسبت    ج یرا  یهامهیتکافل 

م همچنشودیمحسوب  ا  نی.  در  بالا  تورم  به  توجه  ا  رانی با  بازده  کهنیو    ینرخ 
ا  رد  هیسرما است،  تورم  نرخ  از  کمتر  تکافل  ضدانگ  نیصندوق    تی تقو  زهی عامل 

 خواهد شد. 

بو (۲ بالا  به  توجه  ضربا  ا  ب یدن  در  ن  رانی خسارت  خسارت  کهنیا  ز یو    یهاتورمِ 
م  شیب  یپرداخت است،  صندوق  مضاربه  سود  ناش  زانی از  سرما  یسود    یگذار هیاز 

ب  ریذخا به  بود. ا  زیناچ  اریبس  رد،یگیتعلق م  گذارمهیصندوق تکافل که    نیخواهد 
حال که    یدر  انگ  یکیاست  برا  شوندهمهیب  ی هازهیاز  عمل  ی تکافل  به    اتی ورود 

سود    نیفوق، ا  طیتکافل، استفاده از سود صندوق تکافل است؛ اما با توجه به شرا
سرما و  بود  خواهد  برا   یگذار هیاندک  تکافل  صندوق  ارزش    شوندهمهیب  یدر 

نت  یچندان در  داشت.  صندوق    یبرا  گذارمهیب  زهی انگ  جهینخواهد  سود  از  استفاده 
م  علت  ابدییکاهش  خسارت  نیا.  رشد  نرخ  که  است  آن    یپرداخت  یها مسئله 
ب سرما  شی )تورم(  بازده  همانهاستمهیبحق  یگذار هیاز  نرخ  .  نمودار  در  که  طور 

واقع پ  یبازده  م  ترشیکه  مشاهده  واقع  شود،یآمد  بازده  ا  ینرخ  شدت  به  رانیدر 
حال  یمنف در  کشورها   یاست،  در  مالز   یکه  مانند  تکافل  عربستان    ،یصاحب 

 مثبت است.   یاندک  ایبه صفر  کینزد واقعیسود   نرخ …و  هیترک ،یسعود

به (۳ تکافل،  ب  یجا در  شرکت  حقعلاوه  مهیآنکه    شوندگان، مهیب  یِپرداخت  مهیببر 
 ی عنیشود؛    نیتأم   گذارمهیتوسط ب  دیبا  هیسرما  نیبه صندوق اضافه کند، ا  یا هیسرما

بر پرداخت حق  گذارمهیب به صندوق   زیخود را ن  یشخص   هی سرما  دیبا  مه،یبعلاوه 
به  نجا یکه ا  یا نکته  اما  تکافل اضافه کند.   یبرا   زهی ضدانگ  کیعنوان  وجود دارد و 

م  گذارمهیب شمار  واقع  دیآیبه  بازده  که  است  منف  یآن  تکافل  و    یصندوق  است 
سرما به  یگذارهیبازده  ـ  تکافل  صندوق  حت  لیلددر  ـ  تورم  نرخ  از  بودن    یکمتر 

را در    هیسرما  نیهم  تواند یم  گذار مهیب  کهیتورم را پوشش دهد. در حال  تواندینم
بازده  ییهاییدارا  ریسا  ایطلا    ،یکیزیف  یکالاها تورم  آن  یکه  به اندازه    ی حت  ایها 

سرما  شتریب واقع  ی گذارهیاست  بازده  و  به  ی کند  بنابرامثبت  آورد.    نیدست 
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واقع  یگذارهیسرما بازده  با  تکافل  صندوق  ضدانگ  کی   ،یمنف  یدر    زهی عامل 
م  کشورها   تیوضع  نیا  .شودیمحسوب  مالز   یدر  مانند  تکافل  وجود    یصاحب 

ز سرما  را ی ندارد،  تکافل    یگذار هی بازده  صندوق  برابر    ای در  مضاربه  نرخ    ا یهمان 
 در آن کشورها مثبت است. یواقعسود  از نرخ تورم است و نرخ شیب

ش  لیدلبه (۴ است  ممکن  فتوا   ان،یعیآنکه  اساس  خم  یبر  از  ین یامام  استفاده  که  )ره( 
جا  مهیب را  اکثر  داندیم  زی متعارف  به  توجه  با  و  ا  عهیش  تیـ  برخلاف    رانیدر  ـ 

و   دانندینم  ز یمتعارف را جا  مهیخود استفاده از ب  یعلما   یسنت که مطابق فتوااهل
تکافل  ستفادها  یبرا  یشتریب  زهیانگ  لیدل  نیبه هم به   یاز محصولات  دارند، نسبت 

تکافل در    انیداشته باشند، احتمال دارد تعداد متقاض  یکمتر   لیاستفاده از تکافل تما
جذاب باشند و   جیرا  ی هامهیکه محصولات تکافل به اندازه بکم باشد؛ مگر آن  رانیا

در    لیتما  جادی ا  یبرا  ینید  زهی صرفاً انگ  نیها داشته باشند. بنابرانسبت به آن  ییای مزا
 . ستین  یجهت استفاده از تکافل کاف انی عیش انیم

  ه ی ها، سه لا پوشش خسارت  یبرا :  صندوق در پرداخت خسارت  ییو توانا  ینگینقد (5
 : شودیمشاهده م (۱) طور که در شکل است. همان ازی نقدشونده مورد ن یمنابع مال

o جا  هیلا تا  حداکثر  حق   یی اول خسارت:    ل، یتحص  نهیهز  ی منها  ،ی افت یدر  مهیبکه 
 . دهد ی کفاف پوشش آن را م

o اد ینسبتاً ز  هیلا  نیاولِ مازاد خسارت است. احتمال وقوع ا  هیدوم خسارت: لا  هیلا  
 داشته باشند.  یی بالا ی نقدشوندگ د یپوشش آن با  یبرا ی منابع مال نیاست و بنابرا

ب  یها چالش ادامه  در  که  سوم  ا  شود،یم  انی مؤلفه  به  لا   نیمربوط  از    هیبخش 
 خسارت است. 

 

 

 

 

 
 خسارت  مختلف یهاه ی لا (:1شکل )

 (قی تحق  یهاافتهی) منبع:

 ی بالاتر خسارت هالایه

 ۲خسارت لایه  

 ۱خسارت لایه  
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داده    حیدرباره تورم توض  ترشی طور که پصاحب تکافل، همان  یبرخلاف کشورها (۱
ا در  تورم  نرخ  سرما  رانیشد،  بازده  به  مضاربه    یگذار هی نسبت  قالب  در  صندوق 

ز  شتریب با  را ی است؛  مضاربه  عقد  قالب  در  صندوق  دارا  د یمنابع    یی هاییدر 
مضاربه ـ با   سود رودینم ار دارند و انتظ ییبالا  یشوند که نقدشوندگ ی گذارهیسرما

به اندازه   ای داشته باشد    یبا نرخ سود بانک  یشونده ـ فاصله چندانکسر سهم مضاربه
آن با    سهیو مقا  یگونه که در نمودار نرخ بازده واقعبرسد. همان  رانینرخ تورم در ا

موضوع کاملاً    نیا  شود،یارائه شد( مشاهده م  ترشیصاحب تکافل )که پ   یکشورها
نسبت    رانیصندوق در ا  ینگینقد  سکیر  شودیباعث م  تیوضع  نیا  است.  هودمش

ماندن سود مضاربه از  تورم و عقب  شیبا افزا  را یباشد؛ ز  شتر یمذکور ب  ی به کشورها
کشورها  خلاف  )بر  تورم  ب  ینرخ  تورم  از  مضاربه  سود  که  است(،   شتریمذکور 

 . ابدییم  شی متأثر از تورم افزا  یهاپوشش خسارت  یبرا ینگیاحتمال کاهش نقد

ضرهمان  گر،ید  یاز سو (۲ نمودار  در  که  پ  بیطور  که  مشاهده    ترشیخسارت  آمد 
موفق در حوزه تکافل مانند    ینسبت به کشورها   رانی خسارت در ا  بی ضر  شود،یم

عرب  یمالز  متحده  امارات  ا  اریبس  ی و  است.  نقد  ت،یوضع  نیبالاتر    ی نگیتوان 
برا  تکافل  خسارت  یصندوق  اپوشش  در  ک  رانیها  به  نسبت  مذکور    یشورها را 

 .کندیم  رتریپذ بیآس

د (۳ آس  گریچالش  با  رابطه  ا  ی نگینقد  ی ری پذ بی در  در  تکافل  موضوع    ران،ی صندوق 
هستند و از نظر   عهیش  رانی ا تیاکثر جمع  کهنیقانون اعداد بزرگ است. با توجه به ا

ـ و با    کنندیمتعارف احساس نم  یهامهیب  یجاتکافل به  ینیگزیبه جا  یاز ین  یشرع 
صاحب تکافل و   یدر کشورها  شوندگانمهینفوذ و تعداد ب  ب یتوجه به نمودار ضر

ا  سهیمقا با  ب  رانیآن  تعداد  بودن  احتمال کم  ا  شوندگانمه یـ  در  وجود   رانیتکافل 
در صورت   بر  دارد. بزرگ،  اعداد  قانون  ب  یاساس  تعداد  باشد،    شوندگانمهیکه  کم 
ردستبه  یهاآماره از  پارامترها   سکیآمده  با  م  یواقع  یصندوق  و    زان یجامعه 

ا از  بود.  نخواهد  نرخ  ن یخسارت جامعه سازگار  برآورد  در  احتمال خطا  و  رو  ها 
ا   ابدی یم  ش یافزا  هامهیبحق م   نیو  ها  خسارت  گرفتنیشی پ  ط یاشر  تواندیمسئله 
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را    رانیصندوق تکافل در ا  ینگینقد  تیوضع  نیا  را فراهم کند.  هامه یبنسبت به حق
 .سازدیم  رتری پذ بیموفق در حوزه تکافل آس ی کشورها ری نسبت به سا

شکل  همان (۴ در  که  م  (۱)طور  لا   شود،یمشاهده  از  خسارت،    هیپس  مازاد  اول 
ا  یها هیلا  دارند.  وجود  خسارت  بعد  به  ب   هاهیلا   ن یسوم  وقوع    هامهیدر  احتمال 
به معنا  ینییپا   ن یا  بانیپشت  هی . سرماستین  بانیپشت  هی به سرما  ازیعدم ن  یدارند، اما 

  یبخش ناش  نیا  یهاخسارت  دهصندوق تکافل است. عم   یبخش نشانگر توانگر
طب ا  یعیاز حوادث  وقوع  احتمال کم  به  توجه  با  اخسارت  نیاست.  بخش    نیها، 

مال  ازمندین نقدشوندگ  یمنابع  ن  یبا  توانگر  ی هاچالش  از  .ستیبالا  به    ی مربوط 
ا در  تکافل  ا  رانی صندوق  به  توجه  با  که  است  تنها    که نیآن  تکافل  شرکت 

را درحق ن  ها مهیبحق  کند،یم  افتیالوکاله خود  به شرکت  اختستیمتعلق  در    ار ی. 
سرما برا   هیگذاشتن  ا  یشرکت  خسارت    نیپوشش  از  انگ  ایبخش  نبود  در   زهی با 

است    گرمهیب حق  گرمهیب  شودیم   سبب  ایهمراه  بهنرخ  را  افزاالوکاله    ش ی شدت 
کشورهاست و با   ر ینسبت به سا رانیا  یخسارت بالا   بی چالش، ضر نیا لیدهد. دل

ب  یاریدر بس  ران،یا  ییایجغراف  طیتوجه به شرا احتمال وقوع خسارت    هانامهمهیاز 
 است.  سهیمورد مقا  یاز کشورها  شتر یب هیلا  نیدر ا

 

 : شودیارائه م  (۲)مطابق جدول  شده،یچالش مهمِ معرف ۲۴
 

 سازی تکافل در ایران های اجراییچالش (:2)جدول 

 ها چالش  ردیف 

 تورم گذار برای آوردن سرمایه شخصی به دلیل عدم انگیزه بیمه  ۱

 تورم کمتر بودن بازدهی صندوق تکافل نسبت به  ۲

 بسیار اندک از صندوق دریافت سود  ۳

 ضریب خسارت بالا  ۴

 گذاری در منابع با نقدشوندگی بالابه دلیل سرمایه هاگذاری سرمایه بازده کم  5

 واقعی منفی سود به دلیل نرخ  هاگذاری سرمایه بازده کم  ۶

 بالا تورم کاهش توانایی جبران خسارت به دلیل ضریب خسارت و  ۷

 حلال بودن بیمه رایج بر اساس نظر فقهای شیعه و احتمال رعایت نشدن قانون اعداد بزرگ  ۸
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 ها چالش  ردیف 

 به دلیل عدم انتفاع از سود مضاربه  گربیمه کاهش سود  ۹

 به دلیل سرمایه پشتیبان ناکافی و کم یگربیمه کم بودن ظرفیت  ۱۰

 بالا تورم ی به دلیل گربیمه کم بودن ظرفیت  ۱۱

 واقعی منفی سود ی به دلیل نرخ گربیمه کم بودن ظرفیت  ۱۲

 ی به دلیل ضریب خسارت بالا گربیمه کم بودن ظرفیت  ۱۳

 ی به دلیل ضریب نفوذ کم گربیمه کم بودن ظرفیت  ۱۴

۱5 
ی سوم به بعد خسارت و  هالایه برای آوردن سرمایه پشتیبان جهت پوشش    گربیمه عدم انگیزه  

 الوکاله حق بالا بردن 

 عدم دریافت سود توسط شرکت بیمه تکافل ۱۶

 از آن و نوع تقسیم سود  گربیمه مضاربه و سود  ۱۷

 بالا تورم پرداخت وام بدون بهره با وجود  ۱۸

 ی مختلفهارشتهی بالاتر از حق بیمه در  هاخسارت تعدد مازاد خسارت یا  ۱۹

 الوکاله حقچگونگی تعیین  ۲۰

 ی مرتبط با سرمایه پشتیبان هاهزینههزینه تحصیل و  ۲۱

۲۲ 
جهت پوشش خسارات لایه    بالا به دلیل پرداخت سرمایه اولیه توسط شرکت تکافل   الوکاله حق

 سوم به بعد 

 الحسنهقرض محدودیت اعطای تسهیلات  ۲۳

 نقدینگی صندوق پذیریآسیب ۲۴

 های تحقیق()یافتهمنبع: 
 
 

و مجموع و میانگین نمرات مربوط به هر   هاچالشی داده شده توسط خبرگان به  هانمره
 :باشدمی (۳جدول )چالش به صورت  

 

 

 شده توسط خبرگان برای اهمیت هر چالش نمرات داده  (:3) جدول

 میانگین  مجموع  نفر(   ۱۲)   اهمیت چالش از نظر خبرگان  ها چالش  ردیف 

۱ 

برای   گذارعدم انگیزه بیمه 

آوردن سرمایه شخصی به  

 تورم دلیل 

(۱۰،۱۰،۱۰،۹،۱۰،۱۰،۱۰،۱۰،۱۰،۱۰،۹،۱۰ ) ۱۱۸ ۹.۸۳ 
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 میانگین  مجموع  نفر(   ۱۲)   اهمیت چالش از نظر خبرگان  ها چالش  ردیف 

۲ 

کمتر بودن بازدهی  

صندوق تکافل نسبت به  

 تورم 

(۸،۷،۱۰،۹،۸،۸،۶،۱۰،۹،۱۰،۱۰،۴ ) ۹۹ ۸.۲5 

۳ 
دریافت سود بسیار اندک  

 از صندوق 
(۸،۷،۶،5،۹،۷،۷،۸،۱۰ ،،۸،۴،۶ ) ۸5 ۷.۰۸ 

 5.۳۳ ۶۴ ( 5،۶،۴،۷،5،۲،۸،5،۷،۶،۴،5) بالا ضریب خسارت  ۴

5 

 هاگذاری سرمایه بازده کم 

گذاری در  به دلیل سرمایه

 منابع با نقدشوندگی بالا

(۴،5،5،۶،۷،۴،۳،۹،۱،۷،۳،۴ ) 5۸ ۴.۸۳ 

۶ 

 هاگذاری سرمایه بازده کم 

واقعی  سود به دلیل نرخ 

 منفی

(۸،۸،۹،۷،۷،۱۰،۸،۴،۱۰،۹،۹،۸ ) ۹۷ ۸.۰۸ 

۷ 

کاهش توانایی جبران 

خسارت به دلیل ضریب  

 بالا تورم خسارت و 

(5،۴،۶،۷،۳،5،5،۷،۸،5،۴،۲ ) ۶۱ 5.۰۸ 

۸ 

حلال بودن بیمه رایج بر  

اساس نظر فقهای شیعه و  

احتمال رعایت نشدن  

 قانون اعداد بزرگ 

(۱۰،۱۰،۸،۶،5،۸،۸،۱۰،۹،۹،۷،۸ ) ۹۸ ۸.۱۷ 

۹ 

به   گربیمه کاهش سود 

دلیل عدم انتفاع از سود  

 مضاربه 

(5،۴،۶،۶،5،۷،۳،۸،۸،۶،۴،۳ ) ۶5 5.۴۲ 

۱۰ 

کم بودن ظرفیت 

ی به دلیل سرمایه گربیمه 

 پشتیبان ناکافی و کم

(۶،5،۸،۴،۶،۹،۶،5،۴،۳،۸،۷ ) ۷۱ 5.۹۲ 



 1404 زییپا |35 یاپ یپ | پنجم شماره  | پانزدهم سال                            104

 میانگین  مجموع  نفر(   ۱۲)   اهمیت چالش از نظر خبرگان  ها چالش  ردیف 

۱۱ 

کم بودن ظرفیت 

 تورم به دلیل  یگربیمه 

 بالا

(۷،۷،۸،۹،۶،5،۶،۶،۷،۴،۳،۶ ) ۷۴ ۶.۱۷ 

۱۲ 

کم بودن ظرفیت 

ی به دلیل نرخ  گربیمه 

 واقعی منفی سود 

(۷،۸،۹،۹،۷،5،۶،۴،۷،۸،۱۰،۶ ) ۸۶ ۱۷.۱۷ 

۱۳ 

کم بودن ظرفیت 

ی به دلیل ضریب  گربیمه 

 خسارت بالا 

(5،۴،۶،۶،۷،۴،۲،5،۹،۶،۴،۴ ) ۶۲ 5.۱۷ 

۱۴ 

کم بودن ظرفیت 

ی به دلیل ضریب  گربیمه 

 نفوذ کم 

(۶،۶،۷،5،۴،۴،۸،۶،۹،۳،۷،۸ ) ۷۳ ۶.۰۸ 

۱5 

برای   گربیمه عدم انگیزه 

آوردن سرمایه پشتیبان 

ی  هالایهجهت پوشش  

سوم به بعد خسارت و  

 الوکاله حق بالا بردن 

(۶،۶،5،۷،۴،۸،۱۰،۳،5،۷،۸،۷ ) ۷۶ ۶.۳۳ 

۱۶ 
عدم دریافت سود توسط  

 شرکت بیمه تکافل 
(5،۶،۷،۳،۷،۴،۶،۶،5،۶،۹،5 ) ۶۹ 5.۷5 

۱۷ 
از  گربیمه مضاربه و سود 

 آن و نوع تقسیم سود 
(5،۴،۶،۷،۳،۸،۲،۶،۶،۴،۴،۳ ) 5۸ ۴.۸۳ 

۱۸ 
پرداخت وام بدون بهره با  

 بالا  تورم وجود 
(۷،۷،۶،۸،۸،۹،5،5،۹،۶،۹،۳ ) ۸۲ ۶.۸۳ 

۱۹ 

تعدد مازاد خسارت یا  

ی بالاتر از حق  هاخسارت 

 ی مختلفهارشته بیمه در 

(5،۶،۴،۶،۷،۳،۴،5،۶،۶،۹،۳ ) ۶۴ 5.۳۳۳۳۳ 
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 میانگین  مجموع  نفر(   ۱۲)   اهمیت چالش از نظر خبرگان  ها چالش  ردیف 

۲۰ 
چگونگی تعیین 

 الوکاله حق
(۴،۳،۲،5،۶،۷،۸،۱،۳،۳،۳،۲ ) ۴۷ ۳.۹۲ 

۲۱ 

هزینه تحصیل و  

های مرتبط با  هزینه

 سرمایه پشتیبان 

(۴،5،۶،۳،۳،۴،۲،۸،5،۴،۳،۲ ) ۴۹ ۴.۰۸ 

۲۲ 

بالا به دلیل    الوکالهحق

پرداخت سرمایه اولیه  

توسط شرکت تکافل  

جهت پوشش خسارات  

 لایه سوم به بعد 

(۶،۷،5،۴،۸،۶،۸،5،۷،۳،۹،۶ ) ۷۴ ۶.۱۷ 

۲۳ 
محدودیت اعطای  

 الحسنه قرض تسهیلات 
(۷،۸،۹،۶،5،۷،۶،۷،۷،۸،۷،۹ ) ۸۶ ۷.۱۷ 

۲۴ 
نقدینگی  پذیریآسیب

 صندوق
(۹،۱۰،۱۰،۸،۹،۱۰،۸،۸،۱۰،۹،5،۳ ) ۹۹ ۸.۲5 

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

م مهم  توان یپس  بهچالش  ن یترگفت  خبرگان،  نظر  از  انگ  ب،یترت ها    زهی عدم 
صندوق تکافل    یتورم، کمتر بودن بازده  لیدلبه  ی شخص  هیآوردن سرما  یبرا   گذارمهیب

آس و  تورم  به  کم  ی نگینقد  یر یپذ بی نسبت  است.  ن  ن یترتیاهمصندوق    ز ی چالش 
شدند و   ی بندمؤلفه دسته  ۷ها در  چالش  نیادامه، ا  در  الوکاله است.حق  ن ییتع  یچگونگ

 . دست آمدمربوط به آن به   یهااز نمرات چالش  یری گنیانگینمره هر مؤلفه با م 
 

 مؤلفه بندی و امتیازات هر چالش و هر مؤلفه  (:4)  جدول

 ها چالش  ردیف 
نمره  

 ها چالش 
 ها مؤلفه 

نمره  

 ها مؤلفه 

۱ 
برای آوردن سرمایه  گذاربیمه عدم انگیزه 

 تورم شخصی به دلیل 
 ۶.۹5 سرمایه پشتیبان  ۹.۸۳



 1404 زییپا |35 یاپ یپ | پنجم شماره  | پانزدهم سال                            106

 ها چالش  ردیف 
نمره  

 ها چالش 
 ها مؤلفه 

نمره  

 ها مؤلفه 

۲ 
ی مرتبط با سرمایه هاهزینههزینه تحصیل و 

 پشتیبان 
۴.۰۸ 

۳ 
بازدهی صندوق تکافل نسبت به   بودنکمتر

 تورم 
۸.۲5 

بازدهی و سود  

اندک صندوق  

 تکافل

۶.۳۲ 

 ۷.۰۸ دریافت سود بسیار اندک از صندوق  ۴

5 
به دلیل   هاگذاری سرمایه بازده کم 

 در منابع با نقدشوندگی بالا گذاری سرمایه
۴.۸۳ 

۶ 
سود ها به دلیل نرخ گذاری بازده کم سرمایه 

 منفی واقعی 
۸.۰۸ 

۷ 
به دلیل عدم انتفاع از سود   گربیمه کاهش سود 

 مضاربه 
5.۴۲ 

 5.۷5 عدم دریافت سود توسط شرکت بیمه تکافل ۸

 ۴.۸۳ از آن و نوع تقسیم سود  گربیمه مضاربه و سود  ۹

 5.۳۳ ضریب خسارت بالا  ۱۰

 5.۲۴ ضریب خسارت 
۱۱ 

کاهش توانایی جبران خسارت به دلیل ضریب  

 بالا تورم خسارت و 
5.۰۸ 

۱۲ 
های بالاتر از  مازاد خسارت یا خسارت تعدد 

 های مختلف حق بیمه در رشته
5.۳۳ 

 ۸.۱۹ پذیری نقدینگی صندوقآسیب ۱۳

 ۸.۱۸ نقدینگی صندوق
۱۴ 

حلال بودن بیمه رایج بر اساس نظر فقهای  

شیعه و احتمال رعایت نشدن قانون اعداد  

 بزرگ 

۸.۱۷ 

۱5 
ی به دلیل سرمایه گربیمه کم بودن ظرفیت 

 پشتیبان ناکافی و کم
کم بودن ظرفیت  5.۹۲

 یگربیمه 
۶.۱۰ 

 ۶.۱۷ بالا تورم ی به دلیل گربیمه کم بودن ظرفیت  ۱۶
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 ها چالش  ردیف 
نمره  

 ها چالش 
 ها مؤلفه 

نمره  

 ها مؤلفه 

۱۷ 
سود ی به دلیل نرخ گربیمه کم بودن ظرفیت 

 واقعی منفی 
۷.۱۷ 

۱۸ 
ی به دلیل ضریب گربیمه کم بودن ظرفیت 

 خسارت بالا 
5.۱۷ 

۱۹ 
ی به دلیل ضریب گربیمه کم بودن ظرفیت 

 نفوذ کم 
۶.۰۸ 

۲۰ 

برای آوردن سرمایه پشتیبان  گربیمه عدم انگیزه 

ی سوم به بعد خسارت و  هالایهجهت پوشش  

 الوکاله حق بالابردن 

۶.۳۳ 

 ۳.۹۲ الوکاله حقچگونگی تعیین  ۲۱ 5.۴۷ الوکاله حق

۲۲ 

بالا به دلیل پرداخت سرمایه اولیه    الوکالهحق

جهت پوشش خسارات   توسط شرکت تکافل

 لایه سوم به بعد 

۶.۱۷ 

 ۶.۸۳ بالا تورم پرداخت وام بدون بهره با وجود  ۲۳
 ۷ وام بدون بهره 

 ۷.۱۷ الحسنهمحدودیت اعطای تسهیلات قرض  ۲۴

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

مربوط    ران،ی تکافل در ا  یسازادهیپ  یهامؤلفه در چالش  نیترگفت مهم  توانیپس م
نقد م  نیترتیاهمصندوق است و کم  ینگیبه    ب یها، مؤلفه ضرمؤلفه  نی ا  انیمؤلفه در 

 خسارت است. 
 

 هاجهت یافتن راهکارهای مربوط به چالش  قی عم مصاحبه روش یاجرا. 4-2

راهکارها ابتدا به سراغ مصاحبه با خبرگان رفته و با    افتنی  یکه گفته شد برا  همانطور
ا شد.در  مصاحبه  برا   نیآنها  ساختار  یپژوهش  مصاحبه  از  مصاحبه  استفاده    افتهی انجام 

 یآورجمع  تیو درنها  عیتوز   نفر از خبرگان پرسشنامه  ۱۲  نیکار ب  نیانجام ا  یشد. برا
 .دیگرد
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پرسشنامه توسط    یصور  ییروا  ق،یتحق  نیا  یریگابزار اندازه  ییمحاسبه روا  جهت
تا  دی اسات  مورد  خبرگان  گرفت.همچن  د ییو  پرسشنامه،توسط    ییمحتوا  ییروا  نیقرار 
آن که شامل خبرگان صنعت    یجامعه آمار  نیو ب  دشدهیی و تا  یو خبرگان بررس  دی اسات 

 . است دهیگرد عیهستند، توز مهیب
به عمل آمد، در ابتدا پرسشنامه به   یاز آنها نظرسنج ق یحقت  نیکه در ا یخبرگان هیکل

  یشد. پس از جمع آور لیو تکم  دیگرد عیآنها توز نیب یو مصاحبه ا  ی صورت حضور
تحل انجام  و  خبرگان  همه  صورت    ل ینظر  به  خبرگان  آن  همه  به  دوباره  مضمون، 

آنها قرار گرفت و اگر در مورد    اریختمراجعه شد و نظرات همه خبرگان در ا  یحضور
  ه یآنها وجود داشت کاملاً رفع ابهام شد. کل  یبرا   یابهام   ا یخبرگان سوال    گرینظرات د

نتا شوندگان  بررس  لی تحل  ج یمصاحبه  را  تا  یمضمون  روا  دیی و  و    ل یتحل  ییکردند 
تا مورد  شون   دیی مضمون  مصاحبه  خبرگان  همچنهمه  گرفت.  قرار  خبرگان    نید  همه 

خبرگان    بی ترت   نینمودند. بد  دییقرار داده و تا  یمورد بررس  ز یخبرگان را ن  گرید  اتنظر 
تا  گریکدینظرات   مورد  پا  دیی را  و  دادند  ن  لیتحل  ییای قرار  خبرگان    زیمضمون  توسط 
مضمون،   لیتحل  ییایو پا  ییاز روا  شتریب  نانیجهت اطم  نی قرار گرفت. همچن  دیی مورد تا

حاصل    جی ها و نتامجدد داده  یاقدام به کدگذار   کیهر    ز،ی چند پژوهشگر مقاله حاضر ن
حاصل شود که    نانیشده است تا اطم  سهیمقا  گریکدیآنها با    ج یها نموده و نتااز مصاحبه

  ییایو پا  یی لازم را دارا هستند و روا  ییای و پا  ییها، روامضمون مصاحبه  ل یتحل  ج ینتا
 قرار گرفت.  دیی مورد تا دی مضمون توسط اسات  لیتحل

روا  ترشیب  نانیاطم  یبرا  ن،یهمچن پا  ییاز  از    لیتحل  ییایو  نفر  چند  مضمون، 
  جیها و نتامجدد داده  یطور مستقل اقدام به کدگذار به  کی پژوهشگران مقاله حاضر، هر  

حاصل شود    نانیشد تا اطم  سهیمقا  گریکدیها با  آن  جیها کردند و نتاحاصل از مصاحبه
نتا مصاحبه  ل یتحل  ج یکه  پا  یی روا  ها،مضمونِ  روا  یی ایو  داراست.  را  پا  یی لازم    ییایو 

 قرار گرفت. د ییمورد تأ دی توسط اسات   زی مضمون ن لیتحل
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 مضمون  لیتحل روش یاجرا. 5-2

  ی هاشد و هر بخش به چالش  یو کدگذار  یبندها مقولهپس از انجام مصاحبه، مصاحبه
پ خود  با  راهکارها  وند یمرتبط  همه  شد.  پرسشنامه  ی داده  از  قالب  مستخرج  در  ها 

تنظ مقوله  میمضمون  راهکارها  به   یبندشد. سپس  مربوط  چالشِ  به  راهکار  هر  و  شد 
راه بعد،  قسمت  جدولِ  در  شد.  مرتبط  دسته  کارهاخود  مقوله  شش  قالب    یبنددر 

عبارتشده که  سرمااند  از:  ب  زهیانگ  جادی ا  ، یتوانگر  بان،یپشت   هیاند  و   گذاران مهیدر 
 و حذف تقلبات.  تیخسارت و شفاف  بیضر ،یگذار هیسرما ان،یعیش
 

 مضمون  لیتحل و  های کدگذار جینتا. 1-5-2

 ارائه شده است:   (۴جدول )ها به شرح مضمون مصاحبه  لیو تحل های کدگذار جی قسمت، نتا نی در ا
 

 ها چالش یبندمقوله  و مضمون ل یتحل و یکدگذار (:5) جدول

 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

۱ 

کاهش ضریب خسارت در  

های رایج  تکافل نسبت به بیمه 

پذیری  و افزایش مسئولیت 

 شدهافراد بیمه 

 ۷،۱۱ ۴ ضریب خسارت 

۲ 

و   بیمهمحاسبه دقیق حق

تقویت مدیریت ریسک جهت  

 افزایش توان جبران خسارت 

 ۷،۱۲،۹ ۷،۱۹ ضریب خسارت 

۳ 
کمک به پذیرش عمومی  

 تکافل در بلندمدت 
 ۹ ۸ توانگری 

۴ 

های استفاده از تشکل 

تخصصی برای انجام تکافل به  

 های بزرگتر صورت گروه 

 ۷ ۱۰،۱۱،۱۲ توانگری 

 ۷ ۱۹ ضریب خسارت استفاده از ظرفیت نهادهای  5
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 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

)نهاد    رگولاتوری صنعت بیمه

گری( جهت رفع تعارض  تنظیم

 منافع 

۶ 

های  استفاده از ظرفیت دارایی

افراد مشمول به عنوان تضمین  

 هادارایی

 ۷ ۲۰،۲۱ سرمایه پشتیبان 

۷ 

پرداخت سرمایه شخصی  

با   گذار در صندوق تکافلبیمه 

 طلا یا ارز معتبر 

 ۳،5 ۱،۶،۷،۱۱،۱۲ سرمایه پشتیبان 

۸ 
عملکرد مناسب صندوق  

 تکافل
 ۱۱ ۸،۱۱ توانگری 

۹ 

بینی جبران سرمایه پیش

گری در  پشتیبان و ظرفیت بیمه

 هاآیین نامه

سرمایه 

 -پشتیبان

 توانگری 

۱۰ 5 

۱۰ 
نرخ گذاری دقیق و با لحاظ  

 نشده بینیریسک پیش
 5،۱۲ ۱۰،۱۳،۱۴ توانگری 

۱۱ 

بینی جبران )افزایش( پیش

گری و کاهش  ظرفیت بیمه 

 هانامهضریب خسارت در آیین

-توانگری

 ضریب خسارت 
۱۳ 5 

۱۲ 

بینی جبران و جذب  پیش

سرمایه پشتیبان از طریق 

راهکارهایی به جز آوردن  

گر ایه پشتیبان توسط بیمهسرم

 الوکاله بردن حق و بالا

 5 ۱۴ سرمایه پشتیبان 

 5 ۲۰،۲۱ سرمایه پشتیبان الوکاله و  بینی دقیق حقپیش ۱۳
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 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

 ها نامهسرمایه پشتیبان در آیین

۱۴ 
عدم انجام و حذف وام بدون  

 بهره از فرآیند 
 5،۷ ۱۸ توانگری 

۱5 

مین مالی و  أبینی شیوه تپیش

های مرتبط با  جبران هزینه 

های مازاد خسارت یا خسارت 

 هانامهآیینبیمه در بالاتر از حق 

 5 ۱۹ ضریب خسارت 

۱۶ 
قرار دادن سرمایه مشتری در  

 تورم مسیر 
 ۳،۱۱ ۱ گذاری سرمایه

۱۷ 
پرداخت سود به صورت  

 غیرنقدی مثل طلا 
 ۳ ۱ گذاری سرمایه

۱۸ 

استفاده از راهکارهای تشویقی 

برای متصدی تکافل جهت  

 بالابردن بازدهی صندوق 

 ۳ ۲ گذاری سرمایه

۱۹ 
کاهش خسارات با آموزش و  

 تشویق مشتریان تکافل 
 ۱۱ ۴،۷،۱۳،۱۹ ضریب خسارت 

۲۰ 

افزایش نرخ بازدهی صندوق با  

های متناسب با گذاری سرمایه

 تورم 

 ۱۰،۳،۱۱ ۱،۲،۳،5،۶،۱۶ گذاری سرمایه

۲۱ 

در  کید بر مشارکت متکافلینأت

کار خیر و کاهش ضریب  

 خسارت در تکافل 

 ۱۲ ۴ ضریب خسارت 

۲۲ 

گذاری بخش  سرمایه

توجهی از منابع در  قابل

های با نقدشوندگی  دارایی

 ۳ 5 گذاری سرمایه
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 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

 کمتر جهت افزایش بازدهی 

۲۳ 

گذاری منابع در  سرمایه

های غیربانکی با بازدهی  دارایی

 لااب

 ۳،۱۱،۶ ۱،۲،۳،5،۶ گذاری سرمایه

۲۴ 
کاهش ضریب خسارت با  

 کاهش مخاطرات اخلاقی
 ۳ ۷،۴،۱۹ ضریب خسارت 

۲5 

کاهش ضریب خسارت  

باافزایش شفافیت و 

 رسانی صحیحاطلاع 

 ۱۰،۲ ۷،۴،۱۹ ضریب خسارت 

۲۶ 
کاهش ضریب خسارت با  

 تقویت انگیزه معنوی مشتریان
 ۳ ۷،۴،۱۹ ضریب خسارت 

۲۷ 

ارائه راهکارهای تشویقی برای  

گذار جهت افزایش  سرمایه

 هاگذاریبازدهی سرمایه 

 ۳ ۱،۲،۳،5،۶ گذاری سرمایه

۲۸ 

جذب مشتری از کشورهای  

سنت و همسایه خصوصا اهل 

 جبران کمبود مشتری در ایران 

 ۳،۱۱ ۸،۹،۱۰،۱۶،۱۷ توانگری 

۲۹ 

در سود  گرمشارکت بیمه 

مضاربه )به صورت مشارکت  

 درصدی با توافق طرفین( 

 ۱۰،۱،۶،۳،۲،۴ ۹ گذاری سرمایه

۳۰ 

گذاری مناسب سرمایه  سرمایه

گر به صورت مشارکتی با  بیمه 

متکافلین و افزایش سرمایه 

 پشتیبان از این طریق

 ۳ ۱،۱۰،۲۱ سرمایه پشتیبان 

 ۳،۶ ۱5،۲۱ سرمایه پشتیبان   -استفاده از الگوی وکالت  ۳۱
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 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

گر در مضاربه و شراکت بیمه 

 سود مضاربه 

۳۲ 
گذاری مناسب و  سرمایه

 انتخاب مناسب مشتری 
 ۳،۱۱ ۴،۷،۱۹،۱،۲،۳،5،۶ ضریب خسارت 

۳۳ 

ها با توجه به  کاهش هزینه 

سیاست اپراتور تکافل و  

های مختلف  از روشاستفاده 

ها مانند جهت کاهش هزینه 

 روز فناوریاستفاده از 

 ۳ ۲۲،۲،۳،5،۶ گذاری سرمایه

۳۴ 

توضیح برای مردم و توجه به  

اسلامی بودن تکافل )حداقل  

سنت که اعتقادی به  برای اهل 

 بیمه متعارف ندارند( 

-گذاریسرمایه

 توانگری 
۱،۲،۳،۸،۲۴ ۱۲ 

۳5 
مدیریت ریسک به صورت  

 مناسب

ضریب 

  -خسارت

 توانگری 

۱۳،۱۸ ۷،۱۲ 

۳۶ 

  خرید محصولات تکافلی

توسط افرادی که بیمه رایج را  

 دانند حرام می 

 ۱۲ ۱۴،۸ توانگری 

۳۷ 
گذاری منابع نزد  عدم سپرده 

 بانک
 ۱۲ ۶ گذاری سرمایه

۳۸ 
استفاده از تکافل اتکایی یا  

 تکافل مشترک 
 ۱۲ ۷،۱۳ ضریب خسارت 

۳۹ 
جذب شیعیان از طریق ایجاد 

توانایی در صندوق برای ایجاد  
 ۱۲ ۸ توانگری 
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 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

بازدهی مناسب و پرداخت  

 سود در پایان دوره

۴۰ 
ها افزایش دقت و کاهش هزینه

 در مدیریت عملیات تکافل 
 ۱۲ ۱،۲،۳،5،۶،۱5 گذاری سرمایه

۴۱ 
های گذاری در موقعیت سرمایه

 سودده مانند توریسم 
 ۱۲ ۱،۲،۳،5،۶ گذاری سرمایه

۴۲ 
فروش تکافل به صورت  

 شدهکنترل 
 ۱۲ ۱۳ ضریب خسارت 

۴۳ 

گر گیری عاقلانه تکافلتصمیم 

با درنظر گرفتن منافع خود و 

گذار در تعیین  تکافل

 الوکاله حقّ

 ۳،۱۲ ۲۰،۲۲،۱5 سرمایه پشتیبان 

۴۴ 
های مالی  استفاده از کمک 

 خیرین
 ۸،۱۲ ۲۱،۱،۱۰ سرمایه پشتیبان 

۴5 

الوکاله بیشتر از  دریافت حق

متکافلین جهت پشتیبانی از  

سرمایه و منابع مالی شرکت در  

های  های لایهمقابل خسارت 

 بالاتر 

 ۲،۱۰ ۱،۱۰،۲۱ سرمایه پشتیبان 

۴۶ 

اختصاص حق مضاربه  

به منابع مالی و  متکافلین

سرمایه شرکت جهت پشتیبانی 

از سرمایه شرکت در مقابل  

 های بالاتر های لایه خسارت 

 ۲،۸،۶،۴ ۱،۱۰،۲۱ سرمایه پشتیبان 

 ۱،۲،۴،۱۰ ۱،۱۰،۲۱ سرمایه پشتیبان )خامسیان   انتشار اوراق تضمین ۴۷
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 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

و  ( ۱۳۹۷،  رهیپو  یعشریاثنو 

اختصاص وجوه 

از انتشار اوراق   شدهآوریجمع 

به سرمایه شرکت جهت  

پشتیبانی از سرمایه شرکت در 

 هامقابل خسارت 

۴۸ 

های دولتی و  استفاده از کمک 

های خارجی  ای/ حمایتخیریه

جهت عدم نیاز به وام  

الحسنه و پشتیبانی از  قرض

سرمایه شرکت در مقابل  

 هاخسارت 

 ۱،۸،۷،۲،۴،۶،۱۰ ۱،۱۰،۲۱ پشتیبان سرمایه 

۴۹ 

عدم تقسیم سود مضاربه بین 

متکافلین به خصوص در 

های اولیه فعالیت صندوق  سال

جهت انباشت سرمایه در  

صندوق و تامین سرمایه اولیه  

موردنیاز صندوق و پشتیبانی از  

سرمایه شرکت در مقابل  

 هاخسارت 

 ۱،۱۰،۸،۴،۲،۶ ۱،۱۰،۲۱ سرمایه پشتیبان 

5۰ 

در قرارداد اولیه با متکافلین 

،شرکت تکافل شرطی را در  

قرارداد بیاورد که در صورت  

رخداد حوادث طبیعی  

آمیز، جهت توانایی فاجعه

 ۲،۶،۸ ۴،۷،۱۹،۲۴،۱۳،۱۸ توانگری 
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 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

صندوق در جبران  

های وارده و توانگری  خسارت 

صندوق، در آن دوره متکافلین  

 هیچ سودی را دریافت نکنند.

5۱ 

پرداخت خسارت به صورت  

مدت جهت  بازه زمانی طولانی

گری صندوق و  افزایش توان

 هاگذاریبازدهی سرمایه 

 ۱،۲،۸ ۴،۷،۱۹،۲۴،۱۳،۱۸ توانگری 

5۲ 

ای به  طراحی محصولات بیمه 

)یعنی شرکت   صورت کارا

  هاییها و خسارت تکافل هزینه

که مبالغ جزئی هستند را  

کند ولی برای  پرداخت نمی 

های با مبالغ بالاتر  خسارت 

کند( و  ها را جبران می خسارت 

ای به  پرداخت خسارت از لایه 

 بالاتر 

 ۱،۱۰،۲،۸ ۴،۷،۱۹،۲۴،۱۳،۱۸ توانگری 

5۳ 

حضور محصولات تکافلی در  

رایج و به   هایکنار بیمه

های صورت مکمل برای بیمه 

های رایج به عنوان بیمه 

تکمیلی جهت ایجاد انگیزه در  

 شیعیان 

ایجاد انگیزه در 

گذاران و  بیمه 

 شیعیان 

۸ ۲،۱۱،۱۰،۶،۸ 

5۴ 
های تکافلی در حضور بیمه 

گذاری که  های سرمایه حوزه
 ۶ ۱،۲،۳،5،۶،۹ گذاری سرمایه
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 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

های رایج تمایلی به  بیمه 

های حضور در آن حوزه 

ندارند جهت  گذاری را سرمایه

افزایش بازدهی  

 هاگذاری سرمایه

55 

گذاری صندوق در  سرمایه

زنجیره تولید و زنجیره ارزش  

گری جهت  موضوع فرآیند بیمه 

  تورم در امان ماندن از 

 هاخسارت 

 ۱،۸،۶،۴ ۱،۲،۳،5،۶،۹ گذاری سرمایه

5۶ 

که   گذاری در بازارهاییسرمایه

 تورم به اندازه یا بیش از 

بازدهی دارند جهت افزایش 

 هاگذاری بازده سرمایه

 ۱،۱۱،۱۰،۸،۳،۱۲،۲ ۱،۲،۳،5،۶،۹ گذاری سرمایه

5۷ 

استفاده از متکافلین و  

کنندگان کم ریسک  مشارکت 

های اولیه فعالیت  در سال

صندوق و حذف متکافلین 

  بندیپرریسک از طریق طبقه 

ریسک افراد جهت کاهش  

 ضریب خسارت 

 ۱،۱۰،۳،۴،۶ ۴،۷،۱۹ ضریب خسارت 

5۸ 

 سازوکاراستفاده از 

ها و بیمه بندی در حق سهمیه 

)یعنی افرادی که   هاخسارت 

بیمه بالاتر پرداخت  حق

شفّافیّت و 

 حذف تقلبّات 
۴،۷،۱۹،۲۴،۱۳،۱۰ ۱،۴،۶ 
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 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

کنند و سهم بیشتری در  می

سرمایه صندوق تکافل دارند،  

مبلغ بیشتری برای جبران  

کنند( خسارت دریافت می 

ایجاد شفافیت بیشتر و   جهت

 ای حذف تقلبّات بیمه 

5۹ 

سقف پرداخت خسارت به  

صورت تابعی از سرمایه اولیه  

باشد تا شفافیت بیشتر و 

 ای کمتر شود تقلبات بیمه

شفافیت و 

 حذف تقلبّات 
۴،۷،۱۹،۲۴،۱۳،۱۰ ۱۰،۱،۸،۴،۶ 

۶۰ 

سازی تکافل در بستر  اجرایی

بندی  بلاکچین بر اساس طبقه

ریسک مشتریان جهت ایجاد 

شفافیت بیشتر و حذف تقلبات  

 ایبیمه 

شفافیت و 

 حذف تقلبّات 
۴،۷،۱۹،۲۴،۱۳،۱۰ ۱،۱۰،۲ 

۶۱ 

آموزش و افزایش آگاهی  

شوندگان جهت کاهش  تکافل

 هاها و خسارت هزینه

 ۱۱ ۳،۴،۷،۸،۱۳،۱۴ ضریب خسارت 

۶۲ 

گذاری  بهبود تیم سرمایه 

های تکافل از افراد  شرکت 

 متخصص در بازارهای مالی 

 ۱۱ 5 گذاری سرمایه

۶۳ 

با استفاده از  تورم کاهش نرخ 

های مناسب پولی و  سیاست

مالی جهت افزایش بازدهی  

 ها گذاریواقعی سرمایه 

 ۱۱ ۶،۷ گذاری سرمایه
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 کد  راهکارها  ردیف 
شماره چالش  

 مربوطه 
 کد مصاحبه 

۶۴ 

از   گذارانآگاهی دادن به بیمه 

منفعت بیشتر تکافل نسبت به  

 هاسایر انواع بیمه 

ایجاد انگیزه در 

گذاران و  بیمه 

 شیعیان 

۸ ۱۱ 

 (قیتحق یهاافتهیمنبع: )
 

استخراج  راهکارهای  اعتبارسنجی    جهت   راهکارها  ی برا  یدلف  روش.  3-5 و  شده  ارائه 

 ترین راهکارهامهم 

ا به  نیدر  استفاده از مصاحبه عمدستپژوهش، پس از  با    لی و تحل  ق یآوردن راهکارها 
با روش دلفدستبه  یها، راهکارها مضمون مصاحبه   یدلف  ند ی. فرادیآزمون گرد  یآمده 

 نفر از خبرگان انجام شد.  ۱۲در دو دور و با مشارکت  
فرا  ن،یهمچن روا  ،یدلف  ندیدر  سنجش  مؤلفهشاخص  ییجهت  و  پسها  از    ها، 

پرسشنامه، به شرح    عیدو مرحله با توز  یخبره ط  ۱۲نظرات    ،یباز و محور  یکدگذار
 : دیگرد افت یدر ریز

o  ل یبا خبرگان و تحل ق یآمده از مصاحبه عمدستبه یاول: ابتدا راهکارها  مرحله  
تا نظر خود    دیخبرگان ارسال گرد  یپرسشنامه برا  کیها، در قالب  مضمون آن 

 به راهکارها اعلام کنند. ازدادنی از راهکارها با امت  کیهر  تیرا درباره اهم
o  هر شاخص و سؤال    ت یاهم  زانیبه م  ۱۰تا    ۱  از ی: با اختصاص امتمدو  مرحله

، و با  (۱۰  ازی)امت  اد«یز  ی لیتا »خ(  ۱  ازیکم« )امت  ی لی صورت »خدر پرسشنامه، به
مهم   یها هر شاخص، شاخص  رشیپذ   یبرا   ۶  ≤  نیانگی م  یدرنظرگرفتن مبنا

 مشخص شد. 
 

با مشخص تعداد  سپس  راهکارها،  نمره  بزرگ  ۱۸شدن  نمره  )با  مهم    ای تر  راهکار 
گرد(  ۶  یمساو ادیاستخراج  در    ۱۸  نی. سپس  دسته  ۶راهکار  نمره   یبندمؤلفه  و  شد 
 .دیآن مؤلفه استخراج گرد یاز نمره راهکارها یر یگنیانگی ها با ممؤلفه
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خبرگان  ارشناسان،ک اجرا  یهمان  در  که  دلف   یهستند  در چالش  یبرا   یروش  ها، 
 ها مشارکت داشتند. پرسشنامه لیتکم

نمرات مربوط    نیانگی شده توسط خبرگان به راهکارها و مجموع و مداده  یهانمره
 است:  ری صورت زمهم( به یبه هر راهکار )راهکارها 

 

 هاآن  مجموع و نی انگیم و راهکارها به  خبرگان توسط شدهداده   ازاتیامت  (:6)  جدول

 راهکارها  ردیف 

اهمیت راهکار  

  از نظر خبرگان 
 نفر(   ۱۲) 

 مجموع 

  میانگین/ 

امتیاز  

 راهکارها 

 مؤلفه 
امتیاز  

 مؤلفه 

۱ 

الوکاله  دریافت حق

 بیشتر از متکافلین

جهت پشتیبانی از 

سرمایه و منابع مالی  

شرکت در مقابل  

های های لایه خسارت 

 بالاتر 

۶،۴،۴،۶،۱۰،۷،۸

،۶،۷،۶،5،۸ 
۷۷ ۶.۴۱۷ 

سرمایه 

 پشتیبان 
۸.۴۱۷ 

۲ 

انتشار اوراق تضمین  

در بورس و اختصاص 

 شدهآوری وجوه جمع 

از انتشار اوراق به  

سرمایه شرکت جهت  

پشتیبانی از سرمایه  

شرکت در مقابل  

 هاخسارت 

۹،۱۰،۸،۱۰،۹،۱

۰،۱۰،۱۰،۱۰،۱۰

،۱۰،۷ 

۱۱۳ ۹.۴۱۷ 

۳ 

های استفاده از کمک 

ای/  دولتی و خیریه

های خارجی  حمایت

۸،۱۰،۹،5،۸،۷،۹

،۱۰،۸،۹،۸،۸ 
۹۹ ۸.۲5۰۷۸ 
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 راهکارها  ردیف 

اهمیت راهکار  

  از نظر خبرگان 
 نفر(   ۱۲) 

 مجموع 

  میانگین/ 

امتیاز  

 راهکارها 

 مؤلفه 
امتیاز  

 مؤلفه 

جهت عدم نیاز به وام  

و   الحسنهقرض

پشتیبانی از سرمایه  

شرکت در مقابل  

 هاخسارت 

۴ 

عدم تقسیم سود  

مضاربه بین متکافلین 

به خصوص در  

های اولیه فعالیت  سال

صندوق جهت انباشت 

سرمایه در صندوق و  

مین سرمایه اولیه  أت

موردنیاز صندوق و 

پشتیبانی از سرمایه  

شرکت در مقابل  

 هاخسارت 

۹،۹،۱۰،۸،۹،۱۰،

۱۰،۱۰،۱۰،۱۰،۱

۰،۱۰ 

۱۱5 ۹.5۸۳ 

5 

اختصاص حق مضاربه  

به منابع مالی  متکافلین

و سرمایه شرکت  

جهت پشتیبانی از 

سرمایه شرکت در  

های مقابل خسارت 

 های بالاتر لایه

۸،۹،۹،۹،۷،۹،۹،

۱۰،۱۰،۱۰،۱۰،۱

۰ 

 ۸.۰5۰ توانگری  ۹.۱۶۷ ۱۱۰
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 راهکارها  ردیف 

اهمیت راهکار  

  از نظر خبرگان 
 نفر(   ۱۲) 

 مجموع 

  میانگین/ 

امتیاز  

 راهکارها 

 مؤلفه 
امتیاز  

 مؤلفه 

۶ 

عدم انجام و حذف  

وام بدون بهره از  

 فرآیند

۶،۷،۷،5،۷،۸،۶،

۷،۴،5،۹،۸ 
۷۹ ۶.5۸۳ 

۷ 

پرداخت خسارت به  

صورت بازه زمانی 

مدت جهت  طولانی

افزایش توانگری  

صندوق و بازدهی  

 هاگذاری سرمایه

۷،۸،۹،۸،۷،5،۶،

۷،5،5،۶،۳ 
۷۶ ۶.۳۳۳ 

۸ 

طراحی محصولات  

  ای به صورت کارابیمه 

)یعنی شرکت تکافل  

ها و  هزینه

که مبالغ   هاییخسارت 

جزئی هستند را  

کند ولی  پرداخت نمی 

های با برای خسارت 

ها مبالغ بالاتر خسارت 

کند( و  را جبران می 

پرداخت خسارت از  

 ای به بالاتر لایه

۶،۹ ،،

۸،۹،۱۰،۱۰،۱۰،

۱۰،۱۰،۱۰،۱۰،۱

۰ 

۱۱۲ ۹.۳۳۳ 

۹ 

سقف پرداخت  

خسارت به صورت  

تابعی از سرمایه اولیه  

۸،۸،۶،۹،۷،۸،۱۰

،۱۰،۱۰،۱۰،۱۰،

۱۰ 

۱۰۶ ۸.۸۳۳ 
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 راهکارها  ردیف 

اهمیت راهکار  

  از نظر خبرگان 
 نفر(   ۱۲) 

 مجموع 

  میانگین/ 

امتیاز  

 راهکارها 

 مؤلفه 
امتیاز  

 مؤلفه 

باشد تا شفافیت بیشتر 

ای کمتر  و تقلبات بیمه

 شود

۱۰ 

جذب مشتری از  

کشورهای همسایه  

سنت و خصوصاً اهل 

جبران کمبود مشتری  

 در ایران 

۶،۷،۶،۷،5،۴،۶،

۶،۶،۹،۸،5 
۷5 ۶.۲5۰ 

جذب مشتری  

 و بازاریابی

۶.۶۱۱

۳۴ 

۱۱ 

آموزش و افزایش  

شوندگان آگاهی تکافل

از منفعت بیشتر تکافل  

نسبت به سایر انواع  

 هابیمه 

۶،۸،۷،۶،۹،۷،5،

۴،5،۶،5،۶ 
۷۴ ۶.۱۶۷ 

۱۲ 

حضور محصولات  

تکافلی در کنار 

های رایج و به  بیمه 

صورت مکمل برای  

های رایج به  بیمه 

 هایعنوان بیمه 

تکمیلی جهت ایجاد  

 انگیزه در شیعیان

۷،۶،۸،۸،۹،5،۶،

۱۰،۹،5،۹،۷ 
۸۹ ۷.۴۱۷ 
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 راهکارها  ردیف 

اهمیت راهکار  

  از نظر خبرگان 
 نفر(   ۱۲) 

 مجموع 

  میانگین/ 

امتیاز  

 راهکارها 

 مؤلفه 
امتیاز  

 مؤلفه 

۱۳ 

های  حضور بیمه 

های تکافلی در حوزه

گذاری که  سرمایه

های رایج تمایلی بیمه 

به حضور در آن  

های  حوزه

گذاری را  سرمایه

ندارند جهت افزایش  

بازدهی  

 هاگذاری سرمایه

۸،۷،۹،۱۰،۸،۸،۹

،5،۸،۱۰،۹،۱۰ 
۱۰۱ ۸.۴۱۷ 

 ۸.۴۴۴ گذاری سرمایه

۱۴ 

گذاری صندوق  سرمایه

در زنجیره تولید و  

زنجیره ارزش موضوع  

گری جهت  فرآیند بیمه 

  تورم در امان ماندن از 

 هاخسارت 

۱۰،۱۰،۸،۷،۸،۹،

۹،۱۰،۱۰،۱۰،۱۰

،۱۰ 

۱۱۱ ۹.۲5۰ 

۱5 

گذاری در  سرمایه

که به اندازه   هاییبازار

 تورم یا بیش از 

بازدهی دارند جهت  

افزایش بازده 

 هاگذاری سرمایه

۷،۸،۸،۷،۶،۷،۷،

۸،۹،۱۰،۷،۸ 
۹۲ ۷.۶۶۷ 
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 راهکارها  ردیف 

اهمیت راهکار  

  از نظر خبرگان 
 نفر(   ۱۲) 

 مجموع 

  میانگین/ 

امتیاز  

 راهکارها 

 مؤلفه 
امتیاز  

 مؤلفه 

۱۶ 

استفاده از متکافلین و  

کنندگان مشارکت 

های ریسک در سال کم 

اولیه فعالیت صندوق  

و حذف متکافلین 

پرریسک از طریق  

ریسک افراد   بندیطبقه

جهت کاهش ضریب  

 خسارت 

۹،۹،۸،۱۰،۱۰،۱

۰،۱۰،۱۰،۱۰،۱۰

،۱۰،۱۰ 

۱۱۶ ۹.۶۶۷ 
ضریب 

 خسارت 
۹.۶۶۷ 

۱۷ 

 سازوکاراستفاده از 

بندی در  سهمیه 

ها و بیمه حق

)یعنی  هاخسارت 

بیمه  افرادی که حق 

بالاتر پرداخت  

کنندو سهم بیشتری  می

در سرمایه صندوق  

دارند، مبلغ  تکافل

بیشتری برای جبران  

خسارت دریافت  

کنند( جهت ایجاد می

شفافیت بیشتر و 

 ای حذف تقلبات بیمه 

۸،۹،۹،۸،۱۰،۱۰،

۱۰،۱۰،۱۰،۱۰،۱

۰،۱۰ 

۱۱۴ ۹.5۰۰ 
شفافیت و 

 حذف تقلبّات 
۹.۰۸۳ 
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 راهکارها  ردیف 

اهمیت راهکار  

  از نظر خبرگان 
 نفر(   ۱۲) 

 مجموع 

  میانگین/ 

امتیاز  

 راهکارها 

 مؤلفه 
امتیاز  

 مؤلفه 

۱۸ 

سازی تکافل  اجرایی

در بستر بلاکچین بر  

 بندیاساس طبقه

ریسک مشتریان جهت  

ایجاد شفافیت بیشتر و  

 ای حذف تقلبات بیمه 

۹،۸،۱۰،۸،۸،۹،۶

،۷،۱۰،۹،۱۰،۱۰ 
۱۰۴ ۸.۶۶۷ 

 های تحقیق(منبع: )یافته
 

نتا به  توجه  دلف  جیبا  مهم  ، یروش  که  شد  مؤلفه    نیترمشخص  راهکارها،  مؤلفه 
همچن  بیضر است.  و    نیترمهم  ن،یخسارت  متکافلان  از  استفاده  راهکار، 

کممشارکت سال   سکیرکنندگان  متکافلان   تیفعال  هیاول  یهادر  حذف  و  صندوق 
 است.   خسارت بیمنظور کاهش ضر افراد، به سکی ر یبند طبقه  قیاز طر  سکیپرر

سرما  لازم حوزه  در  که  است  ذکر  ا  یبرا  ،یگذار هی به    ها یگذارهیسرما  نیآنکه 
ها را پوشش دهند،  کم بتوانند تورمِ خسارترم داشته باشند و دستبالاتر از تو  یبازده

 شد:   شنهادیتوسط خبرگان پ ر یز یگذار هیسرما یها فرصت
استارتاپ  یگذارهیسرما (۱ کسبدر  و  هم   یوکارها ها  متوسط،  و  کوچک 

صورت بلندمدت  در گردش و هم به  ه یسرما  نی مدت جهت تأمصورت کوتاهبه
 ها. شرکت ن یا یگذار هی سرما یها در طرح

در امان ماندن    ی برا  ، یگرمهیب  ند یارزشِ موضوع فرا  ره یدر زنج  ی گذارهیسرما (۲
خسارت تورمِ  باز  موضوع  اگر  )مثلاً  اتومب  نامهمهیها  خسارت،  جبران  و   لی و 

در امان ماندن از تورمِ    ی برا  تواندیم  مهیباشد، شرکت ب  ل یاتومب  ی دکیقطعات  
زنج خسارت در  زنج  دی تول  رهیها  ق  رهیو    ی گذار هیسرما  لی اتومب  طعاتارزش 

 کند(.
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ارزش    رهیکشور و زنج  یو صنعت  یبزرگ کشاورز  یها در طرح  یگذارهیسرما (۳
 ها. آن 

 

 آمدهدستبه  یراهکارها یاعتبارسنج  جهت  یکانون گروه ل یتشک. 3-6

ا برا  نیدر  کانوندستبه  یراهکارها  یاعتبارسنج  یپژوهش،  گروه  روش  از    یآمده، 
کانون گروه  از    یاستفاده شد.  راهکارها   5متشکل  و  بود  از خبرگان  آمده  دستبه  ینفر 

  ( ۷)به شرح جدول    یشغل  یهاتیموقع  ینفر دارا  5  نی شد. ا  یها اعتبارسنجتوسط آن
 هستند:

 مشخصات اعضای گروه کانونی (: 7) جدول

 رشته تحصیلی  مدرک تحصیلی  موقعیت شغلی  خبرگان 
 اقتصاد کارشناسی ارشد معاون فنی شرکت بیمه  ۱
 مدیریت بیمه  کارشناسی ارشد مدیر اتکایی شرکت بیمه  ۲
 مدیریت مالی  کارشناسی ارشد گذاری شرکت بیمه مدیر سرمایه  ۳
 بیمه مدیریت  کارشناسی ارشد های اشخاص شرکت بیمه مدیر بیمه  ۴
 مدیریت مالی  کارشناسی ارشد مدیر مالی شرکت بیمه  5

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

  مهیصنعت ب  ییکه در حوزه اجرا  ینفر از خبرگان  5با حضور    یجلسه گروه کانون
قابل   مهیرا که در صنعت ب  ییها خواسته شد راهکارهاشد و از آن   لیدارند، تشک  تیفعال

و مشخص کنند. در    یمعرف  ستندیرا که قابل اجرا ن  ییراهکارها  نیاجرا هستند و همچن
 قرار گرفت: دیی اجرا مورد تأ ت یبلاز لحاظ قا ری ز یراهکارها ت،ینها

تضم (۱ اوراق  جمع  نیانتشار  وجوه  اختصاص  و  بورس  انتشار    شدهیآوردر  از 
سرما به  پشت  هیاوراق  جهت  سرما  یبانیشرکت،  مقابل  شر   هیاز  در  کت 

 ها. خسارت
  از یعدم ن  ی برا  ،یخارج   ی هاتیحما  ا ی  ی اهیریو خ  یدولت  ی هااستفاده از کمک (۲

قرض وام  پشتبه  و  سرما  یبان یالحسنه  خسارت  هی از  مقابل  در  )در شرکت  ها 
 طرح باشد(.  نیا بانیکه دولت پشت  یصورت 
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تقس (۳ ب  میعدم  مضاربه  به  ن یسود  سال   ژهیومتکافلان،    ت یفعال  هیاول  یها در 
سرما انباشت  جهت  تأم  هی صندوق،  و  صندوق  ن  هیاول  ه ی سرما  ن یدر    ازی مورد 

پشت و  سرما  یبانیصندوق  خسارت  هی از  مقابل  در  )زشرکت    ه یسرما  رایها 
در صندوق داشته    یشتر یصندوق متعلق به متکافلان است و هر کس که سهم ب

 (.شودیه ماضاف  اشهیبه سرما یشتر یباشد، سود سهم ب
 .ندیعدم انجام و حذف وام بدون بهره از فرا (۴
به (5 خسارت  زمانپرداخت  بازه  توانا  یِ صورت  عدم  صورت  )در    ییبلندمدت 

برا به  ی صندوق  خسارت  افزاکجای صورت  پرداخت  جهت    یتوانگر   شی ( 
  ز، یآم)تا در صورت رخداد حوادث فاجعه  هایگذار هیسرما  یصندوق و بازده

صورت  سقف پرداخت خسارت به  نییتع  ایپرداخت نشود(    یشتریالوکاله بحق
 کمتر شود.   یامهیو تقلبات ب شتریب تی تا شفاف ه،یاول  هیاز سرما یبعتا

به  ی طراح (۶ )محصولات  کارا  هز  یعنیصورت  تکافل  و    هانهیشرکت 
جزئ   ییهاخسارت مبالغ  که  نم  دارند  یرا  خسارت  کند،یپرداخت  با    یهااما 

 به بالا.  یا هی ( و پرداخت خسارت از لا کندیمبالغ بالاتر را جبران م
تکافل (۷ محصولات  ب  یحضور  کنار  به  جیرا  یها مهیدر  براو  مکمل    یصورت 

 .انیعیدر ش  زهی انگ جادیجهت ا ،یلیتکم یها مهیعنوان ببه ج،ی را یهامهیب
به   ی لیتما  جیرا  ی ها مهیکه ب  ی گذارهیسرما  یهابه حوزه  یتکافل  یهامه یورود ب (۸

آن در  افزاحضور  جهت  ندارند،  آن    رای)ز  هایگذارهیسرما  یبازده  شی ها  در 
 وجود دارد(. یکمتر  بیرق یگذارهیسرما یهاحوزه

زنج  ی گذارهیسرما (۹ در  زنج  دی تول  رهیصندوق  فرا  رهیو  موضوع    ند یارزشِ 
تورمِ خسارت  ،یگرمهیب از  امان ماندن  در  شرکت    سکیها و پوشش رجهت 

 تکافل.
دارند، جهت    یاز تورم بازده  شی ب  ایکه به اندازه    یی در بازارها  ی گذارهیسرما (۱۰

سرما  شیافزا آ  ها یگذارهیبازده  به  توجه  موجود،    یگذارهی سرما  نامهنیی)با 
ا است  کم  هایگذار هیسرما  نیممکن  باشند؛    یبازده  ا  را یزداشته    ن یدر 

دارد،    مهیب   یهارکتش   یگذار هیسرما  یبرا   ییهاتیمحدود  هانامهنییآ وجود 
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شرکت تأخ  توانندیم  یتکافل  ی هااما  شرط  دادن  قرار  پرداخت    ری با  در 
موقع  نییتع  ای ها  خسارت در  خسارت،  پرداخت    تر سکیپرر  یهاتیسقف 

دهند؛ البته    شیرا افزا  هایگذار هی سرما  یبازده  جه یکنند و در نت  یگذارهیسرما
 جداگانه وجود دارد(.  یگذار هی سرما یها نامهنییبه آ ازی امر ن نیا  یبرا

کم (۱۱ متکافلان  از  سال   سک یراستفاده  حذف    تیفعال  هیاول  یهادر  و  صندوق 
پرر طر  سکیمتکافلان  ضر  سکیر  یبند طبقه  قیاز  کاهش  جهت    ب یافراد، 

 خسارت.
که    ی افراد  یعنیها )و خسارت  ها مهیبدر حق  یبند هیاستفاده از سازوکار سهم (۱۲

م  یبالاتر  مهیبحق ب  کنندیپرداخت  تکافل    ه ی در سرما  ی شتریو سهم  صندوق 
  ت یشفاف  جادیکنند( جهت ا  افتیجبران خسارت در  یبرا  یشتریدارند، مبلغ ب

 .یا مهیو حذف تقلبات ب شتریب
  ان، یمشتر  سکیر  یبندبر اساس طبقه  ن،یچتکافل در بستر بلاک  یساز ییاجرا (۱۳

 .یا مهیو حذف تقلبات ب شتریب تیشفاف  جادی جهت ا
 .زیآمقرار دادن سقف پرداخت خسارت در صورت وقوع حوادث فاجعه (۱۴

 

که    یکاپا   بیضر  ن،یهمچن ـ  درون  یآمار   اریمع  کیکوهن    ی برا   ابیارزتوافق 
ک ـ  ی)اسم  ی فیموارد  است  دو  ی برا(  به  به  ی دو  زخبرگان  شد.    ر یصورت  محاسبه 

م همه ضرا  شودیمشاهده  ب  بی که  از  آن  نیتوافق  بالاتر  ا  ۰٫۷ها  به  که    نیاست؛  معنا 
کانوندستبه  جینتا گروه  از  تأ  یآمده  ا   دیی مورد  در  و  کانون  نیاست  توافق    ،یگروه 

 خبرگان وجود دارد. نیب یمناسب 
 

 A,B  کوهن یکاپا  بیضر(: 8) جدول
8 1 

1 8 

 A,B خبرگان

0.888889 pr(a) 

0.5 pr( e) 

0.777778 k 

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
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 A,C  کوهن  یکاپا بی ضر(: 9) جدول

8 1 

1 8 

 A,C خبرگان

0.888889 pr(a) 

0.5 pr( e) 

0.777778 k 

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

 A,D  کوهن یکاپا  بیضر(: 10) جدول

7 2 

0 9 

 A,D خبرگان

0.888889 pr(a) 

0.5 pr( e) 

0.777778 k 

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

 A,E  کوهن یکاپا  بیضر(: 11) جدول

 

 

 

 
 (قیتحق یهاافته یمنبع: )

 

 C,B  کوهن یکاپا  بیضر(: 12) جدول

6 2 

0 10 

 B,C خبرگان

0.888889 pr(a) 

0.518519 pr( e) 

0.769231 k 

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )

7 0 
2 9 

 A,E خبرگان

0.888889 pr(a) 
0.5 pr( e) 

0.777778 k 
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 D,B  کوهن یکاپا  بیضر(: 13) جدول

9 0 

2 7 

 B,D خبرگان

0.888889 pr(a) 

0.5 pr( e) 

0.777778 k 

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

 E,B  کوهن یکاپا  بیضر(: 14) جدول

8 1 

1 8 

 B,E خبرگان

0.888889 pr(a) 

0.5 pr( e) 

0.777778 k 

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

 D,C  کوهن یکاپا  بیضر(: 15) جدول

9 1 

0 8 

 C,D خبرگان

0.944444 pr(a) 

0.5 pr( e) 

0.888889 k 

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

 E,C  کوهن یکاپا  بیضر(: 16) جدول

8 0 

2 8 

 E,C خبرگان

0.888889 pr(a) 

0.493827 pr( e) 

0.780488 k 

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
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 E,D  کوهن یکاپا  بیضر(: 17) جدول

6 2 

0 10 

 E,D خبرگان

0.888889 pr(a) 

0.518519 pr( e) 

0.769231 k 

 (قی تحق  یهاافتهیمنبع: )
 

خبرگان بالاتر    یدو به دو  یکوهن برا   ی کاپا  بیضر  شود،یطور که مشاهده مهمان
بنابرا  ۰٫۷از   ا  توان یم  نیاست؛  در  کانون  نیگفت  مناسب  ،یگروه  خبرگان    نیب  یتوافق 

 وجود دارد. 
 

 یریگجه ینت

  یا مهیسازوکار ب  کیعنوان  که تکافل به  دهدیپژوهش نشان م   نیا  یها افتهیدر مجموع،  
  ی برا   ی توجهقابل  یها تیظرف  ،یو مشارکت جمع  یاخلاق  ،یاسلام  یهابر ارزش  یمبتن

ب  ییکارا  ی ارتقا صنعت  در  عدالت  ماه  ران ی ا  مهیو  مشارکت  یرانتفاعی غ  تی دارد.    یو 
انگ وجود  م  یهازهیتکافل،  حذف  تکافل  انیهمسو  چشمگ  ایشوندگان،    ر یکاهش 

ب  ،یو مخاطرات اخلاق   ینیمانند کژگز  ییهادهی پد فرا  گذارانمهیو مشارکت    یندها یدر 
برخوردار    یشتریب  یاز کارآمد   جیرا  یهامهیتکافل نسبت به ب  شودیموجب م  یگرمهیب

ب تکافل،  در  سرماهم  گذار مهیباشد.  نقش  ذ  گذار هیزمان  دار  نفعیو  هم  درا  امر    نیو 
تقو   یتقاضا برا   شی افزا  ت،یشفاف  شیکاهش خسارت، افزا  ،ی ری شگیپ  هیروح  ت یباعث 

ب نها  یامهیمحصولات  در  ب  بی ضر  شیافزا  تیو  م  مهینفوذ  تقاضا  سمت  .  شودیاز 
  ی راسلامی غ  یها طیدر مح  ی که تکافل حت  دهدینشان م  زی مختلف ن  یکشورها   اتیتجرب

استفاده قرار گ  موفقمدل    کیعنوان  به  تواند یم  زین بازار مواجه    ردیمورد  استقبال  با  و 
 شود.
اجرا  ن یا  با ا  یساز ییحال،  در  مجموعه  ران ی تکافل  چالش  یا با  –یمال  ی هااز 

موفق در حوزه    یبا کشورها  رانیاقتصاد کلان ا  تیرو است. تفاوت وضعروبه  اقتصادی
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بالا، نرخ  سود خسارت بالا، نرخ  بیضر ن،ییپا دی تکافل ـ از جمله تورم بالا، قدرت خر
امام  ،یگذار هیاسرم  یهاتیمحدود  ، یمنف  ی واقعسود   فقه  به  مربوط    ب یضر  ه،یمسائل 

ممکن نباشد    یالمللنیاز تجارب ب  میمستق  یلگوبردارا  شودمی  سبب  ـ  …و  نیینفوذ پا
  زه یدرباره انگ  ییهاپرسش  ن،یوجود داشته باشد. علاوه بر ا  ق یدق  یساز یبه بوم  ازیو ن

  ت ی جذاب  ه،یاول  هیسرما  نیتأم   ییتکافل، توانا  یها مشارکت در صندوق  یبرا   گذارانمهیب
که    دهدیمنابع صندوق تکافل نشان م  یداریو پا  مهیب  یها شرکت  یتکافل برا  یاقتصاد

س  نیا  یساز ادهیپ بدون  اقتصاد  یمال  قی دق  یگذاراستینظام  .  ستین  ری پذ امکان  یو 
تأک  نیا  نیبنابرا برا   کندیم   دی پژوهش  ا  یکه  در  تکافل  موفق  است    ران،ی استقرار  لازم 

شناسابه  اقتصادی  –یمال  یا هچالش جامع  راهکارها   ییصورت  و    یاست ی س  یشده 
با شرا ا  طیمتناسب  از ظرف  یطراح  ران ی اقتصاد  بتوان  تا  توجه  قابل  یها تیو اجرا شود 

 کرد. یبردار کشور بهره  مهیصنعت ب یدار ی و پا ییعدالت، کارا یتکافل در جهت ارتقا 
مضمون،   لیو سپس تحل  یپژوهش، با استفاده از روش پرسشنامه باز اکتشاف   نیدر ا

چالش درباره  خبرگان  ا  ی سازییاجرا  اقتصادی–یمال  یها از  در    ی نظرسنج  ران ی تکافل 
استخراج    یاحتمال  اقتصادی–یمال  یهاعمل آمد و با توجه به نظرات خبرگان، چالشبه

آمده بر اساس نظر خبرگان  دستبه  ی هاچالش  ،یاز روش دلف  یر یگشد. سپس با بهره
مهم  یاعتبارسنج و  آزمون  شناساچالش  نیترو  از    ییها  استفاده  با  آن،  از  پس  شد. 

عم تحل  قیمصاحبه  راهکارها   لیو  گرد  یاستی س  یتم،  ادامه،   دیاستخراج  در  و 
دلفارائه  یراهکارها از روش  استفاده  با    یی راهکارها شناسا  نیترو مهم  دهی سنج  یشده 

 شدند.  ی راهکارها اعتبارسنج نیا ،یگروه کانون ل یشد و سپس با تشک
تکافل    یسازادهینشان داد که پ  رانیدر ا  یگرمهیب  یفن   و  یاقتصاد  تیوضع  یبررس

دسته    نیمواجه است. نخست  نیادی بن  اقتصادی–یمال  یها از چالش  یا با مجموعه  رانیدر ا
. تورم  گرددیبازم  گرمه یو ب  گذارانمهیب  زهی و عدم انگ  بانیپشت  هیها به مسئله سرماچالش

کمتر سرما بازده  سرما  ی گذارهیبالا،  اندک  بازده  تورم،  به  صندوق    یها یگذار هی نسبت 
دل به  دارا  یگذار هی سرما  ل یتکافل  نرخ    ینقدشوندگ  یدارا   یهاییدر    ی واقعسود  بالا، 

وارد کردن    یبرا  یازهیانگ  گذارانمهیب  شودیو سود اندک صندوق تکافل موجب م  یمنف
بر    یشخص  هیسرما علاوه  باشند.  نداشته  صندوق  هز  ل یتحص  هنی هز  ن،یابه    یها نهیو 
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سرما به  ب  بان،یپشت  هیمربوط  سود  و به  گرمهیکاهش  مضاربه  سود  از  انتفاع  عدم  علت 
 .کندیبر صندوق وارد م یشتریالحسنه، فشار بقرض  لاتیتسه یاعطا  تیمحدود
 :شودیم  شنهادیپ ری موارد ز  رینظ  ییها، راهکارهاچالش نیرفع ا یبرا
شرکت    هیدر بورس و اختصاص وجوه حاصل به سرما  نیانتشار اوراق تضم ✓

 ها؛شرکت در مقابل خسارت هیاز سرما  یبانیجهت پشت
الحسنه و  به وام قرض  ازی جهت عدم ن  یاهیریو خ  یدولت  یها از کمک  استفاده ✓

 ها؛ شرکت در مقابل خسارت  هیاز سرما  یبانیپشت
ب  میتقس  عدم ✓ مضاربه  به  نیسود  سال   ژهیومتکافلان    تیفعال  هیاول  یها در 

 از؛ی مورد ن هی اول ه یسرما  نیدر صندوق و تأم  هیصندوق، جهت انباشت سرما
مال  اختصاص ✓ منابع  به  متکافلان  مضاربه  سرما  یحق  جهت    ه یو  شرکت 

 بالاتر؛  یها هی لا  یها از خسارت  یبانیپشت
 ند؛ یوام بدون بهره از فرا حذف ✓
صندوق و    یتوانگر شی افزا  یراب مدتیطولان ی خسارت در بازه زمان پرداخت  ✓

 ها؛ یگذارهیسرما یبازده
ب  یکارا  یطراح ✓ خسارت  یامهیمحصولات  عدم    ی ها )پرداخت  و  عمده 

لا یجزئ  یها پرداخت خسارت از  پرداخت خسارت  و  تع  ی اهی(  و  بالا    نییبه 
 . هیاول هی از سرما یصورت تابعسقف خسارت به

 

می راهکارها  مجموعه  توان  این  انگیزه  تواند  و  کرده  تقویت  را  صندوق  اولیه 
 .مشارکت را افزایش دهد

چالش دوم  بازدهدسته  به  مربوط  آس  هایگذار هی سرما  نییپا  یها    یر یپذ بیو 
موضوع  ینگینقد است؛  نقدشوندگ  یصندوق  الزامات  وجود  با  نرخ    یکه    سودبالا، 
  ی . از سوشودیم  دیتشد  ی انامهنییآ  یهاتیبالا بودن نرخ تورم و محدود  ،یمنف  یواقع

خسارت  ب یضر  گر،ید و  خسارت  مازاد  تعدد  بالا،  حق  شیب  ی هاخسارت  در    مهیباز 
ظرف  یها رشته به  یگرمهیب  تی مختلف،  را  م تکافل  کاهش  برادهدیشدت  با    ی.  مقابله 

رود با بازده بالاتر از تورم، و  ییهادر حوزه  یگذارهیمانند سرما  ییمسائل، راهکارها  نیا
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صنا زنج  عیبه  ب  دی تول  یها رهیو  موضوع  با  اثر    یبرا  یگرمهیمرتبط    تورمِ کاهش 
زمانخسارت بازه  در  خسارت  پرداخت  طراح  یها،  و  محصولات    یکارا   یبلندمدت 

همچن  شنهادیپ  یامهیب است.  حوزه  ی گذارهیسرما  ن،یشده    ای   ترسکیپرر  یهادر 
ب  ییهاحوزه آن  یلیتما  جی را  یهامهیکه  در  حضور  تأخبه  شرط  با  ندارند،  در    ریها 

خسارت   خسار   نییتع  ایپرداخت  پرداخت  حوادث    تسقف  وقوع  صورت  در 
آن را    یمال  یداده و توانگر   شی صندوق را افزا  یگذارهیبازده سرما   تواندیم  ز،یآمفاجعه

 بهبود بخشد. 
مربوط    سکیو مسائل مرتبط با ر  یگرمهیمحدود ب  ت ی ها به ظرفسوم چالش  دسته

  مه یب  نیینفوذ پا  بیو ضر  ی ناکاف  بانیپشت  هیسرما  اد،یخسارت ز  بیاست. تورم بالا، ضر
ا ظرف  رانیدر  شده  کاهش    سکیر  رشیپذ   تی سبب  تکافل  سوابدیدر  از    گر،ید  ی. 

ن  اعدادقانون    تی احتمال عدم رعا  سک،یحضور افراد پرر ب  ز یبزرگ و    مهیحلال بودن 
ش   جیرا فقه  م  یبرا  یمانع  عه،یدر  محسوب  تکافل  براشودیگسترش  ا  ی.    ن یرفع 

راهکارهاچالش کم  ییها،  متکافلان  از  استفاده  سال   سکیرمانند    ت یفعال  هیاول  یهادر 
و   مهیبدر حق  یبندهیاز سازوکار سهم  یر یگافراد، بهره  سکیر  قیدق  یبند صندوق، طبقه

  هیدر سرما  یشتریو سهم ب  کنندیبالاتر پرداخت م  مهیبکه حق  یافراد  یعنیها )خسارت
تکافل    ی کنند( و اجرا  افتی جبران خسارت در  ی برا  یشتریصندوق تکافل دارند، مبلغ ب

 مؤثر باشد. تواندیم ،یا مهیو کاهش تقلبات ب تیشفاف ش ی افزا ی برا نیچبر بستر بلاک
به ا  ت،یدر نها بر پا  نکهیبا توجه  بنا    یتعاون، مشارکت و عدالت اجتماع  هیتکافل 

ب به  نسبت  و  مزا  جیرا  مهیشده  کژگز  ییایاز  کاهش  واقع  ،ینیمانند    یمشارکت 
ر  گذارانمهیب توز  شی افزا  سک،یدر  هم  شتریب  ت یشفاف  ،یعیعدالت  منافع    ییسوو 
بر صنعت    یتوجهآثار مثبت قابل  تواندیبرخوردار است، توسعه آن م  گرمه یو ب  گذارمهیب
ا  رانیا  مهیب با  باشد.  موفق  ن یداشته  که    ییاجرا  تیحال،  است  آن  به  وابسته  تکافل 

سبه  شدهییشناسا  اقتصادی–یمال  یها چالش منسجم   شدهیگذار استی صورت  و 
اجرا شود.  بهبود    هیسرما  ت یتقو  ژهیوبه  ،یشنهاد یپ  یراهکارها  یبرطرف  صندوق، 

  تواندیم  ،یاتی عمل  ی سازوکارها  یساز و شفاف  سکیکنترل ر  ها،یگذار هیسرما  یبازده
 را هموار کند. رانی و موفق تکافل در ا داریپا یساز ادهیپ  ریمس
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 ملاحظات اخلاقی 

 پیروی از اصول حقوقی -

 تمامی اصول اخلاقی در پژوهش در این مقاله رعایت شده است. 

 تعارض منافع  -

 نویسندگان، این مقاله تعارض منافع ندارد.بر اظهار بنا 
نو اظهار  از    نیا  سندگان،یبنابر  مستخرج  »  ارشد  نامهپایانمقاله  عنوان  اولویتبا  و  چالششناسایی  های  بندی 

اجرایی  –مالی   سیاستیاقتصادی  راهکار  ارائه  و  ایران  در  تکافل  سماواتیانعلی  یآقا   «سازی  با    اکبر  که 
 . دفاع شده است ۱۴۰۴در سال   السلامعلیهامام صادقدر دانشگاه محمدمهدی عسگری دکتر   یآقا  ییراهنما

 

 کتابنامه 

  سهیمقا  (.۱۴۰۰)  اشکان  زاده،م یرحو    ؛محمد  پور،دالمن  ؛داللهی  ،ییرجا  و  ؛کاظم  ،یامجد (۱
  سلسله  ل یتحل  روش  اساس   بر  متعارف  مهیب   مقابل  در  تکافل   صنعت   ی وربهره  یقیتطب

 .۲۹۳-۲۷۶ ،(5۹)۱5  ،یوربهره ت ی ریمد .یفاز یمراتب
  . مشابه  عقود  با  آن  سهی مقا  و  تکافل   ی حقوق  و  یفقه  یمبان  یبررس .  (۱۳۹۷)  دریح  رپور،یام (۲

 .۲۰-۱۱ ،(۱۳)۷ ،یمدن حقوق دانش
  صنعت  در   تکافل  نظام  یاستگذاریس   یشناسب یآس  .(۱۴۰۰)  زهرا  ، یشکورو    ؛ رضا  زاد،یرپ (۳

-۴۹  ،(۷۳)۷  ،ملل  پژوهش  .رانیا  یاسلام  یجمهور  یاقتصاد  توسعه  بر  آن  ریثأت  رانیا  مهیب
۶۹. 

  مؤثر   عوامل  یبررس  .(۱۳۹۹)  ماهیفر  ،یجعفرلو  ؛  الهام  دان،زبان  ؛روزهیف  ،یاکبریعلیحاج (۴
  ، (۱۴۰)۳5  ،مهیب   پژوهشنامه  .هنیم   مهیب  سطح  در(  تکافل)  یاسلام  مهیب  ی سازادهیپ  در

۱۶۴-۱۹۸. 

ای با رویکرد  اوراق بهادار بیمه  (.۱۳۹۷)  مجید  و پیره،  ؛مریم  عشری،اثنی  ؛خامسیان، فرزان (5
 پژوهشکده بیمه. :  ن. تهرانیاز بازار بیمه کشور ایران

  یمرور  .(۱۳۹۸)  رایسم  ،یخلجو    ؛دیحم  ،یرسول  ؛غفور  ،یدیحم  ؛ابوالفضل  ان،ی عباسچ (۶
 .۱5۳-۱۲5 ،(۴و۳)۱۹ ،یاقتصاد .تکافل یبرمبان

  و   سکیر  پوشش  در  تکافل  ی الگو   (. ۱۴۰۱)  و کریمی، سید محمد  ؛اللهعبدالملکی، حجت  (۷
 پژوهشکده بیمه. تهران: . مهیب

  صادق   امام  دانشگاه  : تهران.  عمل   تا  هینظر  از   تکافل(.۱۳۹۸)  حمدمهدیم  ،یعسگر (۸
 السلام.علیه
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  و   ییاتکا  مهی ب  یاسهیمقا  لیتحل.  (۱۳۹۳)  محمد  ،یآران  زادهمیعظ  و  ،یمهدمحمد  ،یعسگر (۹
 قات یتحق  .رانیا  یاسلام  یجمهور  در  ییاتّکا  تکافل  کردنییاجرا  جهت   یی راهکارها  ارائه

  :ifr.2014.1656DOI/10.30497 .۱۳۰-۹۹ ،(۶)۷ ،یاسلام یمال

 یطراح  .(۱۳۹۸)  یرمهدیم  ،ییرآقایم  و  ؛دیمج  زاده،یداع  ؛محسن  ،یکربکند  یمطلب (۱۰
  ن یدوم  .نینو   یهامدل   ارائه  یبرا  یانهیزم  ،(یاسلام  مهیب)  تکافل  راتییتغ  تمیالگور

  .برلین  ،یمال  امور  و  اقتصاد  تجارت  کار  و  کسب   ت،یریمد  در  شرفت ی پ  یالمللنیب  کنفرانس
https://civilica.com/doc/937785 

  تکافل  و  عمر  ییاتکا  مه یب  یلیتحل  ی بررس  .(۱۴۰۰)  محسن  ، یطاهرو    ؛یمهد  ،یهمت (۱۱
 . ۱۷۲-۱55 ،(۴)۱۴ ،یاسلام حقوق یمبان و فقه .موضوعه حقوق و فقه منظر از  خانواده
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